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IMPRESSUM

Diese Dokumentation ist Eigentum von ORBCOMM®, und durch geltendes Urheberrecht und internationale
Abkommen geschiitzt. Sonstige urheberrechtliche geschiitzte Namen, die hierin verwendet werden, sind Eigentum
der jeweiligen Inhaber. Die Dokumentation ist daher wie jedes andere urheberrechtlich geschitzte Material zu
behandeln. Diese Publikation darf ohne die vorherige schriftliche Erlaubnis der ORBCOMM, Inc. 395 W Passaic Street,
Suite 325, Rochelle Park, NJ 07662, USA, Tel. +1-703-433-6325 weder ganz noch teilweise auf elektronischem oder
mechanischem Weg, einschlieltlich durch Fotokopieren, Aufzeichnen, Speichern in einem Retrieval-System oder auf
andere Weise vervielfaltigt oder Ubertragen werden. Die Angaben in diesem Dokument dienen ausschliellich
Informationszwecken und beinhalten technische Informationen und Beschreibungen der ORBCOMM-Produkte.
Anderungen bleiben vorbehalten. Beziiglich des Inhalts wird keine explizite oder konkludente Garantie (ibernommen.

HINWEIS ZU SCHUTZMARKEN
Der Name ORBCOMM und das ORBCOMM-Logo sind eingetragene Handelsmarken von ORBCOMM.

Das Logo des Unternehmens Euroscan ist eine Schutzmarke von Euroscan B.V. Alle sonstigen, in diesen Unterlagen
verwendeten Produktnamen sind Schutzmarken der jeweiligen Unternehmen. Die Verwendung einer Schutzmarke ist
nicht gleichbedeutend mit einer Unterstlitzung von oder sonstigen Verbindung mit solchen Unternehmen.

Microsoft und Windows sind entweder eingetragene Handelsmarken oder Handelsmarken der Microsoft
Corporation in den Vereinigten Staaten und/oder weiteren Landern.

GOOGLE UND DAS GOOGLE-LOGO, GOOGLE MAPS, STREET VIEW und PEGMAN SIND HANDELSMARKEN DER
GOOGLE INC.

EXPORT CONTROL STATEMENT

The contents of this document, in whole or in part, shall not be exported from the United States, which export shall
include, but not be limited to, transmittal to any non-U.S. citizen wherever said person is located, except in
accordance with all United States laws and regulations relating to exports and to all administrative acts of the U.S.
Government pursuant to such laws and regulations. Diversion, re-export or transshipment of the contents of this
document, in whole or in part, contrary to U.S. law is also strictly prohibited.

© ORBCOMM® Eigentumsrechtlich geschiitzt
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KONTAKTDATEN

Besuchen Sie ORBCOMM online
www.ORBCOMM.com

Wenden sie sich an den Kundendienst
Telefon: +49 (0) 228-926380

www.euroscansupport.com

Hauptsitz

395 W Passaic Street, Suite 325
Rochelle Park, NJ 07662 USA
Tel: +1-703-433-6300

Fax: 1-703-433-6400

E-mail: sales@orbcomm.com
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VORWORT

Zweck

Dieses Handbuch enthalt Informationen iber ColdChainView. Fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der hierin
enthaltenen Angaben wird keine Gewahrleistung oder Garantie ibernommen. Fir die Vollstandigkeit und Konformitéat
von Installationen, die anhand dieses Handbuchs vorgenommen werden, wird keine Gewahrleistung oder Garantie
Ubernommen.

Das Handbuch enthélt detaillierte Informationen zu ColdChainView und deren Bedienung. Die Anweisungen und
Empfehlungen in diesem Handbuch sind zu befolgen, um den ordnungsgemalen Betrieb sicherzustellen. Das
Handbuch wendet sich an Kundendienstmitarbeiter vor Ort, Produkttester und zertifizierte Mitarbeiter Dritter. Dartiber
hinaus kann es flir Schulungszwecke beim Kunden eingesetzt werden.

ORBCOMM verfolgt eine Politik der kontinuierlichen Entwicklung und Verbesserung. Daher sind Anderungen an
Produkten, Leitfaden und technischen Angaben vorbehalten.

Dokumentkonventionen

Gangige Konventionen, die in diesem Handbuch verwendet werden:

Bei Verfahren wird Fettdruck genutzt, um eine spezifische Schaltflache (zum Beispiel Bearbeiten) oder eine
Meni- oder Untermentiauswahl (zum Beispiel Verwaltung > Voreinstellungen anzugeben.

f Achtung
Ausdricklicher Hinweis, um Verletzungen, unerwartetes Verhalten und/oder beschadigte Hardware zu
vermeiden

@ Benutzerbenachrichtigung
Zeigt eine Meldung an, die der besonderen Aufmerksamkeit bedarf.

Definitionen

Einheit: Benutzer, Gerat, Berechtigungsgruppe, Lager usw.

Bildschirm/Bedienfeld: Zusammenstellung von Informationen, die zur Présentation in einem Fenster gruppiert
sind.

Registerkarten: Der Teil eines Fensters, der entweder oben oder unten dber die Standard-Bildschirmkontur
hinausragt.

Referenzen

Der Inhalt der folgenden Dokumente kann in Zusammenhang mit diesem Benutzerhandbuch nitzlich sein. Diese
Dokumente werden auf Anfrage zur Verfligung gestellt.

[1] [PRO.205] [E0001] Benutzerhandbuch Account Manager

[2] [FRM.113] Account-Anforderungsformular
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1 EINLEITUNG

In diesem Benutzerhandbuch werden den Benutzern von ColdChainView wichtige Informationen und eine genaue
Beschreibung der Systemfunktionen, Leistungsfahigkeit und alternativen Betriebsarten gegeben, um das System in
vollem Umfang nutzen zu kénnen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen sind solche, die unter normalen Betriebsbedingungen verwendet
werden. Bei besonderen Situationen sollten Sie sich an die Kundendienstabteilung wenden.

( E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
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2 UBERBLICK

In diesem Uberblick sind die unterschiedlichen Fenster und Meniis von ColdChainView beschrieben.

Die nachstehende Abbildung zeigt die drei Hauptteile des ColdChainView-Fensters.

Der Text der MenU- und Untermenipunkte, Schaltflichen, Symbole und sonstiger Einheiten ist jeweils
abhéangig von der Sprachauswahl im Meni Benutzereinstellungen. In diesem Handbuch ist die Sprache
auf Deutsch eingestellt.

A

Exceptions Reports Maintenance Administration Us

Assets Main Page = =
feimnly &> [ All Data Fer_g_E i i Tern[.?_ _|
et iy Mileage Last Entry Vehicle D = Serial ?‘Pg ?Ef f:Nci
Asset Fridges =
Asset Locks P Root Depot
A NSRS " v o 60.30km 05/09/2016 14:50 Training X2-6 12405687 £ = s
o ¢ & 590055.70km 05/09/2016 14:40 Wall mounted X3 10000029 189 <25 22.5
T © E Q 0.00 km 2770672016 14:43 Voertuig 1 12501567 234 ¥R s
" O = W 1131.00km 05/09/2016 14:40 04-SX-HT 10101263 258 - -
B O = ‘;‘ 400.70 km C 05/09/2016 14:54 10102624t 10102624 259 - -
o £ & 000km 30/08/2016 11:30 30-L7ZK-3 10105049 292 - -
O = (" 0,00 km 13/05/2016 14:23 DCB00 Training-1 61526008 255 253 -
® = & 000km 07/06/2016 09:43 DCBE00 Training-2 61526000 233 B2 232
® £ v;‘ 64385.80 km 19/07/2016 13:13 HG-X 1030 12410932 299 308 s
® 2 <@ 000km 11/05/2016 0959 MX2_OTA_Test 10101186 25.7 % e
® 2 v;? 0.00 km 15/07/2016 1%:51 Training-1 61526009 -0C- & -0C-
® E W 9042200 km 01/08/2016 17:06 WU 797 FI 12411064 230 213 —
4 Office
rF & = W 00km 09/05/2016 1212 mapped MX1to X3 10007285 FAf ] -7 s
- Recorder
® E W 14065.40 km 05/09/2016 10:00 BN-PB 318 10001318 246 2 =
E Training Recorders
"o = & 000km 05/09/2016 1450 Training 1 12500309 236 236 23.3
"o = @ 000km 05/09/2016 14:50 Training 2 12500310 231 228 231
"o = & 000km 05/09/2016 1440 Training 3 12500311 243 244 244
o = W 000km 05/09/2016 1447 Training 4 12500312 231 34 23.3
"o = & 000km 05/09/2016 1450 Training 3 12500313 4.1 238 231
" O W 0.00km 05/09/2016 1440 Training 6 12500144 238 234 239
< >
H o4 (1| » N Pagesize: 50 20 itemns in 1 pages

A: Das Mend: Hier sind alle verfigbaren Menis aufgefiihrt, auf die Sie zugreifen knnen.

Die Fenster in der Software entsprechen méglicherweise nicht genau den Abbildungen in diesem Dokument.
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B: Das Untermenu: Basiert auf der im Hauptmenu (A) getroffenen Auswahl (A). Die entsprechende Ansicht wird dann
in diesem Bereich (B) eingeblendet.

C: Der Hauptbildschirm: Die Punkte in diesem Bereich basieren auf der Auswahl, die im Hauptmend (A) und dem
Unterment (B) getroffen wurde. Die entsprechende Ansicht wird dann in Bereich (C) eingeblendet.

2.1 Das Hauptmenii (A)

Hier werden alle verfligbaren MenUoptionen aufgefiihrt.

Ausnahmen Berichte  Wartung Verwaliung Benutzereinstellungen Hilfe Abmelden

Geraéte: Ubersicht der fiir das Benutzerkonto verfiigbaren Geréte.

Ausnahmen: Optionen fiir das Anzeigen und Erstellen von Ausnahmen fiir bestimmte Situationen.

Berichte: Optionen fiir das Anzeigen und Anlegen von Berichtsvorlagen und geplanten
Berichten.

Wartung: Optionen fiir die Planung von Wartungswarnungen fiir bestimmte Gerate.

Verwaltung: Verschiedene Optionen zur Verwaltung von Ansichten, Empféangern, POls und
Tracking.

Benutzereinstellungen: Optionen zur Verdanderung der personlichen Benutzereinstellungen.

Hilfe: Hinweise zur neuesten Ausgabe.

Abmelden: Abmelden aus ColdChainView.

2.2 Das Untermenii (B)

Die Punkte in diesem Bereich basieren auf der Auswahl, die im Hauptmeni (A) getroffen wurde.

So zeigt beispielsweise die nachstehende Abbildung die fir den Punkt Geréate aus dem Hauptmen verfligharen
Optionen. Die Auswahl eines Punktes in diesem Men( beeinflusst den Hauptbildschirm (C) entsprechend.

Punkte aus dem Untermeni werden im gesamten Dokument mit Zahlen angegeben, um einen
Referenzort fiir bestimmte Optionen zu geben. Gelegentlich kdnnen die in diesem Dokument gezeigten
Meniipunkte von dem abweichen, was Sie auf der Website sehen.

Gerate

Gerate

Positionen der Geraie

Kiuhlungsn der Gerate

Schigzzer der Gerate

Alarmgruppen der
Gerdte

© ORBCOMM® Proprietary
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2.3 Die Hauptansicht (C)

The information available in this view is based on the main menu (A) and submenu (B) selections .

So zeigt beispielsweise die nachstehende Abbildung die Ansicht fiir Gerat > Geréte. Es wird eine Ubersicht der fiir das
Konto verfligbaren Geréate angezeigt. Sie konnen diese Ansicht nutzen, um sich schnell Informationen tber alle
verfligbaren Gerate anzeigen zu lassen oder durch Nutzung der weil3en Textfelder in der Tabelle nach bestimmten
Geraten zu suchen. Eine Beschreibung weiterer Funktionen dieser spezifischen Ansicht finden Sie in Abschnitt 4.

Main Page = =
Wo[ Apsa || Fige [ Teme |
Serial Vehicle ID « ;I‘Cl‘f ;Pé:: 1 ;Pé‘? ;[\C‘I? D2 ;r:? —\!\éc" D3 D
ALL
4  Root Depot
" ¢ & Qo ¥ e 3 12405687 Training X2-6 - - B
"o : <o 10000029 Wall mounted X3 a3 @ - 2.5
r ¢ = Q 12501567 Veertuig 1 234 21
"o Q % = 3 10102624 10102624 252
o = Q ¥ g 3 1001263 04-5X-HT A8 - &
O = Q ¥ = 3 10008066 10008066MX1 289  -199
O = Qo W g 3 61526000 DCEOD Training-2 733 231 0C- 2382
® 3 o 12410932 HG-X 1030 29 308
® 2 Q 10101186 MX2_OTA,_Test 257
® 2 <o 12407246 PF&_PF7_Testk26 25 243
@ 2 28 O % = 3¢ 10000028 X3 _Test 257 256 - 281
a Office
r © ¢ Qo 10007295 mapped M1 to X3 275 207 207 9 715 208
Pl Recorder
® z < 10001218 BN-PB 318 231
- Training Recorders
"o = Q 12500309 Training 1 29 230 - 28
"o = o 12500310 Training 2 24 22 = 24
" O = o 12500311 Training 3 40 241 5 239
O = <o 12500312 Training 4 24 22 = 223
"o : o 12500313 Training 5 237 86 5 225
o - 12500144 Training 6 2y 29 = 235
< >
U R Pagesizet 50 = 19 items in 1 pages

2.4 Schaltflachen und Symbole

Eine vollstandige Liste der in ColdChainView verwendeten Schaltflachen und Symbole finden Sie in ANHANG A.

2.5 Allgemeine FunktionenAllgemeine Funktionen

In diesem Kapitel sind die Funktionen von ColdChainView beschrieben, die auf einer Reihe von Seiten zur Verfigung
stehen. Funktionen, die sich auf eine einzelne Seite beziehen, werden zu einem spéteren Zeitpunkt im Kapitel Gber die
entsprechende Seite behandelt.
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2.5.1 Auswahl einer Voreinstellung
Dieser Abschnitt bezieht sich auf Ansichten, die Giber die Schaltflache zur Auswahl einer Voreinstellung verfiigen.
Zur Auswahl einer Voreinstellung:

1. Klicken Sie oben links in der Hauptansicht auf ¥ Voreinstellung auswéhlen.

Dadurch wird die Voreinstellungsauswahl gedffnet, in der alle definierten Voreinstellungen aufgefiihrt sind.

Voreinstellung

= > Benutzerdefinierte Voreinstellung <<

Fridge
Cuality preset
Als neue Voreinstellung speichern Anwenden

2. Zur Aktivierung einer Voreinstellung klicken Sie auf den Namen der Voreinstellung in der Liste und dann auf
Anwenden. Die Ansicht wird aktualisiert und die neue Voreinstellung ist aktiv.

2.5.2 Einstellen einer benutzerdefinierten Voreinstellung
Dieser Abschnitt bezieht sich auf Ansichten, die Gber die Schaltflache zur Auswahl einer Voreinstellung verfiigen.
Zur Auswahl einer Voreinstellung:

1. Klicken Sie oben links in der Hauptansicht auf ¥ Voreinstellung auswéhlen. Dadurch wird die
Voreinstellungsauswahl geoffnet, in der alle definierten Voreinstellungen aufgefiihrt sind. (Siehe Abschnitt
2.5.1)

2. Wahlen Sie in der Voreinstellungsauswahl Benutzerdefinierte Voreinstellung. In dieser Voreinstellung wird die
Registerkarte Benutzerdefinierte Voreinstellung der Voreinstellungsauswahl aktiv.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Voreinstellung.

( E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
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Preset | Custom Preset
Modules | Fields | Fiters |  Column Order s | Column Order
| Show (where available) [AChart ey 0 Anaieg Semasry « Digital Sensors
T S Al L Alatm Monitor Stat
7 # Sensof Alams ¢ Alarm Montor State
[Humeric Linear Frisge v Frioge On + Fridge Alarms
[-IPata Analyzer Summary « Fricge Run Mods + Fridge Engine Hours
+ Fridge Speed Mode « Fridge Standoy Hours
« Fndge Power Mode « Fridge Total Hours
+ Fridge PreTrip
# SetFonts + Compariments
oEE
Dooriock ¥ Doorlock Armed «# Door Locked
+ Doortock Aarm « Door Open
Digital Dioor Lock Sensors
EBS Ebs Stop Lamo EBS Alarm
Total Avie Load Tyre Pressure
Brake Linng Tyre Temperature
Axle Refrachion
Position Address  Speed
+ Movng'Standing Mieage
POI
Fusl Battery Fuel Level < Battery Votiage
Fuel Usage
Service Fndge Hours Stored On Service Customer
Frdge Senial Next Mantenance Dus in hours (Engine)
Next Maintenance Due in hours (Electnc) | - Days Until Next Mantenance
Next Maintenance Date Days Until Next Prelnp
Next Pretrip Date
General « Last Eniry # Accelarometar
« Serial Number Diagnostics
+ Name Thied Party
+ Summary # Notes
Save as New Preset || Apply
Save a5 New Preset || Apgly
e e Preset Custom Preset
e =i Modules | Fields | Fiters | Column Order
B e o SelatieRoice { E . Date/Time Last Data Entry "
BO8CR B JumE WEE N
Name
—— g
Serial
E@sE0 A Bane
- - P Tap Analog Sensor 1
A Fndpes Liyaien ancs Analog Sensor 2
1 Fridiek Prewts Muda :
7 mnrtiimarrle Analog Sensor 3
— Analog Sensor 4
R Analog Sensor 5
R | A L i v
{Besin Liming : -
— e EIan g
st Bl 27 By vittaga
feners 1 Thared Pk
Preced || Ay Save as New Preset | Apply

Auf der Registerkarte Benutzerdefinierte Voreinstellung konnen die anzuzeigenden Module und Felder
ausgewahlt werden, ein Filter fur die ausgewahlten Felder angewandt und eine Spaltenreihenfolge definiert
werden. Diese Einstellungen werden in den Registerkarten Modulfelder, Filter und Spaltenreihenfolge
festgelegt. Weitere Informationen Uber das Einrichten einer benutzerdefinierten Voreinstellung finden Sie in
8.1.1, da die Optionen fir die benutzerdefinierte Voreinstellung denen der normalen Voreinstellung
entsprechen.

4. Wahlen Sie alle passenden Einstellungen aus.

5. Kilicken Sie Anwenden, um die Einstellung sofort zu Gibernehmen oder Als neue Voreinstellung speichern, um
die Einstellungen als neue Voreinstellung zu speichern und legen Sie dann einen Namen dafUr fest.

2.5.3 Auswahl einer Schnelleinstellung

Dieser Abschnitt bezieht sich auf Ansichten, die Giber die Schaltflache zur Auswahl einer Voreinstellung verfiigen.

Um eine Schnelleinstellung auswahlen zu kénnen, muss wenigstens eine im Untermeni Verwaltung >
Voreinstellungen definiert sein. Weitere Informationen Uber das Einrichten einer Schnelleinstellung finden Sie in
Abschnitt 8.1.3.
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Nach Einrichtung einer Schnelleinstellung wird eine Schaltflache mit dem Namen der Voreinstellung neben &
Voreinstellung auswéhlen oben links in der Hauptansicht angezeigt

1. Kilicken Sie oben links in der Hauptansicht auf Schnelleinstellung. Diese wird sofort aktiv geschaltet. Der
Hintergrund der Schaltflache wechselt zu grau, um anzuzeigen, dass die Schnelleinstellung aktiv ist. In der
nachstehenden Abbildung sind die verfligbaren Voreinstellungen ,All Data“, ,Fridge” und ,Temp.”; die
Voreinstellung ,Fridge” ist aktuell aktiv.

Hauptseite = =

&> All Data [ Fridge Quality preset [ Temp

AF1 AEZ AF3
Letzter Eintrag Name SNR =C) o '_f_'\ DS1 DS2 DS3  Kraftst

ALl

2.5.4 Eine Tabelle filtern
Dieser Abschnitt gilt fur alle Ansichten, in der filterbare Tabellen vorhanden sind.
In einer filterbaren Tabelle stehen immer folgende Elemente zur Verfigung:

« Die Schaltflache alle Filter zuriicksetzen, (entweder nicht aktiv & oder aktiv \6‘).

« Ein oder mehrere leere Felder unterhalb eines filterbaren Abschnitts, ein (Geréate)-Statusfilter oder eine
Kombination aus diesen Elementen.

In der nachstehenden Abbildung kénnen die Felder Name und Seriennummer gefiltert werden, was durch ein leeres
Feld unterhalb der Spalten Name und Serial angezeigt wird und der Filter fir den Geratestatus steht rechts neben

dem & (nicht aktiven) Rucksetzungsfilter zur Verfligung.

Der Filter fir den Gerétestatus wechselt zwischen ALl alle Gerite, [ | Online-Gerate,  Offline-Gerate und M Gerite mit
Alarmen.

Hauptseite = =

= > &l Data | Fridge CQuality preset 1 Temp

Letzter Eintrag Name SNR =C) 2 o DS1 DS2 DS3 Kraftst
] !

AlL

Weitere Statusfilter (nicht auf der Abbildung) sind z. B:

Aktiv/Nicht aktiv Beschreibung
I Sensoralarm
w /
/."i'i Digitalalarm
@/ w1 Kiihlungsalarm
|H|/ : Gerat in Bewegung
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Aktiv/Nicht aktiv Beschreibung
ik Kiihlung verbunden
a /&

i/ Gerat ist aufgeladen

Zur Einstellung eines Filters:

1. Kilicken Sie auf das Filtersymbol, bis es aktiv ist oder geben Sie Text im Feld unter der Spalte mit einem Filter
ein und driicken Sie dann die «! Eingabetaste auf der Tastatur.

Sie konnen detailliertere Filter nicht zum Filtern von Einheiten verwenden (Sie kdnnen beispielsweise nicht mit
Hilfe eines ,*"-Symbols oder eines ,;" Semikolons filtern). Die Ergebnisse enthalten immer Einheiten, bei denen
der spezifizierte Wert vorkommet, wie in den Beispielen am Ende dieses Abschnitts dargestellt.

Zum Loschen eines einzelnen Filters:

1. Klicken Sie so lange auf das Filtersymbol, bis es den Standard-Status zeigt (nicht aktiv bei Statusfiltern, All glle
Gerate flr den Gerate-Statusfilter) oder I6schen Sie den Inhalt im Feld unter der Spalte mit Filter und driicken
Sie dann die +! Eingabetaste auf der Tastatur..

Zum Loschen aller aktiven Filter:
1. Klicken Sie ¥ alle Filter zuriicksetzen ganz links an der Seite der Tabelle.

Nachstehend finden Sie eine Abbildung der Hauptansicht. Die Tabelle ist so gefiltert, dass nur Gerate angezeigt
werden, die das Wort ,Training” in der Spalte ,Name" und die Ziffer ,125" in der Spalte Seriennummer enthalten.

Main Page il
S .
AN1 AN2 AN3 Al
Mileage Last Entry Vehicle D - Serial o 0 0 [
oA Training 125
a Training Recorders
O = (& 0,00 km 20/09/2016 11:10 Training 1 12500309 232 233 231
| B 7] [ 0.00 kem 20/09/2016 11:10 Training 2 12500310 226 s 27
| I 7] - 0.00 km 20/09/2016 11:00 Training 3 12500311 236 241 b B
n (& 000 km 20/09/2016 11:00 Training 4 12500312 229 226 228
" e (& 0.00 lem 20/09/2016 11:00 Training 5 12500313 241 240 227
e () 0.00 ke 20/09/2016 11:04 Training & 12300144 233 233 243
< >
oA (1] W Pagesize: 50 ~ 6itemsin 1 pages

Nachstehend eine andere Abbildung derselben Ansicht, diesmal ist jedoch nur ein Filter in der Seriennummer aktiv.
Beachten Sie, dass die Seriennummer des vierten Gerats zwar nicht mit der Ziffer 100 beginnt, aber trotzdem in der
Liste erscheint, weil es die Ziffer 100 an anderer Stelle in der Seriennummer enthalt.
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Main Page ==
O T I
) ) ) i ) ANT  ANZ  AN3 AN
Mileage Last Entry Vehicle ID Serial 0 0 o rc
oA 100
a Root Depot
v - l.," 580055.70 km 20/08/2016 11:00 Wall mounted X3 10000029 174 16.8 15
v v * + o 000km 14/08/2016 08:54 10000028DC6 10000028 257 25.6 281
v - o % g ¥ 000km 09/09/2016 09:02 10008066MX1 10008066 88 199
v v 0.00 km 16/09/2016 14:40 461_NMEA_Loggin 10700833 273
el Office
r o - v 010 km 09/05/2016 12:12 mapped MX1to X3 10007295 7.5 207 ne
- Recorder
" - 14762.50 km 09/2016 11:10 BN-PE 318 10001312 20.5
< >
M o4 1| N Pagesizes 50 = G items in 1 pages

2.5.5 Eine Tabelle sortieren

Dieser Abschnitt gilt fir alle Ansichten, die eine sortierbare Tabelle enthalten.

Bei Ansichten, die eine Tabelle enthalten, kénnen Sie die Einheiten in den Spalten meist in auf- oder absteigender

Reihenfolge sortieren.

Zum Sortieren der Einheiten in einer sortierbaren Tabelle:

1. Kilicken Sie auf den Namen der Spalte, die Sie sortieren mochten. Einmaliges Klicken sortiert die Einheiten in
aufsteigender Reihenfolge, zweimaliges Klicken sortiert die Einheiten in absteigender Reihenfolge, dazu
werden die Werte in der Spalte verwendet, auf die geklickt wurde.

Die Spalte, die zum Sortieren der Einheiten in der Tabelle verwendet wurde, ist hervorgehoben und ein Pfeil

neben dem Namen der Spalte gibt an, ob die Einheiten in ** aufsteigender oder v absteigender Reihenfolge

sortiert sind.

Die Hauptseite Gerit > Gerite sortiert die Einheiten immer zunachst nach dem Geratestatus, bevor die
Einheiten nach der fiir jedes Lager ausgewahliten Spalte sortiert werden.

In der nachstehenden Abbildung sind die Gerate auf der Hauptseite iber den Wert in der Spalte ,Name" in

aufsteigender Reihenfolge sortiert.
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Main Page = =
W[ ADa [ Fige [ Tome
Serial Vehicle ID -+ I—«I‘CH ﬁré' o ﬁ,"é‘j D2 :‘, —":;c" B3 D
ALl
4 Root Depot
RO = o ¥ = 3 12405687 Training X2-6 - - Moo -- - -
B o o 10000029 Wall mounted X3 73 B - 215 - -
r o = Q 12501567 Voertuig 1 B4 B3 - -- - -
[ T Qo ¥ = M 10102624 10102624t 52 - - -- - -
® 2 Qo ¥ = ¥ 10101263 04-SX-HT 218 - 6 - - - -
® 2 o ¥ = 3¢ 10008066 10002066MX1 228 183 = =3 = =
® 2 o ¥ g 3 61526000 DCBOO Training-2  23.2 232 06 =3 = o
O Q 12410832 HG-X 1030 229 08 - - - -
0 : Q 10101186 MX2_OTA_Test nr = = = = -
0 3 Q 12407246 PFE_PF7 Testx26 235 43 - - - -
© 2 218 0% 4= 3 10000028 X3 Test 57 256 I 281 - -
] Office
r o Qo 10007293 mapped MX1t0 X3 275 -7 -07 9 3 -8
4 Recorder
@ = [+ 10001318 BM-PE 212 231 w w - = =
] Training Recorders
9 = (™ 12500309 Training 1 229 230 o 228 = =
" & [ 12500310 Training 2 n4 22 = 24 - -
"o 9 12500311 Training 3 40 249 - 233 v -
= o = o 12500312 Training 4 n4 22 e 23 - -
" O 9 12500313 Training 5 237 36 - 225 w =
¢ = [ 12500144 Training 6 2% 229 -- 235 -- -
< >
R WANIE Y Pagesize: 50 ~ 18 items in 1 pages

2.5.6 Datum oder Uhrzeit auswahlen
This section is applicable to all windows containing a date/time selector or a date and/or time picker.

In einem Fenster, in dem ein Datum oder eine Uhrzeit ausgewahlt werden kann, stehen entweder ¥ Zejtraum
auswahlen und » Anwenden oder eine Kombination aus dem [ Date-Picker und dem i@ Time-Picker zur Verfligung.
Die Datums-/Zeitauswahl befindet sich meist in Fenstern, in denen Informationen Uber einen bestimmten Zeitraum
angezeigt werden (zum Beispiel in der Ansicht Gerat>Geradteinformation>Position; Date- Picker und Time-Picker sind
in Fenstern vorhanden, bei denen Sie ein Datum und eine Uhrzeit eingeben miissen, um eine Einheit zu anzulegen
(zum Beispiel das Hilfsprogramm flr das Erstellen geplanter Berichte, der Scheduled Report Wizard).
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Seiten mit Datums-/Zeitauswahl

1. Klicken Sie auf 7 Zeitraum auswéhlen. Das Fenster fiir die Datums-/Zeitauswahl wird eingeblendet.

a4 MNovember 2018 L

M BM B F 5 5

429 30 31 1 2 4
a3 & T % % 0
%12 13 1% 15 18 17

< W 3 B 2
48 20 27 28 2 30 1
53 4 35 % T B

I

Anfang: Mo. Moy 19 2018
00:00 ©

Ende: Mo. Mov 19 2018
23:59 ©

2. Klicken Sie auf das Datum des ersten Tags des Zeitraums.

3. Kilicken Sie auf den letzten Tag des Zeitraums. Ist der letzte Tag des Zeitraums mit dem ersten Tag identisch
(zum Beispiel, wenn Sie als Zeitraum einen Tag wahlen mochten), missen Sie nicht zweimal auf denselben
Tag klicken.

4. Wahlen Sie den Zeitraum entweder durch Eingabe des Zeitraums im Feld unterhalb des Kalenders oder durch
Klicken auf den @@ Time-Picker und wahlen Sie dann eine der in der Liste aufgefihrten Uhrzeiten aus.

5. Klicken Sie auf » Anwenden, um die Anderungen zu speichern. Das Fenster wird aktualisiert und die Daten des
ausgewdhlten Zeitraums (Datum/Uhrzeit) werden angezeigt.

Auf einer Seite, auf der die 1 Zeitraum auswahlen verfigbar ist, kdnnen auch Schaltflachen vorhanden sein, die
denen der Auswahl-Schaltflache dhnlich sind. Diese Schaltflachen konnen genutzt werden, um die Daten eines
konkreten Zeitraums schnell einzusehen. Bei den Schaltflachen handelt es sich um:

) Letzte Daten

o Daten des letzten Tages

%3 Daten der letzten Woche

50 Daten des letzten Monats

Weitere Schaltflachen, die angezeigt werden konnen, sind ** einen Schritt zurlick und ™ einen Schritt vorwérts. Mit
diesen Schaltflachen konnen Sie sich zwischen den aktuell ausgewahlten Zeitraumen hin-und herbewegen. Ist der
Zeitraum beispielsweise auf einen Tag eingestellt und stammen die aktuell angezeigten Informationen vom Zeitraum
zwischen dem 1. Januar und dem 2. Januar, erhalten Sie durch Klicken auf ® einen Schritt vorwérts die Daten vom
Zeitraum zwischen dem 2. Januar und dem 3. Januar.

Auf der nachstehenden Ansicht von Gerat > Gerdteinformation > Position, sind alle zuvor besprochenen
Schaltflachen verfiigbar.

Geriteposition yrrd
Ll All Data " di.lalit;f p'res'et 1 ;I'em'p |
® 1 7 30 =4 Sonntag, 18. November 2018 00:00 ... Sonntag, 18, November 2018 23:59 »» E

© ORBCOMM® Proprietary




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Seiten mit dem Date-Picker und/oder dem Time-Picker
1. Klicken Sie auf [ Date Picker. Ein Kalender wird eingeblendet.
"4 Septernber 2016 LI

M T W 7T F 5 §

il

T

(o)
i}

= » 7 4 B WM
= 12 I3 “W 15 s T 18
R L ER T | . e
40 26 27 283 20 3

4

2. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus.

Sie kdnnen einen einzelnen Tag auswahlen. Nutzen Sie die Pfeiltasten, um sich im Kalender zu bewegen - der
einfache Pfeil bewegt den Kalender einen Monat vor oder zurlick, der Doppelpfeil bewegt ihn drei Monate vor
oder zuriick. Nach Auswahl eines Datums im Kalender wird das vollstandige Datum im Format (TT/MM/JJJJ)
im entsprechenden Feld eingetragen.

3. Klicken Sie auf ' Time Picker. Eine Liste mit Unrzeiten wird angezeigt. Es werden immer volle Stunden
angezeigt, mit denen Sie das entsprechende Feld schnell auf eine volle Stunde einstellen kann.

Zeitraum wihlen

B o100 o200

63:00  04:00 0500

G6:00 O7:00  DE:00

09:00 00 | 1900

1200 | 13:00 | 14:00

1500 |

18:00 | 19:00  20:00

2100 | 2200 | 23:.00

4. Wahlen Sie eine Uhrzeit aus der Liste aus. Die Uhrzeit wird in das entsprechende Feld eingetragen. Um
konkrete Minuten einzustellen, missen Sie das Feld manuell bearbeiten.

Nachstehend finden Sie eine Abbildung des Hilfsprogramms fiir die Berichtsplanung, den Schedule Report Wizard.
Das Feld fiir das _geplante Datum kann entweder durch manuelle Eingabe gefiillt werden oder durch Nutzung von [&
Date-Picker und & Time-Picker.

Zeitplan:

Beschreibung:

Daturn auswahlen: 20112012 10:00 & O
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2.5.7 Erstellen eines (benutzerdefinierten) Berichts der aktuellen Ansicht

Dieser Abschnitt gilt fir alle Fenster, die entweder die Schaltflachen Estellen Sie einen Bericht nach Ihren Vorgaben
und/oder Erstellen sie einen Bericht der jetzigen Ansicht enthalten.

Ein Fenster, von dem aus ein benutzerdefinierter Bericht sofort generiert werden kann, verfligt oben rechts im Fenster
{iber die Schaltflachen Erstellen Sie einen Bericht nach Ihren Vorgaben und ~ Erstellen Sie einen Bericht der
jetzigen Ansicht. Mit beiden Schaltflachen lasst sich ein Bericht von den auf der Seite verfligbaren Daten erstellen; die
Schaltflache Benutzerdefinierter Bericht kann zusatzliche Einstellungen zur Berichtserstellung bereitstellen.

Verwendung der Schaltfliche Benutzerdefinierten Bericht erstellen

Die Schaltflache ™ Erstellen Sie einen Bericht nach lhren Vorgaben steht nur auf den Seiten im Menu Geradt zur
Verfligung.

—

1. Klicken Sie auf “: Erstellen Sie einen Bericht nach lhren Vorgaben. Ein Fenster zum Erstellen eines
benutzerdefinierten Berichts wird eingeblendet.

© benutzerdefinierter Bericht ]
Vorlage auswiahlen:
_d Voreingestellt
=4 Kundenspezifische Vorlagen
ﬁj Connection status
¢ Google maps
1 Quality ternplate

. d test

Hauptberichtseinstellungen:

Gerdt:

Kunde:

Typ

Ende:

Datentyp PDF o

Kommentar
Celumn

Sorting: ¥ || Ascending -

generieren Abbrechen

2. Wahlen Sie die zu verwendende Berichtsvorlage.

3. Nutzen Sie das Drop-down-MenU, um das Gerat auszuwahlen, fir das der Bericht erstellt wird (steht nicht fiir
Berichtsvorlagen zur Verfligung, die alle Geréte betreffen). StandardmaRig wird das aktuelle Gerat im Geréatefeld
aufgenommen, wenn beim Ansehen der detaillierten Informationen eines Gerats auf diesen Bericht zugegriffen
wird.

4. Wahlen Sie den Dateityp fir den Bericht.
5. Geben Sie optionale Bemerkungen ein.

6. Klicken Sie auf generieren. Es wird ein Bericht mit den aktuellen Einstellungen erzeugt.

Use Nutzen der Schaltflache Erstellen Sie einen Bericht der jetzigen Ansicht

Die Schaltfldche = Erstellen Sie einen Bericht der jetzigen Ansicht steht bei einer Reihe von Fenstern zur Verfligung
und kann zum Erstellen eines Berichts mit vordefinierten Informationen erstellt werden. Die fiir die Erstellung des
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Berichts genutzten Informationen sind abhangig von der Seite, auf der die Schaltflache ausgewahlt wurde.
1. Klicken Sie auf = Erstellen Sie einen Bericht der jetzigen Ansicht. Das unten gezeigte Fenster wird
eingeblendet.
Geben Sie bei Bedarf eine Bemerkung ein.
3. Nutzen Sie, falls erforderlich, den Drop-down-Pfeil, um den Dateityp zu &ndern.

6 Bericht kommentieren a

Méchten Sie einen Koemmentar hinzufiigen? Wenn nicht,
lassen Sie dieses Feld frel,

Kommentar
Datentyp PLF -

generieren Abbrechen

4. Klicken Sie auf generieren. Ein Bericht mit den Informationen der Seite, auf der Sie auf die Schaltflache
Erstellen Sie einen Bericht der jetzigen Ansicht geklickt haben, wird erzeugt.

2.5.8 Kartensteuerung
Dieser Abschnitt gilt fur alle Ansichten, die ein Kartenelement enthalten.

Bei Fenstern, die die Position der Gerate und/oder POls anzeigen, ist eine Karte integriert, um eine Visualisierung zu
ermoglichen. Auf der Karte stehen neben einigen allgemeinen Steuerungen auch verschiedene Steuerelemente zur
Verfligung, die in diesem Abschnitt erklart werden.

Steuerelemente auf der Karte

Oben links auf der Karte stehen zwei Optionen zur Kartendarstellung zur Verfiigung. Die Kartenansicht (Map) zeigt
eine klassische Landkarte. In dieser Ansicht werden Stralien, Landstrallen, Eisenbahnstrecken, Gewasser,
Strallennamen und die POls von Google angezeigt. Einzelheiten zum Geldande konnen Sie sich ansehen, indem Sie
den Mauszeiger Gber die Karte halten und in das Auswahlkastchen ,Gelande “ klicken.

Die Satellitenansicht zeigt die Karte aus dem Blickwinkel eines Satelliten und nutzt Fotos aus der Vogelperspektive,
um die Karte darzustellen. In dieser Ansicht werden StralRennamen und die POIs von Google noch angezeigt und die
StralRen sind leicht hervorgehoben. Sie konnen alle Beschriftungen deaktivieren, indem Sie den Mauszeiger tber
Satellit halten und das Hakchen im Auswahlkastchen ,Beschriftungen” entfernen.

Unten links auf der Karte befindet sich das Google-Logo. Klicken Sie auf das Logo Google-Maps, um ein neues
Fenster zu 6ffnen, das auf den Standort fixiert ist, der aktuell in ColdChainView angezeigt wird.

Unten rechts auf der Karte befinden sich drei Schaltflachen, + und = zum Ein- und Auszoomen und der & Google-
Pegman. Klicken Sie auf den Pegman, ziehen Sie ihn auf die Karte und lassen ihn auf einer blau hervorgehobenen
Stralle los, daraufhin 6ffnet sich Google Street View in der Karte und zeigt Bilder der Umgebung, die von den Wagen
von Google Street View aufgenommen wurden. Berlicksichtigen Sie, dass die Bilder veraltet sein konnen und nicht
immer die aktuelle Ansicht der Umgebung wiedergeben.

Zum Verlassen von Street View klicken Sie auf €< oben links auf der Karte.

Unten rechts, unterhalb der Karte sehen Sie ein Auswahlkastchen POls anzeigen/verbergen. Wurden POls definiert,
konnen Sie die Darstellung auf der Karte durch Entfernen des Hakchens aus dem Auswahlkastchen deaktivieren
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W

)

Allgemeine Kartensteuerung mit der Maus

Sie konnen die Karte bewegen, indem Sie an einer beliebigen Stelle darauf klicken (ausgenommen auf ein Gerat oder
ein Text-Dialogfeld), die Maustaste gedrickt halten und dann die Maus ziehen. Sie kdnnen die Karte wieder fixieren,
indem Sie die Maustaste loslassen.

Wenn |hre Maus Uber ein Scroll-Rad verfiigt, kdnnen Sie die Karte ein- und auszoomen. Das Ein- und Auszoomen
erfolgt durch Nutzung des Cursors als Mittelpunkt, wobei dieser Bereich im Fokus bleibt.

Klicken Sie fiir weitere Informationen Uber die Einheit auf ein Gerat oder einen Google POI. Die angezeigten
Informationen sind abhangig von der gewahlten Einheit.

Allgemeine Kartensteuerung mit der Tastatur

Sie kdnnen die Karte durch Verwendung der Pfeiltasten auf Ihrer Tastatur bewegen. Durch Festhalten der Taste
bewegt sich die Karte schneller, bis die Taste losgelassen wird. Zum Bewegen in die Hauptrichtungen halten Sie eine
Pfeiltaste fest; wenn Sie die Karte in eine Zwischenrichtung bewegen mdchten, halten Sie zwei benachbarte
Pfeiltasten fest. Die Tasten Home, End, Page Up und Page Down (Pos 1, End, Bild nach oben, Bild nach unten) konnen
auch verwendet werden, um sich auf der Karte schnell nach links, rechts, oben oder unten zu bewegen.

Nutzen Sie die Tasten = und Einfligen auf Ihrer Tastatur, um die Karte ein- und auszuzoomen. Der absolute
Mittelpunkt der Karte ist der Mittelpunkt beim Einzoomen. Wenn lhre Tastatur Gber ein Nummernfeld verfiigt, konnen
Sie auch durch Verwendung der Tasten + und - auf dem Nummernfeld Ein- und Auszoomen.
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3 ANMELDEN

Das erste Fenster, das sich 6ffnet, wenn Sie Uber lhren Browser auf ColdChainView zugreifen, ist der
Anmeldebildschirm. Um auf lhre Gerate zuzugreifen, missen Sie sich erst mit lhrem Benutzerkonto anmelden.

In diesem Kapitel wird erklart, wie ein neues Konto aktiviert wird, wie die Anmeldung bei ColdChainView funktioniert
und was Sie tun mussen, wenn Sie |hr Passwort verloren haben.

Sie kdnnen sich erst nach Erhalt der Aktivierungsmail und Abschluss des Aktivierungsprozesses durch
Festlegen eines Passworts und einer Sicherheitsfrage mit Inren Daten bei ColdChainView anmelden.

3.1 Aktivieren lhres Kontos

Wenn ein neues Konto angelegt wurde, muss es zunéachst aktiviert werden, damit der Zugriff auf die Funktionen von
ColdChainView maglich ist. Eine E-Mail, die die folgenden Angaben enthalt, wird an die E-Mail-Adresse des neuen
Benutzers gesandt:

Account : Der Name des Kontos, das flr den Benutzer erstellt wurde (normalerweise der Name des
Unternehmens)

Username : Der Benutzername des neuen Benutzers.
E-Mail : Die E-Mail-Adresse des neuen Benutzers.
Telefon: TDie Telefonnummer des neuen Benutzers.

Zusétzlich zu den oben angegebenen Informationen enthaélt die E-Mail einen Link zur Aktivierung des Kontos. Durch
klicken auf den Link 6ffnet sich die Anmelde-Aktivierungsseite im Standardbrowser. Nachstehend finden Sie ein
Beispiel einer Aktivierungsseite.

Login activation

Username: User

Mew Password:

Repeat Password:

Security question: What is your middle name? s
Custom guestion:

Answer:

Auf der Anmelde-Aktivierungsseite wird der Benutzername angezeigt und es gibt mehrere Felder, in die Informationen
eingegeben werden kdnnen.

Passwortfelder: Geben Sie ein Benutzerpasswort ein und bestéatigen Sie das Passwort im néchsten Feld.

Feld Sicherheitsfrage: Sie haben die Moglichkeit, als zusétzliche Sicherheitsmallnahme eine vordefinierte
Sicherheitsfrage fir den Benutzer auszuwahlen.

Zum Definieren einer individuellen Frage:
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1. Nutzen Sie das Drop-down-Menu, um Custom aus der Liste auszuwahlen

2. Geben Sie eine individuelle Frage in das Feld darunter ein. Diese Sicherheitsfrage wird beim Verfahren Forgot
Password verwendet.

Geben Sie die Antwort in das Feld Answer ein.

4. Klicken Sie auf Set password. Nach einigen Sekunden werden Sie zum Anmeldebildschirm weitergeleitet.

3.2 Anmeldebildschirm
Der Anmeldebildschirm ist das erste Fenster, das sich nach Aktivierung Ihres Kontos oder nach Zugriff auf
ColdChainView 6ffnet.

1. Geben Sie den Namen lhres Benutzerkontos, lhren Benutzernamen und das Passwort in den entsprechenden
Feldern ein. Im Allgemeinen entspricht der Name des Benutzerkontos dem Namen des Unternehmens.

2. Klicken Sie auf Login, um sich bei lhrem Konto anzumelden.
Wenn Sie das Passwort vergessen haben, klicken Sie auf den Link Forgot password und lesen Sie die weiteren

Angaben zum Zurlcksetzen des Passworts unter Abschnitt 3.3.

Login

Accountname: < Company Name>
Username: «Username=
Password: < Paszword>

Legin

3.3 Zuriicksetzen des Passworts

Sie kénnen ein vergessenes Passwort zurlicksetzen.

1. Klicken Sie auf den Link Forgot password? unten auf der Anmeldeseite. Die Seite Forgot password wird
angezeigt.

2. Geben Sie den Konto- und Benutzernamen ein, flr die das Passwort zurlickgesetzt werden soll.

3. Geben Sie die Zeichen ein, die im Captcha-Feld angegeben sind. Sie kénnen bei Bedarf auf den Link Refresh
Captcha klicken.
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Forgot password

Account name:;
User name:

-,

n -
St s

ol [y _.'-’f;':‘ at
Type the characters:

Reset password

4. Klicken Sie aufReset password.

Eine E-Mail mit dem Link zur Seite zum Zuriicksetzen des Passworts wird an die E-Mail-Adresse des Benutzers
gesendet. Der Link in der E-Mail ist 24 Stunden lang glltig. Wurde das Passwort innerhalb dieser Zeit nicht
zurlickgesetzt, bleibt das alte Passwort bestehen.

5. Klicken Sie auf den Link in der E-Mail, die Sie erhalten. Sie werden zu der Seite weitergeleitet, auf der Sie das
Passwort zurlicksetzen konnen. StandardmaRig ist das Feld Benutzername ausgefullt.

Reset password

Usernama: User

MNew Passward;

Repeat Password:

Question: Whatis your middle name?

Answer:

Type the code:

Reset password

6. Geben Sie ein Passwort in das Feld New Password ein und bestéatigen Sie dieses dann im nachsten Feld.
Hinweis: Das Passwort darf nicht mit dem vorherigen Passwort identisch sein.

7. Geben Sie die Antwort auf die Sicherheitsfrage ein.

8. Geben Sie die Zeichen ein, die im Captcha-Feld angegeben sind.

9. Klicken Sie auf Reset password. Das Passwort flir das Konto wird durch das neue Passwort ersetzt und Sie
werden wieder auf die Anmeldeseite geleitet.
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4 GERAT

Gerate kdnnen eine Vielzahl von Dingen sein, von Lkw Uber Zlge hin zu Schiffen oder Containern. Alle Geréate haben
jedoch eins gemeinsam, jedes davon enthélt ein Aufzeichnungsgerat! von Euroscan. Diese Aufzeichnungsgerate
senden Informationen Uber das Gerét an die Server von ColdChainView, die dann angezeigt werden kdnnen.

Im Meni Asset haben Sie die Moglichkeit, Gerate zu verwalten, detaillierte Informationen anzeigen zu lassen, die vom
Aufzeichnungsgerat stammen und, falls verfigbar, die Kiihlung und/oder das mit dem Aufzeichnungsgerat
verbundene Turschloss zu steuern.

4.1 Hauptseite

Die Hauptseite bietet eine detaillierte Ubersicht Uber alle verfligbaren Geréte. Das ist die Ansicht, die sich zuerst nach
dem Anmelden bei ColdChainView 6ffnet, indem Sie das MenU Gerat oder das Untermenii Gerat > Gerate 6ffnen.

Die auf der Hauptseite angezeigten Informationen sind vom angemeldeten Benutzer und der gewahlten
Voreinstellung abhangig. Standardmalig werden alle Daten fir jedes Gerat angezeigt. Das kann durch Verwendung
von Voreinstellungen, Schnelleinstellungen oder Benutzerdefinierte Voreinstellungen auf die relevanten
Informationen eingegrenzt werden. Weitere Informationen zur Verwendung von
Schnelleinstellungen/benutzerdefinierten Voreinstellungen finden Sie in Abschnitt 2.5.1 und 2.5.2.

ceplions  Reports  Maintenance  Administration  User Seftings  Help  Log Out

Assets Main Page = =
Assats @ p ”TII Fridge J Temp
Asset Positions
Asvel Fiidges Mileage Last Entry Vehicle ID -« Serial :“_’:
Assel Locks -
Asset AlarmGroups a Root Depot
e - o ¥ g ¥ 6030km 06/03/2016 13:10 Training X2-6 12405687
"o 9 580055.70 km 06/09/2016 13:00 Wall mounted X3 10000029 I+
r o o 0.00 km 27/06/2016 14:43 Voertuig 1 12501567 3.4
"o Z o ¥ e 3 40080km 06/03/2016 13:13 10102624t 10102624 26
e 6 o % &= ¥ 000km 06/08/201612:03 X3 Test 10000028 -20,
© = Qo ¥ g ¥} 131.00km 06/09/2016 00:12 04-53-HT 10101263 213
w o ¥ g ¥ 000km 07/06/2016 09:43 D600 Training-2 61526009 2.
© B 9 £4385.80 km 19/07/2016 13:13 HG-X 1030 12410932 258
w 9o 0.00 km 11/05/201609:59 MX2_OTA_Test 10101186 253
- Office
r o 2 o 210 km 08/05/2016 12:12 mapped MX1to X3 10007235 il
4 Recorder
e = 9 14085.60 km 06/09/2016 08:00 BN-PB 318 10001318 172
- Training Recorders
O = (] 0.00 km 06/09/2076 13:00 Training 1 12500309 2t
"¢ = ] 0,00 km 06/09/2016 13:20 Training 2 12500310 .
O o 0.00 km 06/09/2016 13:11 Training 3 12500311 248
"o = [» 0.00 km 06/09/2016 13:20 Training 4 12500312 2
o = o 0,00 km 06/03/2016 13:10 Training 5 12500313 241
& = [+ 0,00 km 06/09/2016 12:10 Training & 12500144 2
< >
U SR Pagesize: 50 = 17 items in 1 pages

1Gerate werden als Asset, manchmal aber auch als Device bezeichnet.
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Fir jedes Geréat stehen am Anfang jeder Zeile eine Reihe von Symbolen und Schaltflachen zur Verfiigung. Die
Symbole bringen Sie auf eine Seite mit detaillierteren Informationen Uber das Gerat. Die verfligbaren Schaltflachen
sind abhangig von den Einstellungen des Gerats und Ihren Berechtigungen. Die nachstehende Tabelle zeigt Ihnen, wo
Sie weitere Informationen Uber jede Schaltflache finden.

Symbol/Schaltflache | Kurzinfo Leitet auf den entsprechenden Abschnitt
weiter
/e Detaillierte Informationen zum | Einzelheiten zum Gerét Abschnitt4.2
Gerat anzeigen lassen
B Temperaturstatus anzeigen Datenbericht Abschnitt4.2.1
P Kiihlung des Gerats steuern Steuerung Kiihlung Abschnitt 4.2.2
a] Schloss des Gerats steuern Schlosssteuerung Abschnitt 4.2.7
Position auf der Karte anzeigen |Position Abschnitt 4.2.6
lassen
&5 Kihlungsereignisse Kiihlungsereignisse Abschnitt 4.2.4
| Wartungsverlauf Wartungsstatus Nicht zutreffend
/7 Vertrag hinzufiigen/andern Vertrag hinzufiigen/andern Nicht zutreffend
(Pop-up)
/3¢ Vertrag entfernen Loschen bestatigen Nicht zutreffend
(Kein Vertrag zu (Pop-up)
entfernen/Vertrag |6schen)

Uber die Symbole zum Gerétestatus erhalten Sie durch Bewegen des Mauszeigers darliber Informationen iber den
Status und den letzten Eintrag flr das Gerét; aulRerdem gelangen Sie Uber einen Klick auf die Seite Gerateinformation.

4.2 Geratedetails

Um Geratedetails anzeigen zu lassen:

1. Klicken Sie auf das Symbol Gerétestatus oder auf & Detaillierte Gerdteinformationen ansehen im Fenster
Gerat > Geréate. Eine detaillierte Ansicht des Geréats wird angezeigt. Das Untermendi in dieser Ansicht enthalt
Punkte, die sich auf das Gerat beziehen und die sich je nach Gerét unterscheiden konnen..

Um das aktuelle Geréat zu andern:

1. Klicken Sie unterhalb der Untermentiliste auf @ Gerdt wechseln. Dadurch wird ein Fenster gedffnet, in dem die
Seriennummer und der Name aller verfiigbaren Gerate angezeigt sind.

2. Klicken Sie auf das Gerét, zu dem Sie wechseln mochten und wahlen Sie dann unten rechts im Fenster Geréat
wechseln Gerdt auswéhlen.

Nachstehend finden Sie eine Abbildung einer detaillierten Ansicht eines Gerats.
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Berichte

Benutzereinstellungen

Gerat Gerateinformation ==
Gerate Gerateinformation & zum Fuhler zum digitalen Anschluss
Name des Gerals 10110465MX2 H1 215'C Voor 1. Dighal 1
Gerateintormation SNR des Gerats 10110485 W2 -0C-  Achter 2 Digital2
Geratetyp Euroscan MX2 3 SAT 3 Dighald
Datenvernicht Firmware des Gerats 1382 4 RAT1 4 Digial &
Treibstofistand 0% 5 RAT2 8 Main digital
Kraftstoffverbrauch ol 6 RAT3
Kihlungssteusrung Bafteriespannung 24V 16 713
Letzter Eintrag 19.11.2018 127 =
PreTrips
eane Alter der Daten
Alarmgruppen zuordnen  Datenart Zeitstempel Alter der Daten
Kenfiguration 16-11-2018 15.20.00 (3tagle))
Alarmgruppen Fuhler 18-11-2018 1127.00 (8 minute(n))
bearveiten Posttion 18-14-2018 14:27.00 (8 minute(n))
Digitale Anschigsse 16-11-2018 09:03:00 (3tagie))
’ Diagnose 18-11-2018 10.37:00 (58 minute(n))
e | Se: 19-11-2018 10.37.00 (58 minutein))
Khlung 22-08-2018 0807 00 (3 monate)
Turschioss 19-11-2018 08:37.00 (3 stundein);
Gerateinformation
Name Letzter
SNR Adtesse Hangelsstraat 184 Hoensbroek. Nemenands
ant Geschwindigkeit @ kmh Richtung 0"
Firmware 1382
Informationen zur Kuhlung  Ow Mumbang ot sis’ Kuhlungsdetails
At Catrier 3P Agvanced Gesamautzeit (510 0 Stwnaen)
SNR RC821087 Maschinenstunden 0 Stunde(n)
Firmware-Version 5140 Standoy-Zeit (S1d.) 0 Stunde(n)
2-Wege wird unterstutt B
Fahrzeugkennung 5206322
Kammer 1 Aus [0.0°C
Kammer 2 Aus/-220°C Laufmodus der Kuhiung e Y ‘m
Kammer 3 Aus 100 °C -
Turschioss Digital Door Lock Sensors

Schioss aktiv. - mcht anwengoar

Loop input sensor
S W

Schlossalarm nICh! anwendbar ]
Schioss-Stalus nichtanwendsar # /S / / /£ /
Tur-Stalus:  nicht anwendbar
Input senser
T & % w1 »
¥ ¥ 2 r rr
Accelerometer
Maxk Waxy HaxZ Hlax AX Maray: Max A2
nicht nicht nicht nicht nicht nicht
anwendoar  anwendbar  anwendbar  anwenddbar  anwendbar  anwendbar
Alarm am Gerat
e
e 44 Montag, 19. November 2018 00:00 .. Mantag, 19. November 2018 23:58  »»
Anfangsdatum Enddatun Daue Fuhie Fahle erwert

s konnen keine Daten angezeigt werden

oA oM

Seitengroe 50 T

Dieses Fenster kann eine Kombination der nachstehenden Abschnitte enthalten:

Gerateinformation (immer)

Enthélt die Details zum Gerat, mit Informationen wie Name, Seriennummer, Typ und
Firmware des Aufzeichnungsgerats.

Sensor Info

Sensorinformationen (immer)

Informationen iiber die mit dem Aufzeichnungsgerat verbundenen analogen Sensoren. Sie
kénnen mittels der unten stehenden Registerkarten zwischen den Sensoren 1 bis 6 und 7
bis 12 hin- und herschalten.

Informationen zum digitalen
Anschluss (immer)

Informationen tiber die mit dem Aufzeichnungsgerat verbundenen digitalen Sensoren.

Alter der Daten (immer) Informationen Uiber das Alter der letzten empfangenen Daten, basierend auf dem

Datentyp.

Letzte bekannte Standortinformationen des Geréts. EinschlieBlich Geschwindigkeit und
Richtung.

Letzter Positionseintrag (immer)

Informationen zur Kiihlung (Verlaufs-)Daten der mit dem Aufzeichnungsgerét verbundenen Kiihlung.

Tiirschloss

(Verlaufs-)Daten des mit dem Aufzeichnungsgerét verbundenen Tiirschlosses.

© ORBCOMM® Proprietary
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Accelerometer (Verlaufs-)Daten der Messungen des Beschleunigungsmessers.

Alarm am Gerét (immer) (Verlaufs-)Daten der vom Aufzeichnungsgerét registrierten Alarme.

Abhangig von den Einstellungen des Aufzeichnungsgerats, den mit dem Aufzeichnungsgerét verbundenen Geraten
und lhren Berechtigungen werden einige Abschnitte nicht angezeigt.

Um den Status digitaler Eingaben schnell erfassen zu kénnen, zeigt der Abschnitt Digital Info die folgenden Icons:

Icon Kurzinfo
é & Abtauen Ein/Aus
] Kiihlung Ein/Aus

| Hintere Tir Geschlossen/Offen
L= Seitentiir Geschlossen/Offen

i % Absicherung der Stromversorgung Ein/Aus
Ty Abteilungsalarm Ein/Aus
. Lkw/Anhédnger Verbunden/Nicht verbunden

4.2.1 Datenbericht =

1. Wahlen Sie in der Detailansicht eines Gerats das Untermenl Datenbericht. Das Fenster Geratepositionen wird
angezeigt. In dieser Ansicht werden detaillierte Informationen Uber das Geréat angezeigt.

2. Filtern Sie die Informationen auf dieser Seite mittels einer benutzerdefinierten
Voreinstellung/Schnelleinstellung. Auf Verlaufsdaten kann durch Verwendung der Datums-/Zeitauswahl oben
links im Fenster zugegriffen werden.

Abhéngig von den Ansichtseinstellungen der aktiven Voreinstellung sind einige Elemente (z. B. die Kurve
oder die Tabelle) nicht sichtbar.

Die Kurve

Im Fenster wird eine Kurve angezeigt, die die (Verlaufs-)Daten des analogen Sensors wiedergibt. Unterhalb der Kurve
der analogen Daten wird eine weitere Kurve angezeigt, die die (Verlaufs-)Daten des digitalen Sensors wiedergibt.

1. Klicken Sie oben rechts im Fenster auf i Legende, um weitere Informationen zu den Farben der Linien und
den Mustern zu erhalten, die bei den Kurven verwendet werden.
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Asset Data Report = =
haseln we» AiData | Frgge || Temp. |
Wednesday, 14 September 2016 09:00 ... Thursday, 15 September
Asset Details e h
1738 - 2016 13:00 " E
Data Report = Unmarked Senzor Marked Sensar = Long Sensor
Position
Laock Control [JShow tooltipiAShow valueline
|09:00 12:00 |15:00 |18:00 21:00 |Sep15  |03:00 |0s:00 L 112:00
Configuration History 30.0°C -
Service Status g
29.0°C +
2B.5°C 4
28.0°C +
Asset Info 6 secd
_— .0°C o
MName: DC6_Training Lol
Serial; 10000028 26.5°C 4
Type: Carrier
Firmware: DataCOLD 26.0°C o
600
3306 25.5°C
25.0°C
Data Age 24.5°C
—_  2pcH
Battery 6 days
Doorlock: 1week 23.5°C 4
Position: 6 days
Sensors; 6 days 23.0°C 4

22.5°C

12:00 18:00 Sep 15 06:00 12:00

.

o T N

i

Innerhalb der Kurven stehen verschiedene Funktionen zur Verfligung.

Spezifische Daten anzeigen

Indem Sie den Mauszeiger Giber den Namen eines Sensors oberhalb der Kurve halten, werden die Datenzeilen aller
anderen Sensoren ausgeblendet, was die Sichtbarkeit der Datenzeile eines spezifischen Sensors vereinfacht.

Durch Klicken auf den Namen eines Sensors oberhalb der Kurve wird die Datenzeile des entsprechenden Sensors
verborgen oder eingeblendet. Die Kurve ist nur in Bezug auf die aktuell sichtbaren Datenzeilen skaliert. Deshalb kann
die Deaktivierung der Datenzeile eines Sensors die Sichtbarkeit der Daten anderer Sensoren vereinfachen.

Eine vertikale Linie wird immer an der Stelle eingeblendet, an der der Cursor sich befindet, wenn man sich auf der
Kurve bewegt. Diese Linie gibt das Datum/den Zeitstempel in Bezug auf die aktuelle Position des Cursors unten an
der Kurve an.

Durch Aktivierung des Auswahlkastchens Show Tooltip rechts oben auf der Grafik erscheint beim Bewegen des
Mauszeigers ber die Kurve eine Kurzinfo, in der der Wert angezeigt wird, den ein Sensor hatte. Die Kurzinfo erscheint
neben der vertikalen Linie, neben der entsprechenden Datenzeile.
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Durch Aktivierung des Auswahlkastchens Show guides oben rechts auf der Grafik erscheint eine horizontale Linie an
der Stelle, an der der Cursor sich befindet, wenn er Uber die Kurve bewegt wird. Die Linie gibt die Temperatur in Bezug
zur aktuellen Position des Cursors links neben der Kurve an.

Nachstehend finden Sie eine Abbildung des Datenberichts eines Geréts, bei dem beide Auswahlkastchen aktiviert
wurden. Der Cursor befindet sich an der Kreuzung der horizontalen Linie bei 29,0 °C" und der vertikalen Linie bei ,15.
Sep. 16,03:01".

Data Report = =

@i p [ Aibala || Fidge || Temp |
p—— Wednesday, 14 September 2016 09:00 ... Thursday, 15 September
1,739 .- - 2016 13:00 . " o E

—— Unmarked Sensor 28.6°C Marked Sensor 26.7°C = Long Sensor 26.3°C

[“18how tooltipfAShow valueline

|09:00 12:00 115:00 118:00 21:00 'Sep 15  |03:00 |06:00 |0s:00 |12:00
30.0°C -

29.5%C 4

28.59C - II 3 (u ked S : 28.6°C |
28.0°C -
27.5°C A
27.0°C ~ ‘

Marked Sensor: 26.7°C |
26.5°C + [. — 4

Long S b 26.3%C
26.0°C 4 | J

ssco ||

25.0°C 4

24.5°C

24.0°C 4

23.5°C

23.0°C

22.5°C

T T T T T
12:00 15:00 S—em 06:00 12:00

Zoomen
Auf der Kurve kénnen Sie in einen spezifischen Zeitraum hineinzoomen. Dazu gibt es mehrere Wege.
« Wahlen Sie einen spezifischen Zeitraum auf der Kurve.

Dazu klicken Sie auf einen Punkt der Kurve und halten die Maustaste gedriickt. Ziehen Sie den Cursor an eine
andere Stelle der Kurve. Beim Ziehen wird der Bereich, der eingezoomt wird, durch einen grauen Bereich
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dargestellt. Durch Loslassen der Maustaste zoomt die Kurve in den ausgewahlten Bereich.

LAShom toolgASnow vakuelne T —
18:00 21500 Sep 07 03100 06:00 J18:00 |21:00 |sen 07 03:00 06:00
500 - 9.5 -
@ Show
- — e s
5.0°C — — —— pr g f o P -
Sensar 2. 705°C |1 s -
W s
28.0°C 4 k-"“— ——
-
rove 4
10.0°C e
sanc e 4
L2 6.5
sec e
10.mc = St
35T P - PE—
g S e T
25.0°C 4 i -
aw.mc
i aasec |
e e
18:00 e sep 07 PRI ¢ <o 15 oc:00 [N 03:00 02:30 o3:00 03:30 0400 a3 ws:00 0530

Die Datums-/Zeitleiste der Kurve gibt an, welcher Zeitraum eingezoomt ist, indem sich die restliche Leiste
dunkler farbt. Beachten Sie, dass auf der obigen Abbildung der Zeitraum von 02:00 bis 06:00 Uhr weiterhin
hell, der Rest der Leiste dagegen dunkler ist.

Zoomen Sie durch Verkiirzen der Datums-/Zeitleiste auf einen spezifischen Zeitraum.

Dazu platzieren Sie den Cursor auf der Datums-/Zeitleiste. An beiden Enden der Leiste werden schwarze
Kastchen angezeigt. Klicken Sie auf ein Kastchen und halten Sie die Maustaste gedrtickt. Ziehen Sie den
Cursor in Richtung des anderen Kastchens, um den ausgewahlten Zeitraum zu verkirzen. Der Bereich, der aus
der Kurve ausgeblendet wird, wird durch eine etwas dunklere Farbe angezeigt. Durch Loslassen der Maustaste
zoomt die Kurve in den verbleibenden Bereich.

[IShow lootipAShaw valueline [IShow tooltipfAShow valueline

C'wzs 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00 . ik .n 23 03:00 06:00 09:00 .:w |15:00 |18:00 |21:00
30,5 o

30.0°C 4

20.5°C o

20.00C o

28.5°C

28.0°C

Ve

2757c o

27.00¢ 4

26.5°C

26.0°C 4

25.5°¢C

25.0°C 4

24.5%¢ 4

240°¢ {

235°c 4

23.05C +

©) show all

29.0°C -
msec 4
2800 -
/ ar.30c 4 “— __
00c
e 6.5°¢ o
26.00C 4
2s.s0c 4
2s.00c 4
2a5°C
2a.00c 4

3.5°c 4

23.0°C

Sep 23 03:00 08:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00 Sep 23 03:00 06:00 09:00 120t

Wie beim vorigen Beispiel gibt die Datums-/Zeitleiste der Kurve an, welcher Zeitraum eingezoomt ist, indem
sich die restliche Leiste dunkler farbt. Beachten Sie, dass in der obigen Abbildung der Zeitraum von einem
ganzen Tag zu einem halben Tag geandert wurde.

Um wieder zuriick zur ganzen Kurve zu gelangen, klicken Sie auf Show All oben rechts auf der Kurve. Um die
Grofle des eingezoomten Teils der Kurve zu verandern, klicken Sie auf den Anfang oder das Ende des hellen
Teils der Datums-/Zeitleiste und ziehen Sie diese, um den abgedeckten Bereich zu vergroRern oder zu
verkleinern.

Bewegen Sie den ausgewahlten Zeitraum, um die Kurve eines anderen Zeitraums zu sehen, wahrend die Lange
des Zeitraums unverandert bleibt.

Klicken Sie auf den Mittelpunkt des ausgewahlten Zeitraums (den helleren Teil der Datums-/Zeitleiste) und
halten Sie die Maustaste gedriickt. Ziehen Sie den ausgewahlten Zeitraum an den neuen Ort und lassen Sie die
Maustaste los, um die Leiste am neuen Ort zu fixieren lassen. In der nachstehenden Abbildung wurde der
ausgewahlte Zeitraum so gezogen, dass statt den Daten zwischen dem ,15. Sep., 00:00" und dem ,15. Sep.,
06:00" (linkes Bild) die zwischen dem ,14. Sep., 21:00" und dem ,15. Sep., 03:00" (rechtes Bild) angezeigt
werden.
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Data Report = = DataReport o ==
e O s
— Wednesday, 14 September 2016 03:00 .. Thursday, 15 September o m— o Wednesaay, 14 September 2016 09:00 .. Thursday, 15 Seplember
T - 2046 13:00 - s LILE 20161300
— Unmarked Sensor Marked Sensor — Long Sensor — unmarked Seasor Marked Sensor — Long Sensor
SEShOw 100MPLAShOw valuglng [Show looipiAShow aluling
|09:00 1200 |1s:00 18:00 2100  |Sep1s (om0 Josios  Jossos  Jazseo l09:00 12:00  [as:00 18:00 |20 sep1s  Joxoo  Josoo  [oswo 12:00
2500 2.5°C -
@ show ot Q show a
b 2900 4
29.5°¢ 4
B35
2.0% 4
280°C I "
5% 4
75°C 2100 4
2m0°C 26.5°C 4
Fr—
-
26.0% - —~
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- 5.5 4 ¥
w0 = —— = e
S s e S
s5°C
za5°¢ -
25.0% 1.00C
Sep 15 01:00 o2:00 a3:00 04:00 ©5:00 21:00 1200 2500 Sep 15 a1:00 02100

Unterhalb der analogen und digitalen Kurven befindet sich eine Zusammenfassung der Daten flir den ausgewahlten
Zeitraum. Diese wird durch die ausgewahlte Voreinstellung und den ausgewahlten Zeitraum fur Datum/Uhrzeit
beeinflusst. Zur Anderung der angezeigten Datenmenge verwenden Sie die Voreinstellung und die Datums-
/Zeitauswahl oben links im Fenster. Nachstehend finden Sie eine Abbildung der Daten fiir das zuvor genutzte Gerét.
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Allgemein
Zeitraum: 19.11.2018 08:37:00 - 19.11.2018 12:27:00
Dauer: 00 Tagie), 03 Stunde(n}, 49 Minute(n}
Positionsdaten
& Max.
Abstand  Fdhnt Leerlauf Stoppt Geschwindigied
00km  00d00:00(00%)  00d 0349 (100,0%) 1 T
Analoge Fiihler
. - Dauer des
DurchschnittMax Min Alarme prcitinn TN
Vaor nrc 239°C 23Cc 0 00d 00:00 (0,0%}
nicht nicht nicht g
Aot anwendoar anwendoaranwendoar’ s
Digitale Kontakte
" —_— . Dauer des
EinfAus Zeit ein Zeit aus Alarme i i
SetPoints
Max Min
SetPoint 1 00°C 00C
SetPaint 2 <22 0°C -22.0°C
SetPaint 3 00*C 00°C
Kiihlungsdaten
AMlgemein Zeit ein Zeit aus
00d 00:00 (0,0%) 00d 03:49 (100,0%}
Run-Modus Switches Starv/'Stopp Dauerlauf Zyklisch
0 004 00:00 (0,0%) 00d 00:00 (0,0%) 004 00:00 (0,0%)
Power Modus Switches Baueriebetrieb Dieselantrieb
o 004 00:00(0,0%) 00d 00:00 (0,0%)
Speed Modus Switches Honiing "Low spm.g s 1
0 00d 00:00 (0,0%) 00d 00:00 (0,0%)
Alarme Zéhlen Zeit
0 004 00:00 (0,0%)
Wartungsdaten der Kuhlung
Anfangs- Ende Gemessen Relativ Absolut
. nicht
Laufzeit 0 Stunde(n) 0 Stunde(n} 0 Stunde(n) SR 0.0%
Maschinenstunden 0 Stunde(n) 0 Stunde(n) 0 Stunde(n) 0.0% 0.0%
Stunden Standby 0 Stunde(n) 0 Stunde(n) 0 Stunde(n) 0,0% 0,0%
Turschloss-Status
P £ Schioss ist P
Uberwachung ein oty Uberwachung aus
00d 00:00 {0,0%) 00d 00:00 (0,0%)
Verriegelter Zustand verriegelt entriegeft
004 00:00 (0,0%) 004 00:00 (0,0%)
Tiir-Status Offnen Geschiossen
00d 00:00 (0,0%) 00d 00:00 (0,0%)
Tiir-Status Offnen Geschiossen
00d 00:00 (0,0%) 00d 00:00 (0,0%)
Accelerometer
MaxX Max¥ MaxZ MaxAX MaxAY Max AZ
0 0 0 o 0 0
Voor Achter " W .o b o
Letzter Eintrag -~ s .y Digital 1 Digital 2 Digital 3 Digital 4 Batteriespannung  Kihlung
[@  19.11.2018 08:37:00 2
(g 19.11.201808:47:00 0.1 -0C-
(& 19.11.2018 08&:52:00
3 19.11.201808:57:00 2.2 -0C-
(g 19.11.2018 09:07:00 204 -0C-
@ 19.11.2018 09:07:00
[a 19.11.201808:17:00 205 -0C-

@ 19.11.2018 09:22:00

Wie beim Fenster Gerateinformation, sind die Daten bei dieser Ansicht in mehrere Abschnitte eingeteilt. Unten im
Fenster finden Sie eine Tabelle mit Informationen Uber alle Datentbermittlungen zwischen dem Aufzeichnungsgerat
und dem Server, einschliellich Zeitstempel und der Gbermittelten Werte

4.2.2 Kiihlungssteuerung #

Zum Fenster Kiihlungssteuerung gelangt man durch Auswahl des Untermenis Kiihlungssteuerung, wahrend man
sich in der Detailansicht eines Gerats mit einer verbundenen Kihlung befindet. In dieser Ansicht sehen Sie
Informationen Uber die verbundene Kiihlung, die Einstellungen der Abteilungen und die Verlaufsinformationen ber
die Befehle und Alarme fiir die Kihlung.
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Die Anderung der Einstellungen in diesem Meni veréndert die Einstellungen der verbundenen Kiihlung.
Achten Sie darauf, dass Aufzeichnungsgerat und Kiihlung online sind und fiihren Sie Anderungen mit
grofter Umsicht durch!

@ Sie kdnnen die Einstellungen der Kiihlung nur mit den korrekten Berechtigungen andern.

Assat Fridge Contred = =
A
Frige inlo 8 Fridge Delais
P e Tip Camar IF Advancad s Swilchad O }nﬁ;-l}w-'
el 1RG0 T Engns Hmrs VEETE s
F Version 43488 Standly Hours 13074 s
Dals Rapor Totals Wi S e - . .
Traiter 111 BChdd
Fraige £ onbrol =
CLnimparimen T Actree (200 °C _
s Campartment 2 onrgate
T Campanmean 3 o0 L
Fritigs vy
Fowsr « Bum | Spesd ode - i
Prefgs
[
Start Fre Frip il 1o L ool ifvisien bt Desriest Al Al

AS SN AT RS
Lasi Pralnp Sahis
L] 1 It

Frl Alimisugs

Consguirtion History Cempatmenl | Bl rakil Change

Compssment 7 O ab

Lampamment 1 o up -
Aszset Info ' L
Wi b T U o Shoss panding commands © b command grd
Senal 1581
Tipa Esposcan &3 o =
bl BN T - . | el Tt [T St el

1 Akl 1 S
of  Change Setpsint Comparteant | -0 FIMTNE VML TN AAS VL IB0E  Ren
oW (AN | Pagesae 5 = : s4
@ (- Hagh Pepmune TG 1136

Das Fenster Kiihlungssteuerung ist in mehrere Abschnitte unterteilt.

« Der erste Abschnitt (1) enthélt Informationen Uber die Kiihlung selbst. Er enthélt Informationen Gber den
Kuhlungstyp, die Seriennummer, die Anhanger-ID und Firmware-Version, ob die Kihlung eine Zwei-Wege-
Kommunikation unterstitzt, Kurzinformationen Uber die Abteilungen und deren Sollwerte und die
Betriebsarten (Power, Run und Speed) der Kiihlung. Dieser Abschnitt beinhaltet auch Details zum Antrieb, den
Standby- und Betriebsstunden der Kiihlung, die zur Uberpriifung des erforderlichen Wartungszeitpunkts der
Kihlung genutzt werden kénnen.

Unten finden Sie eine kurze Erlauterung der unterschiedlichen Symbole fiir die Betriebsart der Kiihlung:
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Kiihlung RunMode a Kontinuierlich =_, |Start/Stopp
Power Modus 5 Elektrisch w@h | Motor
Speed Modus (7) |Hohe Geschwindigkeit (=3 |Niedrige Geschwindigkeit (7] Unbekannt

« Der zweite Abschnitt (2) enthélt detaillierte Informationen zu den Abteilungen und ermdglicht hnen die
Steuerung der Kiihlung, wenn die korrekten Berechtigungen eingestellt sind. In diesem Abschnitt wird immer
die Tabelle Kammern und der letzte Status vor einer Fahrt (Letzter PreTrip-Status) angegeben. Abhangig von
lhren Berechtigungen und der Einheit kdnnen Sie folgende Aktionen durchfihren:

Kiihlung ein-/ausschalten Schaltet die Kiihlung ein oder aus

PreTrip starten Startet einen Zyklus vor der Fahrt

Wechseln zu Dauerlauf oder Start/Stopp [Umschaltung des Kiihlungsbetriebs von Start/Stopp zu Kontinuierlich oder
umgekehrt.

Abtauen starten Startet einen Abtauzyklus

Alarme loschen Loscht alle aktuell an der Kiihlung aktiven Alarme

SetPoint d@ndern (in der Tabelle Andert den Sollwert einer Abteilung.

Kammern)

Abhdngig vom Aufzeichnungsgerat stehen nicht alle oben genannten Optionen zur Verfiigung, selbst
wenn Sie Uber die korrekten Berechtigungen verfligen.

Durch Klicken auf die Beschriftung Last PreTrip Status 6ffnet sich ein Dialog, der Informationen tber den
letzten durchgefiihrten PreTrip beinhaltet (wenn wenigstens einmal ein PreTrip durchgefiihrt wurde). Weitere
Informationen Uber PreTrips finden Sie in Abschnitt 4.2.5.

Mit der Option ,Show pending commands in the command grid” kénnen Sie bereits gesendeten aber noch
nicht ausgeflhrten Befehle anzeigen lassen.

o Der letzte Abschnitt (3) enthalt Daten zu den letzten Befehlen, die von ColdChainView an das
Aufzeichnungsgerat/die Kihlung gegeben wurden und Uber die letzten Alarme der Kiihlung. Die Tabelle Befehl
zeigt den Status des angeforderten Befehls, den gegebenen Befehl, fiir welche Abteilung dieser gegeben wurde
(falls zutreffend) und welcher Wert gesandt wird (falls zutreffend), wann die Anfrage auf dem Server
hinzugefligt wurde und wann die Anfrage am Aufzeichnungsgeréat durchgefiihrt wurde und wer den Befehl
angefordert hat.

Die Tabelle Alarm Code zeigt den Status des Alarms, den Alarmcode und die entsprechende Alarmmeldung
und wann der Alarm aktiviert wird. Beachten Sie, dass die Schwere des Status vom tatsachlichen Status der
Kihlung abweichen kann.

4.2.3 Kiihlungsdiagnosedaten

Zum Fenster Kiihlungsdiagnosedaten gelangt man durch Auswahl des Untermenis Kihlungsdiagnosedaten,
wahrend man sich in der Detailansicht eines Gerdts mit einer verbundenen Kiihlung befindet. In dieser Ansicht sehen
Sie eine Tabelle mit allen abgefragten Diagnoseanforderungen.

Um einen Diagnosebericht einer Kiihlung zu erstellen, muss das Aufzeichnungsgerat angewiesen werden, mit der
Uberwachung der Diagnoseinformationen der Kiihlung zu beginnen.

Beginn der Uberwachung:
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1. Geben Sie einen Zeitraum fiir die Uberwachung und einen Intervall fiir die Uberwachung ein. Damit wird
angezeigt, wie lange und mit welcher Haufigkeit das Aufzeichnungsgeréat diagnostische Informationen Uber
die Kiihlung sammeln wird.

2. Um den Befehl an das Aufzeichnungsgerat zu senden, klicken Sie auf Beginn Uberwachung.

Bl Exceptions R 1 g2 Administration ~ User Seftings  Help  Log Out

Asset Fridge Diagnostics ey
AGye Moritoring Time Minutes: | 15
Asset Details Monitering Interval Seconds: | 5
Data Report Start Menitoring Stop Monitering
Fridge Control
Fridge Diagnostics w P - Latest Data »

i Menitoring Time Menitoring Interval Kikded o Skt Executed on Executed
Fridge Events st Minutes Secends TR Recorder by
PreTrips Y Stop Monitoring 0 ] 33?:41.1015 27/09/2016 10:3&29  Ron
Paosition ) Start Monitering 15 &0 kst 27/08/2016 09:4424  Ron
Otead:13

Assign AlarmGroups W4 (1].x N Pagesize 50 = 2 itemns in 1 pages

Edit AlarmGroups

Configuration History

Asset Info [=]
Name: DCE00
Serial: Training-2
Type: 51526009
Firmware Carrier
DataCOLD
600
3305

Im vorstehenden Beispiel wurde die Uberwachungszeit auf 15 Minuten und der Intervall auf 60 Sekunden eingestellt.
Das heil¥t, dass das Aufzeichnungsgerat in den nachsten 15 Minuten alle 60 Sekunden die Diagnoseinformationen
der Kiihlung anfordern wird. Die von der Kiihlung empfangenen Daten werden dann in einem Datensatz
,Uberwachungsdaten Antrieb Kiihlung" gespeichert, der spater fur die Berichtserstellung zur Diagnose der Kiihlung
verwendet werden kann.

Zum Loéschen des Sammelns der Diagnoseinformationen der Kiihlung bei aktiver Uberwachungsanforderung gehen
Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Ende Uberwachung. Damit wird eine Aufforderung zum Stoppen der Sammlung der
Diagnoseinformationen der Kiihlung an das Aufzeichnungsgerét gesandt.

4.2.4 Kihlungsereignisse %

Zum Fenster Fridge Events gelangt man durch Auswahl des Untermenis Kihlungsereignisse, wahrend man sich in
der Detailansicht eines Geréats mit einer verbundenen Kihlung befindet. In dieser Ansicht werden Informationen Gber
Ereignisse an der verbundenen Kiihlung gezeigt.

( E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
L]




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Die Ansicht verfligt Gber eine Tabelle mit allen Kiihlungsereignissen, die nach Datum/Uhrzeit sortiert werden kénnen.
Standardmalig werden alle Ereignisse angezeigt, es kann jedoch ein spezifischer Zeitraum mithilfe der Datums-
/Zeitauswahl oben links im Fenster ausgewahlt werden.

Exceplions  Repots  Maintenance  Administration  UserSeftings  Help  Log Out

Asset Fridge Events =t
Assets -p
Asset Details Date/Time - Event Sensor/Input
2770972016 10:55 Compartment mode change Event  Compartment 1: Active
Data Report 3
2770972016 10:55 Setpoint change Event Compartment 1: -17.5
Fridge Conirol 2770372076 10:35 Intelliset Changed Al Bernd
2770972016 10:55 Power mode changed Event $
Fridge Diagnostics
2770972016 10:55 Speedmode changed Event 9
Fridge Events 27/08/2016 10:55 Fridge On/Off Event i
T = 45) - Unki Al
o S 27/09/2016 171:03 Fridge Alarm Event o( ) - Unknown Alarm
27/08/2016 11:06 Fridge Alarm Event Q- A v
Position ‘ o aiae & (13) - High Pressure
N Ao 27/09/2076 11:08 Fridge Alarm Event &' (13) - High Pressure
2770972016 11:10 Setpoint change Event Compartment 1: -20.0
Edit AlarmGroups 2770972015 11:24 Runmode changed Event o
Configuration History 2770372016 11:28 Runmode changed Event =
2770972016 11:28 Setpoint change Event Compartment 1: -1.0
2770872016 11:29 Setpoint change Event Compartment 1: -26.0
Asset Info e 27/08/2016 11:34 Compartment mode change Event  Compartment 1: Defrost
Name 115018183 2770972016 11:37 Compartment mode change Event  Compartment 1: Active
Serial 11501814 27/08/2016 11:46 Compartment mode change Event  Compartment 1: Off
Type: Euroscan X3 -
Firmuare: 3306 2770372076 11:46 Fridge On/Off Event
2770972016 11:47 Campartment made change Event  Compartment 1: Active
2770572016 11:47 Setpoint change Event Compartment 1: -26.0
2770972016 11:47 Intelliset Changed Al Bernd
2770972016 11:47 Fridge On/Off Event ]
] .. Pagesizes 50 ~ 22 items in 1 pages

4.2.5 PreTrips

Zum PreTrips-Fenster gelangt man tber die Auswahl des Untermenis PreTrips, wahrend man sich in der
Detailansicht eines Geréats mit einer verbundenen Kiihlung befindet. In dieser Ansicht sehen Sie eine Tabelle mit
Informationen zu den an der Kiihlung durchgeflihrten PreTrips. Die Tabelle enthalt Informationen darlber, wann der
PreTrip abgeschlossen ist, auf welche Betriebsart der PreTrip eingestellt wurde, das Gesamtergebnis und welche
Testnummer die letzte war, die durchgefiihrt wurde. Klicken Sie direkt neben einem PreTrip-Eintrag auf ® erweitern,
um detailliertere Informationen zu den Testergebnissen zu erhalten.

Ein PreTrip ist eine Routineuntersuchung, die eine Leistungsqualifikationspriifung aktiviert. Mit dieser Routine kann
Uberprift werden, ob die Kiihlung noch fir die beabsichtigte Verwendung geeignet ist. Ein PreTrip kann von der
Kuhlungssteuerung oder der Seite Gerét > Kiihlung der Gerdte gestartet werden. Beachten Sie, dass nur Benutzer mit
den korrekten Berechtigungen einen PreTrip starten konnen.
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Maintenance Adrmini;

Asset PreTrips = =
Asgets w» - Latest Data Lo

Asset Details Last PreTrip Status:

Pass
Cata Report
Fridge Control CempletedOn Mode Creerall Result Last Test Nr
4 25/07/2016 11:30:00 Short Pass 15
Fridge Diagnostics
TestNumber Result
Fridge Events 1] Pass
3 k| Pass
PreTrips
- 4 Pass
Pasition g Pass
Assign AlarmGroups B Fres
5 Pass
Edit AlarmGroups B Pase
Configuration History ¥ Pass
2 Pass
9 Pass
Asset Info ] 10 Pass
Name DCB00 b Py
Serial: Training-2 12 Pass
Tipe: £1526000
Firmware Carrier " Pyjes
DataCOLD 14 Pass
600
3.305

Klicken Sie oberhalb der Tabelle auf die Beschriftung Letzter PreTrip-Status. Ein Dialog mit den detaillierten
Ergebnissen des letzten PreTrips wird getffnet. Dieser Dialog kann auch von der Seite Kiihlung der Gerédte aus
geoffnet werden.
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© PreTrip Test Details w
Overall Result: Pass '
Completed On: 25/07/2016 11:30
Test Type: : Short

Last Test Performed: 15

Individual Test Results:

TestNurmber Result

0 Pass 8
1 Pas:

2 Pass

3 Pas

4 Pass

2 Pas

& Pass

T Pas

Pazz
9 Pas
10 Pass

Close

4.2.6 Position @

Zum Fenster Position gelangt man durch Auswahl des Untermentis Position, wahrend man sich in der Detailansicht
eines Gerats befindet. In dieser Ansicht werden Informationen Uber die aktuellen und Verlaufsinformationen tber die
Position eines Geréats angezeigt. Die auf dieser Seite angegebenen Informationen kdnnen Uber eine Custom/Quick
Preset (benutzerdefinierte Voreinstellung/Schnelleinstellung) gefiltert werden. Auf Verlaufsdaten kann durch
Verwendung der Datums-/Zeitauswahl oben links im Fenster zugegriffen werden..

Abhéngig von den Ansichtseinstellungen der aktiven Voreinstellung wird die Tabelle unterhalb der Karte
nicht angezeigt.

Im Fenster wird eine Karte angezeigt, die die (Verlaufs-)Daten der Geréteposition wiedergibt.

Klicken Sie auf =] Legende, um die Kartenlegende anzeigen zu lassen, die weitere Informationen Uber die
Statusfarben des Geréts auf der Karte enthalt. Weitere Informationen tber die Karte und wie Sie darin navigieren
konnen, finden Sie in Abschnitt 2.5.8.

Klicken Sie auf ein Gerat auf der Karte, um detaillierte Kurzinfo dazu zu erhalten. Die Kurzinfo zeigt die
(Verlaufs-)Daten des Geréts. Name, Seriennummer, Geschwindigkeit, Richtung (des Geréts) und Zeitstempel der Daten
werden unabhangig von der Voreinstellung immer angezeigt. Andere in der Kurzinfo angezeigte Informationen sind
von der aktiven Voreinstellung abhangig.

In einer Tabelle unter der Karte werden detaillierte Informationen tber die Standort- oder Standortverlaufsdaten des
Geréts angezeigt. Die angezeigten Daten sind von der aktiven Voreinstellung abhangig. Weitere Informationen zur
Verwendung von Schnelleinstellungen/Benutzerdefinierten Voreinstellungen finden Sie in Abschnitt 2.5
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Exceptions  Repofts  Maintenance  Administration  UserSettings  Help  Log Out
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4.2.7 Schlossiiberwachung &

Zum Fenster Schlossiiberwachung gelangt man durch Auswahl des Untermenis Schlossiiberwachung, wahrend
man sich in der Detailansicht eines Gerats mit einem verbundenen Tirschloss befindet. In dieser Ansicht sehen Sie
Informationen ber das Schloss und seinen Status und Gber die letzten Befehle, die fiir das Schloss gegeben wurden.

Wenn Sie Uiber die korrekten Berechtigungen verfiigen, konnen Sie dieses Fenster zum Aktivieren und Deaktivieren
des Schlosses nutzen.

Klicken Sie auf Alarmanlage scharfschalten oder Alarmanlage unscharf schalten oder um eine Notfall-Entriegelung
durch Klicken auf Notoffnung durchzufihren. Diese Schaltflachen finden Sie unter der Visualisierung des
Turschlossstatus.

Einmal aktiviert kann ein Trans-Safety-Schloss nicht mehr Gber die lokale Steuertafel deaktiviert werden; dies wird nur
Uber das Erteilen eines Alarmanlage unscharf schalten-Befehls erreicht.

In der nachstehenden Abbildung finden Sie eine Visualisierung des Tirschlossstatus. Hier ist das Schloss nicht
aktiviert (angezeigt durch das Schildsymbol), das Tiirschloss ist entriegelt (angezeigt durch das Schlosssymbol) und
die Tur ist offen (angezeigt durch das Tirsymbol).
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Die folgenden Symbole werden zur Anzeige des Status des Turschlosses verwendet:

Schloss aktiviert @ Schloss ist aktiviert @ Lock is disarmedSchloss ist deaktiviert
Schlossalarm IL Schlossalarm ist aktiviert A Schloss istim Alarmzustand
- (aber nicht im Alarmzustand)
Schlossstatus \f? Tir ist verschlossen 2 Tur ist nicht verschlossen
Tirstatus ' Tir ist geschlossen “ Tir ist gedffnet

Fur die digitalen Tlrschlosssensoren werden die nachstehenden Symbole verwendet:

- Der Sensor ist verbunden und steht aktuell auf hoch

Der Sensor ist verbunden und steht aktuell auf niedrig

/ Der Sensor ist nicht verbunden

Diese Symbole finden Sie auch in den Voreinstellungen. Weitere Informationen dazu finden Sie in Abschnitt 2.5.2.

Die bereits gesendeten, aber vom Tiirschloss noch nicht ausgefiihrten Befehle, konnen Sie Uber die Option ,Show
pending commands in the commands grid“ anzeigen lassen.

Die Tabelle Aktuelle Daten zeigt die letzten Daten der an das Tlrschloss gesandten Befehle.

Bereits gesendete, vom Tlrschloss aber noch nicht ausgeflihrte Befehle, konnen mit der Option ,Show pending
commands in the command grid“ angezeigt werden.

Fur jeden Befehl wird der Befehlsname angezeigt, einschlielllich dem Datum, an dem der Befehl auf dem Server
hinzugefiigt wurde und bis zu dem der Befehl gliltig ist, dem Datum, an dem der Befehl auf dem Aufzeichnungsgerat
ausgefiihrt wurde und wer den Befehl veranlasst hat. Ein Symbol vor dem Befehl gibt an, ob der Befehl - verarbeitet
oder erfolgreich ausgefiih & wurde oder ob die Ausfiihrung nicht % erfolgreich war. Auf Verlaufsdaten kann durch
Verwendung der Datums-/Zeitauswahl oben links in der Tabelle zugegriffen werden.
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4.2.8 Alarmgruppen zuordnen

Zum Fenster Alarmgruppen zuordnen gelangt man, wenn man das Untermenu Alarmgruppen zuordnen auswahlt,
wahrend man sich in der Detailansicht eines Gerats befindet. In dieser Ansicht werden Informationen Uber die
Abteilungen und die zugewiesenen Alarmgruppen und die Verlaufsinformationen Uber die Alarme angezeigt. Sie
konnen in dieser Ansicht einer Abteilung eine Alarmgruppe zuweisen. Ist Ihr Konto auf die Verwendung von
Voreinstellungen fiir Alarmgruppen eingestellt, finden Sie Informationen zum Hinzufiigen und Andern dieser
Voreinstellungen in Abschnitt 8.9 bevor Sie fortfahren.

Die Anderung der Einstellungen in diesem Menii dndert die Einstellungen im Aufzeichnungsgerit. Achten
Sie darauf, dass das Aufzeichnungsgerét online ist und fiihren Sie Anderungen mit gréRter Umsicht
durch!

Um einer Abteilung eine Alarmgruppe zuzuweisen, muss die Abteilung zun&chst (im
Aufzeichnungsgerét) aktiviert werden und eine Alarmgruppe auf aktiv geschaltet werden.

Ausnahmen Berichte Wartung Verwaltung Benutzereinstellungen Hilfe

Geréat Alarmgruppen zuordnen

Gerate

jAlarmgruppen Kammern zuordnen

Gerateinformation Kammer Alarmgruppe
Compartment 1 » Keine &
Datenbericht Zugewiesene Alarmgruppe 0: Keine
Aktive Flhler. Analog 1

Kiihlungssteuerung

PreTrips
Position
Anwenden
Alarmgruppen zuordnen
Alarmgruppen Kammer Alarmgruppe Am Server hinzugefugt Im Schreiber ausgefuhrt Ausgefuhrt vor:
hiargntta Es kannen keine Daten angezeigt werden.
Konfigurationsverlauf W41k M SeitengeaBe: 10 ~ @ Eosnsta in 1 eitan
Cened - O
Geratemformatlore P Montag, 19. November 2018 00:00 ... Montag, 19. November
1.7 30 a1 . -
2018 23:59
Name 10110485kX2 Letzter Eintrag » Ereignis Fiihler/Eingang
SNR 10110465
At Euroscan Mx2 Es kénnen keine Daten angezeigt werden.
Firmware: 1382 w a1 p!n SeitengréBe: 50 ¥ 0 Elemente in 1 Seiten

Zur Zuweisung einer Alarmgruppe oder einer Voreinstellung Alarmgruppe zu einer Abteilung:

1. Wahlen Sie die Abteilung aus dem Drop-down-Mendi links aus. Unterhalb des Drop-down-Menis Kammer
Informationen Uber die aktuell zugewiesene Alarmgruppe und die aktiven Sensoren der Abteilung angezeigt.
2. Wahlen Sie eine Alarmgruppe oder eine Voreinstellung Alarmgruppe aus dem Drop-down-Men rechts aus.
Unterhalb des Drop-down-MenUs Alarmgruppe oder Alarm Group Preset werden Informationen ber den
Schwellenwert und die Verzogerungen der Alarmgruppe angezeigt.
3. Klicken Sie auf Anwenden, um die Anderungen zu speichern.
In der Tabelle unterhalb des Abschnitts Alarmgruppen zuordnen oder Alarmgruppen Kammern zuordnen wird ein

neuer Eintrag vorgenommen, um die Anderung fir die Abteilung zu zeigen. Der Eintrag vermerkt die betroffene
Abteilung, die entsprechende Alarmgruppe oder eine Voreinstellung Alarmgruppe, das Datum/die Uhrzeit, an dem die

) E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
L]




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Anfrage zum Server hinzugeflgt wurde, das Datum/die Uhrzeit, an dem die Anfrage am Aufzeichnungsgerét
durchgefiihrt wurde und schliellich den Benutzer, der die Anfrage durchgefiihrt hat.

Ein ) Wartesymbol erscheint vor der Anfrage, so lange diese vom Aufzeichnungsgerét noch nicht durchgefiihrt
wurde. Ein Auswahlkdstchensymbol erscheint vor der Anfrage, wenn diese vom Aufzeichnungsgerat erfolgreich
durchgefiihrt wurde. Die neueste Anfrage wird ganz oben in der Tabelle angezeigt.

Alarmgruppen zuordnen

Alarmgruppen Kammern zuordnen

Kammer Alarmgruppe

Compartment 1 ” Keine »
Zugewiesene Alarmgruppel; Keine
Aktive Flihler: Analog 1

Anwenden
Karmmer Alarmgruppe Am Server hinzugefugt I Schreiber ausgefahrt  Ausgefihrt ven:
Y 1: Compartment 1 1: Alarm Group 1 19.11.2018 13:17:02 Send to recerder RHoen
H 4 I L Seitengrofe: 10 0~ 1 Elernente in 1 Seiten

4.2.9 Alarm Group Presets

Wenn |hr Konto fir die Verwendung von Alarm Group Presets eingerichtet ist, steht diese Option nicht zur Verfligung.
Weitere Informationen Uber die Arbeit mit Alarmgruppen finden Sie in Abschnitt 1.4.

Zum Fenster Alarmgruppen bearbeiten gelangt man, wenn man das Untermenl Alarmgruppen bearbeiten auswahlt,
wahrend man sich in der Detailansicht eines Gerats befindet. In dieser Ansicht werden Informationen Uber die
Einstellungen der Alarmgruppen angezeigt. Sie kdnnen die Einstellungen einer Alarmgruppe in dieser Ansicht andern
und eine Alarmgruppe ein- oder ausschalten.

Die Anderung der Einstellungen in diesem Menii dndert die Einstellungen im Aufzeichnungsgerit. Achten
Sie darauf, dass das Aufzeichnungsgerét online ist und fiihren Sie Anderungen mit gréRter Umsicht
durch!
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Maintenance Admini

Asset Edit Alarm Groups
Assets |
1. Alarm Group 1 2, Alarm Greup 2 | 3, Alarm Group 3 4, Alarm Group 4

Asset Details

Name: Alarm Group 1
Data Report

Alarm Group On/Of: On i
Fridge Control i

Lower Temperature Threshold: | 20 C
FAe0k Dragnastcs Lower Humidity Threshold 2 %

s o o]

Fridge Events Lower Threghold Delay: &:01 ©
PreTrips Upper Temperature Threshold: | 24.7 C

Upper Humidity Threshold 247 %
Position Upper Threshold Delay: 0:01 O
Liocs Conenl Initial Delay 001 ]

Assign AlarmGroups

Save to Recorder
Edit AlarmGroups

Zur Anderung der Einstellungen einer Alarmgruppe:

1. Gehen Sie zur Registerkarte der entsprechenden Alarmgruppe: (zum Beispiel Registerkarte 2 fir Alarmgruppe

2).

In der Registerkarte der Alarmgruppe konnen Sie die folgenden Einstellungen andern:

Feuchtigkeitsgrenzwert

Name A (custom) name can be chosen for the Alarm Group.Ein (benutzerdefinierter) Name
kann fir die Alarmgruppe ausgewahlt werden.

Alarmgruppe An/Aus Legt fest, ob die Alarmgruppe aktiviert oder deaktiviert ist.

Unterer Niedrigste akzeptable Temperatur. Bei Uberschreiten dieses Wertes wird ein Alarm

Temperaturgrenzwert ausgelost.

Unterer Niedrigste akzeptable Feuchtigkeit. Bei Uberschreiten dieses Wertes wird ein Alarm

ausgelost.

Verzogerungszeit fiir
unteren Grenzwerty

Der Zeitraum nach Uberschreiten des unteren Schwellenwerts, bevor der Alarm
tatsdchlich ausgeldst wird.

Feuchtigkeitsgrenzwert

Oberer Hochste akzeptable Temperatur. Bei Uberschreiten dieses Wertes wird ein Alarm
Temperaturgrenzwert ausgelost.
Oberer Hochste akzeptable Feuchtigkeit. Bei Uberschreiten dieses Wertes wird ein Alarm

ausgelost.

Verzogerungszeit fiir
oberen Grenzwert

Der Zeitraum nach Uberschreiten des oberen Schwellenwerts, bevor der Alarm
tatsachlich ausgel6st wird.

Anfangsverzégerung

Der Zeitraum nach der Aktivierung der Alarmgruppe, bevor ein Schwellenwertalarm
ausgelost werden kann.

3. Kilicken Sie auf Im Schreiber speichern, um die neuen Einstellungen an das Aufzeichnungsgerét zu senden.

Bestétigen Sie die Anderungen in der Dialogbox durch klicken auf OK. Es kann ein paar Minuten dauern, bis die
neuen Einstellungen tdbernommen werden.

) E0002-G, Version 02
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4.2.10 Konfigurationsverlauf

Zum Fenster Konfigurationsverlauf gelangt man, wenn man das Unterment Konfigurationsverlauf auswahlt,
wahrend man sich in der Detailansicht eines Geréts befindet. In dieser Ansicht sieht man die Anderungen, die an den
Parametern des Aufzeichnungsgeréats vorgenommen wurden. Sie konnen mit dem Datums-/Zeit-Picker oben links im
Fenster Datum und Uhrzeit eingrenzen. Die Tabelle Iasst sich auch nach aufsteigendem Zeitstempel (&lteste
Anderung zuerst) oder absteigendem Zeitstempel (neueste Anderung zuerst) sortieren; standardmaéfig ist die
aufsteigende Reihenfolge eingestellt.

Exceptions  Reports  Maintenance  Administration | efings  Help  LogOut

Asset Configuration History
Assets
>
i Thursday, 22 September 2016 00:00 ... Thursday, 22 September 2016
Asset Details omemem - Yy - ach ./ pt -
Data Report
Timestamp » Parameter Name Parameter Value
Ea 22/09/2016 090400 Alarm group 4 on/off off
Assign AlarmGroups 22/09/2016 09:04:00  Alarm group 4 analogue upper threshold 30.0°C
22/09/2016 09:04:00  Alarm group 4 analogue lower threshold 200°C
e 22/08/20116 09:04:00  Alarm setting for compartment 1 Alarmgroup 4
Configuration History 22/08/2016 09:06:00  Alarm setting for compartment 1 Me alarmgroup
22/09/2016 09:15:00  Alarm setting for compartment 1 Alarmgroup 4
W & (1] ® W Pagesizes 50 ~ Gitems in 1 pages
Asset Info -]
Name 11501814X3
Serial: 1501814
Tipe Eurpscan X3
Firmware 3306

4.3 Positionen der Gerate

Auf das Fenster Positionen der Gerate gelangt man durch Auswahl des Untermenus Gerdt > Positionen der Geréte. In
dieser Ansicht ist der Standort aller Geréte mit glltigen Standortdaten angezeigt. Im Fenster wird eine Ubersichtskarte
angezeigt, auf der alle Assets angegeben sind.

1. Klicken Sie auf die Legende Legend, um weitere Informationen Uber die Statusfarben der Geréte zu erhalten.
Weitere Informationen lber die Karte und wie Sie darin navigieren konnen, finden Sie in Abschnitt 1.5.8.

In einer Tabelle unter der Karte werden detaillierte Informationen Uber die Gerate mit glltigen Standortdaten
angezeigt. Die angezeigten Daten sind von der aktiven Voreinstellung abhangig. Weitere Informationen zur
Verwendung von Schnelleinstellungen/Benutzerdefinierten Voreinstellungen finden Sie in Abschnitt 1.5.

E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
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Assel

Exceptions

Reports  Maintenance  Administration  UserSeltings  Help  Log Out

Assets Asset Positions = =
hasets e[ AiDas || Fige [P0l Tems B
- us , wvuisuuly o
Asset Positions ’ i Kassel
“ Map Satellite Ven}o Di Idorf = Willingen o o
«2» Dilsseldor o 3
Asset Fridges Roermond o &n o Wuppertal Winterberg Baunatal
o B o
0w
AU LS fonchengladbach A i -
eVerkUsen  Gummersbach Wildungen
o -
Asset MlarmGroups Bm - Genk Cologne
=8 ; o i
Si
i - o - iegen
-
Maastricht  Aachen i o 52 Margurg B
4 Diren [ 5 ]
Liége LI 1
" Giessen
ity Fi
i Spa or Wetzlar
Malmedy Neuswled Limirg
Ea MBS Mayen Koblenz ] = o
= o (2] o
chefort i S
: Shchee Lo ] Wieshader, FTankfur
'Esga i © ogffenbach
Bastogng ity L Bingen Mainz Aschaffenburg
 Ea2 ] ' =
Darmstadt
o -
Triet :
E3 o Idar-Oberstein Le1] & -
o g
LGQ gie Arlons Luxem{aourg - Map data £2016 GeoBasis-DE/BKG (©2000), Google Terms of Use Report & map afror
Show/Hide POls
Last Entry Vehicle ID - Serial Speed Maoving/Standing
4 Root Depot
14/09/2016 08:54 10000028DC6 10000028 Okm/h Standing
09/09/2016 09:02 10008066MX1 10008066 Okm/h Standing
16/09/2016 13:16 10102624t 10102624 &kmih Maoving
21/09/2016 11:31 30-L7K-3 10101263 kb Standing
16/09/2016 14:40 4.61_NMEA_Loggin 10100833 kb Standing
O7/06/2016 09:43 DCEX0 Training-2 61526009 Skm/h Standing
19/07/2076 13:13 HG-X 1030 12410932 130 km/h Moving
11/05/2016 09:59 MX2_OTA_Test 10101188 Okm/h Standing
r] Recorder
21/09/2016 11:30 EM-PB 318 10001318 Okmih Moving
W la[1]eln Pagesizee 50 ~ 9 items in 1 pages

4.4 Kiihlungen der Gerate

Auf das Fenster Kiihlungen der Geréate gelangt man durch Auswahl des Untermenus Geréat > Kiihlungen der Geréte. In
dieser Ansicht werden die Informationen zur Kiihlung und den Abteilungen aller Gerédte mit einer verbundenen

Kihlung angezeigt.

Eine Tabelle wird angezeigt, in der alle Gerate mit verbundenen Kihlungen aufgefiihrt sind. In der Tabelle werden die
Seriennummer und der Name des Geréts angezeigt. Der Status der Kiihlung und ihre Betriebsart (Run, Power und
Speed) wird fiir jedes Gerét angezeigt. Schliellich werden Informationen Gber den Status und den Sollwert jeder
Abteilung angezeigt. Die Tabelle kann nach Gerate-Seriennummer oder Name und nach Gerate-Seriennummer, Name
oder Status der Kiihlung sortiert werden.

\ E0002-G, Version 02
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Exceptions e s Maintenance Administration ettings Help
Assets Asset Fridges = <
Ls st
e Turn Fridge On v| Execute
Asset Positions
= Compartment 1 Compartment 2 Compartn
Serial On  RM A SM : e o
Asset Fridges O = Wang.» " il - Status R o4 Status SP°C Status
AL
AssetLocks
- 11501814 1150181433 B = F @ O A -26.0
Asset AlarmGroups
€ >
IR R Pagesize: 50 - 1 items in 1 pages

Durch Verwendung des Drop-down-Men(s oben links im Fenster konnen Sie verschiedene Befehle fiir ein oder

mehrere Gerate mit Kiihlungen ausfiihren. So kdnnen Sie beispielsweise durch Auswahl der Option Alarme entfernen
aus dem Drop-down-MenU die Alarme aller Einheiten mit Kiihlungen I6schen und dabei die Gerate auswahlen, flr die
der Befehl ausgeflihrt werden soll, indem Sie ein Hakchen in das Auswahlkastchen vor dem Geratenamen setzen und

dann neben dem Drop-down-Men auf Ausfiihren klicken. Ein > Wartesymbol wird zwischen dem Auswahlkadstchen
und der Seriennummer der ausgewahlten Einheiten eingeblendet, das anzeigt, dass die Anforderung ausgefihrt wird.
Es kann einige Zeit dauern, bis die neuen Einstellungen Gbernommen werden.

4.5 Schlosser der Gerate

Auf das Schldsser der Gerate gelangt man durch Auswahl des Unterments Gerat > Schldsser der Gerate. In dieser
Ansicht werden die Schlossinformationen und der Tlrstatus aller Gerdte mit einem verbundenen Tirschloss
angezeigt.

Eine Tabelle wird angezeigt, in der alle Gerate mit verbundenen Tirschldssern aufgefiihrt sind. In der Tabelle werden
die Seriennummer und der Name des Geréts angezeigt. Der Status des Schlosses und ob das Schloss aktiviert ist
oder ein Alarm vorliegt, wird pro Gerat angezeigt. Schliellich werden Informationen tber den Status des Schlosses
und der TUr selbst angezeigt. Die Tabelle kann nach Gerate-Seriennummer oder Name sortiert werden.

Reports Maintenance

Assets Asset Locks il
Assets
Arm -
Asset Positions
Tk Tr
7 | Serial Mame « Lohonhid: | feniiitien: | Kughiliite | Dusciign | it Teter
Agset Fridges Hook
Asset Locks
a Root Depot
Asset AlarmGroups 2
- L1 10000166 MX1DAVE @ 3 i
Fl Bernds
O 10000801 Carrier TM -] g ']
| 10000251 Lumikka-ElimBCU o I 1t i
| 10000167 Mitsubishi TU (5 2 [}
| 10000733 MX1_B_BN -] 2 i
| 11011001 Mx2_01_BN E a "l
Ll 10000723 Thermoking MPVI -1 g ']
| 10100176 TransSafety Lock ] & ']
K oA L | Pagesize 50 ~ Sitems in 1 pages

) E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
L]




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Durch Verwendung des Drop-down-MenUs oben links im Fenster konnen Sie verschiedene Befehle fir eines oder
mehrere Gerate mit Tirschlossern ausflihren. So konnen Sie beispielsweise durch Auswahl der Option Notoffnung
aus dem Drop-down-Mend eine Notfall-Entriegelung aller Einheiten mit Turschléssern durchfihren und dabei die
Gerate auswahlen, fur die der Befehl ausgefiihrt werden soll, indem Sie ein Hakchen in das Auswahlkadstchen vor dem
Gerdtenamen setzen und dann neben dem Drop-down-Men( auf Ausfiihren klicken. Ein b Wartesymbol wird
zwischen dem Auswahlkastchen und der Seriennummer der ausgewahlten Einheiten eingeblendet, das anzeigt, dass
die Anforderung ausgefiihrt wird. Es kann einige Zeit dauern, bis die neuen Einstellungen tibernommen werden.

4.6 Alarmgruppen der Gerate

Auf das Fenster Alarmgruppen der Gerate gelangt man durch Auswahl des Unterments Geréat > Alarmgruppen der
Gerdte. In dieser Ansicht werden detaillierte Informationen tber die Abteilungen aller Gerate angezeigt. In der Tabelle,
die alle Geréte enthalt, wird angezeigt, ob eine der vier verfligbaren Abteilungen zugewiesen wurde und ob dieser eine
Alarmgruppe zugewiesen wurde.

Eine nicht aktive Abteilung wird durch eine schattierte ,nicht anwendbar” gekennzeichnet. Eine aktive Abteilung ohne
eine zugewiesene Alarmgruppe wird mit der Anzeige Keine im Fettdruck und eine aktive Abteilung mit einer
zugewiesenen Alarmgruppe durch eine Zahl und den Namen der Alarmgruppe in Fettdruck (zum Beispiel ,1. Frische
Lebensmittel”) gekennzeichnet.

In dieser Ansicht konnen Sie die Zuweisung einer spezifischen oder aller Abteilungen von einem oder mehreren
Geraten durch Auswahl einer Option aus dem Drop-down-MenU oben links im Fenster [6schen, indem Sie die Gerate
durch Setzen des Hakchens im Auswahlkéstchens neben dem Namen des Geréts auswahlen und dann auf
Zuordnung loéschen neben dem Drop-down-Menu klicken.

Klicken Sie neben einem Gerét auf ® Ausklappen, um eine detaillierte Tabelle mit allen Abteilungen anzeigen zu
lassen, die die eingestellten Alarmgruppen sowie die Einstellungen der Alarmgruppe (oberer und unterer
Schwellenwert, obere und untere Verzogerung und Anfangsverzogerung) enthalt.

Klicken Sie neben einem Geréat auf #” Bearbeiten, um zur Seite Edit AlarmGroups (Alarmgruppen bearbeiten) fir das
ausgewahlte Gerat zu gelangen. Weitere Informationen zur Bearbeitung der Alarmgruppen eines Geréts finden Sie in
Abschnitt 4.2.9.

Klicken Sie auf & Alarmgruppen zuordnen, um zur Seite Alarmgruppen zuordnen des Gerats zu gelangen. Weitere
Informationen zur Zuweisung einer Alarmgruppe zu einem Gerét finden Sie in Abschnitt 4.2.8.

[EECE Excepions  Reporls  Maintenance  Administration  User Seltings  Help  Log Out

Assets Asset AlarmGroups
Aszets =
Compartment 1 * | Clear Assignment
Asset Positions
Seria MName . Compartment 1 Compartment 2 Compartment 3 Compartment 4
Asset Fridges
Aszet Locks 4 Root Depot
» 2 P 10012745  10612745Mx1 None

Asset AlarmGroups

v PP 11500241 11500 None
a PP 11500533 11500533%3 2: Fresh Food
Compartment Alarm Group Upper Lower Upper Delay Lower Delay Initial Celay
1. Compartment 1 2: Fresh Foed 70/ T0% BT/ 1% 00:45 0045 0045
» @ &P 51510002  51510002DC6 None
r 7P 10009736 531433 Nane
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5 AUSNAHMEN

Ausnahmen sind eine Form der Meldung ber den Status eines Gerats. Dabei konnen Sie lUber einen Temperaturalarm
an einem Gerat benachrichtigt werden oder wenn ein Gerat an einem bestimmten POl ankommt.

Das Meni Ausnahmen bietet die Option, Regeln fir Ausnahmen zu erstellen und zu verwalten, diese Ausnahmeregeln
mit Geraten zu verknlpfen und Verknipfungen aufzuheben und den Verlauf aller Ausnahmen innerhalb eines
bestimmten Zeitraums anzeigen zu lassen.

Um bestimmte Ausnahmen nutzen zu konnen, kann es erforderlich sein, die Konfiguration des
Aufzeichnungsgeréats und die Einstellungen der Website zu &ndern. Ohne die richtige Konfiguration und
Einstellungen wird eine Ausnahme méglicherweise nicht ausgeldst.

Daten kdnnen nur dann vom Aufzeichnungsgerét an den Server (ibermittelt werden, wenn sich das

A Aufzeichnungsgerit in Reichweite eines Mobilfunknetzes befindet. Kann das Aufzeichnungsgerét seine
Daten nicht an den Server senden, werden Informationen, die zur Auslésung von Ausnahmen erforderlich
sind, moglicherweise nicht Gbermittelt.

5.1 Ausnahmen verwalten

Das Fenster Manage Ausnahmen verwalten bietet eine anhand von Registerkarten sortierte Ubersicht tiber alle
definierten Ausnahmen und dariiber, welche dieser Ausnahmen mit welchem Gerét verknipft sind. Diese Ansicht ist
die erste, die sich nach Auswah! des Meniis Ausnahmen 6ffnet; sie kann aber auch durch Auswahl des Untermentis
Ausnahmen > Ausnahmen verwalten aufgerufen werden.

Die erste Registerkarte, die sich 6ffnet, ist die Registerkarte 1. Select Devices. Auf dieser Registerkarte sind alle
verfligbaren Gerdte und Gerdtegruppen angezeigt. Fir jedes Gerdt werden die Seriennummer, der Name und die
Anzahl der verkniipften Ausnahmen angezeigt. Fir jede Gerategruppe werden der Name und die Anzahl der
verknlipften Ausnahmen angezeigt.

Gerat Berichte  Wartung  Verwaltung  Benutzereinstellungen  Hilfe  Abmelden

Ausnahmen Ausnahmen verwalten

Ausnahmen verwalten r o
U Ausnahmeregel hinzufiigen

S 1, Select Vehicles 2, Ausnahmeart auswihlen

O SNR Mame » Ausnahmen
- Hauptdepot

O s 10012745 10012745MX1 1}
O s 10110465 10110465Mx2 B
O s 11500241 115002413 o

« 0O w 115005333 1
39 MNarme Verknapfung aufbauen Verknipfung beenden
5@ L. Door Open 06.07.2018 10:04 @
& B 12500623 12500623X3 0
O ¢ 51510002 51510002DCé 0
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Eine weitere Registerkarte im Fenster Manage Exceptions ist die Registerkarte 2. Ausnahmen auswahlen. Auf dieser
Registerkarte sind alle definierten Ausnahmeregeln aufgefihrt. Fir jede Regel sind der Name und die Nummer des
verknlipften Gerats angezeigt.

1. Klicken Sie auf ® Ausklappen neben einer Ausnahmeregel, um eine detailliertere Ubersicht (iber alle mit der
Ausnahmeregel verkniipften Gerate und Gerdtegruppen zu erhalten, einschliellich Datum und Uhrzeit der
Erstellung der Verknlipfung und dem maoglichen Datum und der Uhrzeit, an dem diese erlischt.

Reporis Maintenance Adminisiration User Settings Help Log Out

Exceptions Manage Exceptions

Manage Exceptions
U Add Exception Rule

Exception History 1. Select Devices I 2, Select Exceptions |  3.Confirm Link
# of linked
| MName vy
& % O +. Abfahrt Geofence 0
& % O t Ankunft Geofence 0
v R O 4 AivalES 1
v R [0 4 Geofence ]
# ® [ 1. TempAlarm Demo Accour 0

Eine weitere Registerkarte im Fenster Manage Exceptions ist die Registerkarte 3. Verknlpfung bestétigen. Die
Registerkarte steht nur zur Verfligung, wenn ein Gerét oder eine Gerdtegruppe und eine Ausnahmeregel ausgewahlt
sind. Weitere Einzelheiten finden Sie in Abschnitt 5.1.2.

5.1.1 Neue Ausnahmeregel erstellen
Zum Erstellen einer neuen Ausnahmeregel:

1. Klicken Sie auf Ausnahmeregel hinzufiigen in der Ansicht Ausnahmen > Aushnahmen verwalten. Das
Hilfsprogramm flir Ausnahmeregeln wird gedffnet.

Ausnahmen Ausnahmen verwalten

Ausnahmen verwalten
U.‘\usnahmeregel hinzufiigen

—— 1. Select Vehicles 2, Ausnahimeart auswihlen
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2. Geben Sie einen Namen fiir die Ausnahme ein und wahlen Sie dann wenigstens einen Ausloser.

erat Berichte rtung Verwaltung Benutzere

Ausnahmen

Assistent fur Ausnahmen

Ausnahmen verwalten
1. Regel erstellen

Ausnahmenverlauf 1. Regel erstellen

Eigene Regel erstellen

Name

Eine bereits bestehende Ausnahme kopieren

[Temperaturalarme
[[Pigitale Alarme

Kilhlungsalarm
[Jalarm bei Warnung

[CIshutdown-Alarme

[CJslarm bei Treibstofidiebstanl

[CJslarm wegen niedriger Batteriespannung

Keine bestehende Ausnahme kopieren, o

[JAlarm wenn Gerat offine

Kihlungsereignisse
[Fridge On Alarms
[Fridge Off Alarms
[JRunmode Changes
[ISpeedmade Changes
[JPowermode Changes

EE—— [J=etpoint Changes
[Jrurschiossalarm Zéhler fur Kihlungswartung
arnun
Alarm am Beschleunigungsmesser %arm g ,
[JAlarm am Beschleunigungs messer
- Zahler fur Fahrzeugwartung
m
arnun
[Jim Zielbergich angekommen. %&rme .
[Jvon POl wegfahren
Fehlerdiagnose

Geofence Alarms
[(JEnter Geofence Alarm
[[JLeave Geofence Alarm

EBS Alarm

[Bremsbelagalarm

[CJAlarm bemnsteinfarbene Warnung
[(JAlarm rote Warnung
[Cpruckalarm

[[JStopplicht

Ol Einmalige Machricht bei Einsetzen des
Alarms erhalten

[ wiederholungsanzahl
Wiederholungsintervall
[ lgnoriert Alarme alter als

Sie erhalten eine Nachricht, wenn:

[CJFuhlerfehler (OC { SC)
[JSchreierfehler
[CJFenler bei der Zeitsynchranisierung

mal

Weiter

Wird ein POI-Alarm gemeinsam mit einem per E-Mail gesandten Bericht verwendet, wird der Von POIl-zu-POlI-
Alarm Uber die Dauer des Zeitrahmens zurtickgehen, der in der Zeitraum auswahlen festgelegt wurde, um
besuchte POls zu priifen, die in den Bericht aufgenommen werden. Wird keiner der ausgewahlten POls
gefunden, werden die vollstandigen Daten flir den ausgewahlten Zeitraum in den Bericht aufgenommen

3. (optional) Wahlen Sie zusétzliche Benachrichtigungsoptionen.

Erklarung der zusétzlichen Benachrichtigungsoptionen:

© ORBCOMM® Proprietary
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Einmalige Nachricht bei Sie erhalten eine Meldung, wenn der Temperatursensoralarm aktiviert ist. Die
Einsetzen des Alarms erhalten Meldung wird nur bei Eintreten eines Ereignisses gesendet. Sie erhalten keine
Meldung, wenn die Ausnahmesituation geldst wurde.

Wiederholungsanzahl & Sie erhalten eine Meldung im eingestellten Zeitintervall, bis die der
Wiederholungsintervall Wiederholungsbetrag erreicht wurde. Sie werden ebenfalls eine Meldung erhalten,
wenn der Alarm nicht mehr aktiv ist. Ist beispielsweise der Wiederholungsbetrag
auf 2 Mal und der Wiederholungsintervall auf 30 Minuten eingestellt, wiirden Sie
eine Meldung erhalten, wenn die Ausnahme vorkommt, die erste Wiederholung
wiirde 30 Minuten nach erstmaligem Vorkommen der Ausnahme erfolgen und die
zweite Wiederholung 60 Minuten nach erstmaligem Vorkommen der Ausnahme (30
Minuten nach der ersten Wiederholung). Danach erhalten Sie erst dann eine
Meldung, wenn die Ausnahmesituation geldst wurde. Die Hochstzahl fiir
Wiederholungen liegt bei 12.

Ignoriert Alarme alter als Wenn Sie sich fiir diese Option entscheiden, ignoriert das System Alarme, die alter
sind, als die eingestellte Zeit. In diesem Beispiel werden Alarme ignoriert, die alter
als 2 Stunden sind. Durch diese Option wird das Senden von Alarmmeldungen fiir
alte Alarme verhindert. Ist ein Ereignis beispielsweise wahrend des Offline-Modus
des Aufzeichnungsgeréts eingetreten, erhalten Sie keine Alarmmeldung, die alter
als 2 Stunden ist.

Wiederholungen werden gemal den eingestellten Sendeoptionen (siehe unten) und dem ausgewahlten
Intervall gesendet. Nach dem Start haben nachfolgende Berichtsinstanzen eine Wiederholungsnummer, um
nachzuverfolgen, wie oft das Intervall ausgeldst wurde.

Beachten Sie, dass die SMS-Version aufgrund der Zeichenbegrenzung einer SMS verk(irzt ist, im Wesentlichen
jedoch dieselben Informationen wie die E-Mail Version enthalt.

4. Klicken Sie auf Weiter.

Um lhre Einstellungen aus den vorherigen Schritten zu &ndern, kdnnen Sie durch klicken auf Zurick oder
auf den Schritt im Hilfsprogramm zum vorherigen Schritt zurlickkehren.

(Optional) Zeitraum definieren

Hier konnen Sie entscheiden, an welchen Tagen Sie Alarmmeldungen erhalten mochten. Wenn Sie keinen Haken im
Auswahlkastchen ,Ausnahme gilt nur flr definierte Zeiten" setzen, erhalten Sie immer eine Alarmmeldung. Um einen
Zeitraum zu erstellen, klicken und ziehen Sie zum Markieren des gewilnschten Zeitraums mit der Maustaste. Dann
fihren Sie einen Rechtsklick aus und klicken Sie auf Zeitraum erstellen, um den gewlinschten Zeitraum zu erstellen.

Im nachstehenden Beispiel wirde die Ausnahme nur als glltig gelten, wenn ein Alarm am Dienstag, Mittwoch oder
Freitag zwischen 08:00 und 12:30 Uhr aktiv ist. Alle anderen Zeitrdume wiirden als ungdiltig gelten und wirden die
Ausnahme nicht auslésen. So wiirde beispielsweise ein Alarm, der an einem Dienstag um 09:00 Uhr aktiviert wird, die
Ausnahme ausldsen, nicht jedoch ein Alarm, der an einem Montag um 12:00 Uhr aktiviert wird. Ist eine gultige
Ausnahme nach dem Zeitpunkt, an dem der Zeitraum Uberschritten wurde, weiterhin aktiv (beispielsweise ausgelost
am Dienstag um 09:00 und immer noch aktiv nach Dienstag 12:30), wird eine Meldung zur Benachrichtigung des
Benutzers gesandt, dass die Ausnahme weiterhin aktiv ist, aber die Uberwachung der Ausnahmebedingungen wurde
gestoppt.
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Asset Reports Mainlenance  Adminisiration Uses Seftings Help Log Out

Exceptions Exception Wizard

Manage Exceptions
2. Set time condition
1. Create rule 2. Set time condition

ime Frame

[ Exception is only valid within specific periods

Exception History

Specily Period(s) when the Exception should be aclive

To create a period, click-and-drag the mouse to mark the desired period, finally right-click and select "Create Period" to actually
create the period. You can create several periods per condition.

Monday Tuesday ‘Wednesday Thursday Friday Saturday Sunday

01:00
02:00

03:00

05:00

08:00 Tue 08:00 - Wed 08:00 - Fri 08:00 - Fri
Tue 1230 Wed 12:30 1230

10:00

11:00

12:00

13:00

15:00

16:00

Klicken Sie auf Weiter, um mit dem néachsten Schritt fortzufahren.
(Optional) POI-Bedingung

Hier kdnnen Sie entscheiden, ob die Ausnahme Points of Interest (POI) berlicksichtigen soll. Wenn Sie ein Hakchen im
Auswahlkastchen fur ,POI-Bedingungen flr die Ausnahme definieren” setzen, konnen Sie diese so definieren, dass das
System nur dann eine Alarmmeldung schickt, wenn sich das Fahrzeug an einem bestimmten POl oder POI-Typ
befindet oder nicht befindet.

Weitere Informationen zum Erstellen eines POI finden Sie in Abschnitt 8.6 und weitere Informationen tber POI-Typen
in Abschnitt 8.8.
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Asset Reporis Maintenance Administration User Seftings Help Log Out

Exceptions Exception Wizard

Manage Exceptions

3. Set POI condition
1. Create rule 2. Settime condition 3. POI Condition

Exception History

Use POI Condition

[FISpecify POI Conditions that must be met for the Exception to be valid.

Specify POl Condition

Exception is only active when the vehicle is:
@0naPol
(CNoton a POI

This applies ta
@Al POIs
(OPOIs of specific types

[0 s Euroscan

O "‘{’(’ Test Typ
O g Leaving
1 T Arriving
O j Fairtrace

O » Flags
O w71

Previous MNext

Klicken Sie auf Weiter.

Bedingungen senden

Sie kdnnen zwischen zwei unterschiedlichen Sendeoptionen wéahlen. Sie konnen die Alarmmeldung per E-Mail
und/oder per SMS erhalten. Wenn Sie E-Mail als Sendeoption wahlen, konnen Sie einen Datenbericht anhangen.

Weitere Informationen lber Berichtsvorlagen finden Sie in Abschnitt 6.2.

Die Reaktionszeiten und Zuverldssigkeit von SMS-Diensten ist stark abh&ngig von der
Netzanbieterqualitdt des Empféangers. Piinktliche Lieferung einer SMS ist nicht garantiert.

© ORBCOMM® Proprietary

\ E0002-G, Version 02




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Gerat Berichte  Wartung  Verwaltung  Benutzereinstellungen  Hilfe  Abmelden

Ausnahmen Assistent fur Ausnahmen

Ausnahmen verwalten
4. Bedingungen senden

Al e 1. Regel erstellen 2. Zeitraum definieren 3 POI-Bedingung 4. Bedingungen senden

At der Benachrichtigung

Ich machte erhalten: s

Response times and reliabiily of the 2
operator of he recipient. On ime delivery

FicE highly depends on the quality of e network-
S is not guaranteed

[[JE-mail { Bericht anhangen? )

andereinstellung

Landereinstellungen: Sprache —_—EE LI S =
Zeitzone: (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Ste ™
Temperatureinheit (@ Celsius (C) (_yFahrenheit (F}
Enffernungseinheit: (® Kilometer (km) () Meilen (M)

Zuriick Weiter

Klicken Sie auf Weiter.
Empfanger

Hier konnen Sie angeben, wer benachrichtigt wird. Sie kdnnen entweder einzelne Empfanger oder Empfangergruppen
durch Verwendung der Registerkarten Empfanger oder Gruppe spezifizieren. Klicken Sie auf den gewiinschten
Empfanger und dann auf den Pfeil nach rechts, um einen Empfanger auszuwahlen.

Ein Symbol nach dem Namen des Empfangers zeigt an, ob der Empfanger Gber eine E-Mail-Adresse und/oder eine
& Telefonnummer verflgt. Abhéngig von der Art des Liefermediums, das im vorherigen Schritt ausgewahlt wurde,
kann der Name des Empfangers entweder in rot oder in griin dargestellt sein. Ein Name in griin gibt an, dass der
Empfanger Meldungen auf dem gewahlten Medium empfangen kann. Ein Name in rot gibt an, dass der Empfanger
keine Meldungen auf dem gewahlten Medium empfangen kann.

Wurden beide Liefermedien ausgewahlt, wird der Name eines Empfangers, der nur ber eine E-Mail-Adresse oder
eine & Telefonnummer verfligt, zwar in rot angezeigt, kann aber dennoch fiir den Empfang von Meldungen
ausgewahlt werden. Wird eine Ausnahme ausgelost, erhalt dieser Empfanger dann nur eine Meldung auf dem
Medium, das fiir ihn zur Verfiigung steht.

Im nachstehenden Beispiel wurden im vorausgehenden Schritt beide Optionen, E-Mail und SMS, ausgewahlt. Die
Namen aller Empfanger mit Ausnahme des Support-Empfangers sind rot, weil bei jedem davon nur eine der beiden
Optionen fur den Empfang von Meldungen zur Verfligung steht. Wird eine Ausnahme ausgeldst, erhalten sie dennoch
eine Meldung auf dem Medium, das ihnen zur Verfligung steht.
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R Maintenance

Exceptions Exception Wizard

Manage Exceptions
5. Receivers

2. Settime condition 3. POI Condition 4, Send Options 5. Receivers

Exception Histary

Receivers Groups

Email User Support &

| Traiming

U Mew Recipient Create a Graup

[]Provide conditions when the recipientsigroups are active.

Previous Save
Erscheint der von Ihnen gewilinschte Empfénger nicht in der Empféangerliste, konnen Sie ihn Gber Neuer Empfanger
hinzufligen. Weitere Informationen Uber das Anlegen eines Empfangers finden Sie in Abschnitt 8.3.1.
Klicken Sie auf Speichern, um die Einstellungen der Ausnahmeregel zu speichern.
Fertigstellen

In diesem Schritt sehen Sie eine Bestatigung, dass die Regel erfolgreich angelegt wurde. Sie kdnnen dann mit Neu
hinzufligen eine weitere Ausnahmeregel erstellen und das Hilfsprogramm Assistent fiir Ausnahmen mit Beenden
beenden.

d 5 Ma ance 0 Help Log Out

Exceptions Exception Wizard

Manage Exceptions
6.. Success

Exception History 6. Finish

Exception rule was successfully created!

Note: Changes what have been made in the Exception Wizard will take approximately 10 minutes before the server will start to actively
maonitoring the changes on the devices

Create .y
Another Finish

5.1.2 Verkniipfung einer Ausnahmeregel

Um eine Ausnahmeregel nutzen zu kénnen, muss diese zundchst mit einem Geréat oder einer Gerdtegruppe verknipft
werden:

Zum VerknUpfen einer Ausnahmeregel:
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1. Gehen Siein die Ansicht Ausnahmen > Ausnahmen verwalten > 1. Select Vehicles ein.
2. Wahlen Sie die Gerate oder Gerategruppen aus, die Sie mit einer Ausnahmeregel verknipfen mochten, indem
Sie ein Hakchen im Auswahlkastchen neben dem Symbol des Geréts (der Gerdtegruppe) setzen.

Exception History 1. Selech Devices ! 2. Select Exceptions I

O Serial Mame » Exceptions

« O g 10002683 04-5K-HT 1
Fd Name BeginLink EndLink
& A ArivalES 25/08/2016 09:50 w©
« O g 100262 10102624 1
a2 Name BeginLink EndLink
&% 1 Geofence 01/12/2015 15:55 @
O & DAKODeviceGroup 0
m| . ™ DakoTest2 1]
O s 61526009 DC60D Training-2 [
O s 12410832 HG-X 1030 0
O g 1010188 MX2_OTA_Test 0
0O % Training Group 0
O s 12405687 Training X2-6 [
O g 12501567 Voertuig 1 0
1 = 10000029 Wall mounted X3 0
i zge 10000028 X3 _Test 0

3. Gehen Siein die Ansicht Ausnahmen > Ausnahmen verwalten > 2. Ausnahmeart auswahlen.

4. Wahlen Sie die Ausnahmen, die Sie mit den ausgewahlten Geraten verknlipfen méchten, indem Sie ein
Hakchen im Auswahlkastchen neben dem Symbol Ausnahmen setzen

Exception History

1. Select Devices i 2. Select Excepticns i 3. Cenfirm Link
# of linked
L1 Name it
# W O . Abfahrt Geofence 0
# ® O A Ankunft Geofence 0
v F# R O A AivalEs 1
v & R O A Geofence 1
J x (| + Temp Alarm Demo Accour O
# ® O A testro o
7 % i+ Training 0

5. Gehen Siein die Ansicht Ausnahmen > Ausnahmen verwalten > 3. Verkniipfung bestéatigen.
6. Spezifizieren Sie, wann die Ausnahmeregel fir die Gerate aktiv wird.

7. Spezifizieren Sie ein Ablaufdatum fir die Regel, indem Sie das Auswahlkastchen ,Lauft nie ab“ I6schen und
stattdessen Datum/Uhrzeit angeben.

) E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
L]




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Eachpion Hisioey 1, Select Devices | 2 Select Exceptions | 3 Confirm Link

Begin: 06/09/201612:55 [ 0

Expires [#AMever Expires

Note: Changes what have been made in the Exception Wizard will take approximately 10 minutes
before the server will start to actively monitering the changes on the devices.

8. Klicken Sie auf Speichern, um die Verkniipfung zu bestétigen.

Nach der Bestéatigung der Verkniipfung dauert es ca. 10 Minuten bevor der Server mit der aktiven Uberwachung der
Anderungen an dem Gerat beginnt. Jeder aktive Alarm, der innerhalb dieses Zeitraums eine Ausnahme auslost, kann
die Ausnahme zu einem spateren Zeitpunkt als beabsichtigt auslosen.

5.1.3 Aufheben der Verkniipfung einer Ausnahmeregel

Wenn die Benachrichtigung Uber Alarme eines Geréts nicht langer erforderlich ist, kann die Verknlpfung der
Ausnahme aufgehoben werden. Zum Aufheben der Verkniipfung einer Ausnahme mit einem Gerét stehen zwei
Optionen zur Verfigung.

Option 1. Verknipfung zwischen einer Ausnahme und einem Geréat aufheben.

1. Gehen Sie Ausnahmen > Ausnahmen verwalten > 1. Select Vehicles.
Klicken Sie auf ® Ausklappen vor einem Gerat, um die verkniipfte Ausnahmeliste zu 6ffnen.

Klicken Sie auf s* Verknilipfung Gerdt/Ausnahme aufheben neben der Ausnahmeregel, deren Verknipfung Sie
aufheben maochten.

4. Bestatigen Sie das Aufheben der Verknlpfung.

Klicken Sie auf ## Verkniipfung Gerdt/Ausnahme aufheben in der obersten Spalte der Liste der verkniipften
Ausnahmen, dort kdnnen Sie die Verknipfung aller verkniipften Regeln mit dem Gerét aufheben.

« L pe 10102624 10102624t 1
&2 MName BeginLink EndLink
&2 1 Geofence 01/12/2015 15:55 o

Option 2. Verknipfung zwischen einem Gerat und einer Ausnahmeregel aufheben
1. Gehen Sie zu Ausnahmen > Ausnahmen verwalten > 2. Ausnahmeart auswahlen.

Klicken Sie auf ® Ausklappen vor einer Ausnahmeregel, um die Liste der verknlipften Gerate zu 6ffnen.

Klicken Sie auf ## Verkniipfung Gerdt/Ausnahme aufheben neben dem Geréat, dessen Verknipfung Sie
aufheben mochten.

4. Bestatigen Sie das Aufheben der Verknipfung.
5. Klicken Sie auf & Verknipfung Gerdt/Ausnahme aufheben in der obersten Spalte der Liste der verknlpften

Ausnahmeregeln, dort konnen Sie die Verknlpfung aller Gerate mit der Ausnahmeregel aufheben.

a _? ®x O i Geofence 1

@@ Serial Marre BeginLink EndLink

P 5. 10102624 10102624t 01/12/2015 15:55 o
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5.1.4 Ausnahmeregel bearbeiten oder I6schen

Zum Bearbeiten einer Ausnahmeregel:
1. Klicken Sie auf # Ausnahme bearbeiten neben einer Ausnahmeregel in der Ansicht Ausnahmen > Ausnahmen
verwalten > 2. Ausnahmeart auswéhlen.

2. Zum Bearbeiten der aktuellen Einstellungen der Ausnahmeregel folgen Sie den Anweisungen im
Hilfsprogramm Exception Wizard. Weitere Informationen tber den Assistent flir Ausnahmen finden Sie in
Abschnitt 5.1.1

Zum Ldschen einer Ausnahmeregel:

1. Klicken Sie auf % Loschen neben einer Ausnahmeregel in der Ansicht Ausnahmen > Ausnahmen verwalten >
2. Ausnahmeart auswéhlen.

2. Bestatigen Sie das Loschen. Die Verknipfung aller Gerate, die aktuell mit der Ausnahmeregel verkntpft sind,
wird sofort aufgehoben.

# R O 4 Training o

5.2 Ausnahmenverlauf

Auf das Fenster Ausnahmenverlauf gelangt man durch Auswahl des Untermenis Ausnahmen > Ausnahmenverlauf.
In dieser Ansicht werden die neuesten Ausnahmen angezeigt. Sie kdnnen das angezeigte Datum/die Uhrzeit durch
Verwendung der Steuerungen fir Datum/Uhrzeit oder der Datums-/Uhrzeitauswahl anzeigen.

Fur detailliertere Informationen tber die Einstellungen der Ausnahme:
1. Kilicken Sie auf ® Ausklappen vor einer Ausnahme.

Standardmaliig werden der Name der Ausnahmeregel, der Geratename und die Seriennummer des Geréts, das die
Ausnahme ausgeldst hat sowie das Medium, (iber das der Benutzer benachrichtigt wird, angezeigt. Das beinhaltet das
Datum/die Uhrzeit ab und bis zu dem die Ausnahme aktiv war.

Beim Ausklappen des Ausnahmenverlaufs wird die Bedingung der Ausnahmeregel angezeigt, der Wert des Sensors,
der die Ausnahme ausgeldst hat und die Werte des Verzogerungs-, Wiederholungs-, Intervall- und
Gultigkeitszeitraums der Ausnahmeregel. Eine Tabelle im ausgeklappten Ausnahmenverlauf zeigt, wer tUber die
Ausnahme benachrichtigt wurde, einschlieBlich der Telefonnummer (SMS) und der E-Mail-Adresse, falls zutreffend.

Obwohl die vollstdndigen Angaben des Empféngers angezeigt werden, wird die Ausnahmemeldung nur
Uber das Medium gesendet, das in der Spalte Send By (Gesendet (iber) der Ausnahme angegeben ist.
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Exceptions Exception History a

Manage Exceptions =p - Latest Data o
Exception History

Name Device » Serial Send By Frem Until

Pl Battery 1501814X3 11501814 E-mail 27/09/2016 0910 o
Condition Delay Repeats Interval Valid Period
Battery voltage alarm % = =
Battery Level:
11.80

Name SMs E-mail

Training training@train.ing

CEIE WIRAIE Y | Pagesize: 50 - 1items in 1 pages
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6 BERICHTE

ColdChainView bietet die Moglichkeit, regelmaRig detaillierte Datenberichte von einem oder allen Geraten zu
empfangen. Sie konnen individuelle Berichte mit unterschiedlichen Konfigurationen anlegen, um unterschiedliche
Berichtsarten zu erstellen.

Im Men Berichte kdnnen Geplante Berichte und Report Berichtsvorlagen erstellt und verwaltet werden. Weitere
Einzelheiten Uber das Erzeugen eines (benutzerdefinierten) Berichts fir eine Ansicht finden Sie in Abschnitt 2.5.7.

6.1 Automatische Berichte verwalten

Im Fenster Automatische Berichte verwalten finden Sie eine detaillierte Ubersicht (ber alle definierten geplanten
Berichte. Diese Ansicht ist die erste, die sich nach Auswahl des Mens Berichte 6ffnet; sie kann aber auch durch
Auswahl des Untermen(s Berichte > Berichte aufgerufen werden.

Ein geplanter Bericht ist ein regelméRig erzeugter Bericht, der an eine Reihe von Empfangern geschickt werden kann.
Durch solche Berichte kann der Status von Geraten iberwacht werden.

Fir jeden geplanten Bericht im Fenster Automatische Berichte verwalten wird die Beschreibung des geplanten
Berichts und die Berichtsvorlage angezeigt, einschliellich des Export-Typs, dem geplantem Datum fir den n&chsten
Bericht, dem Intervall zwischen Berichten und dem Zeitraum, den der Bericht beinhaltet. Nachstehend finden Sie eine
visuelle Darstellung der Ansicht Automatische Berichte verwalten .

Gerat Ausnahmen Wartung Verwaltung Benutzereinstellungen Hilfe Abmelden

Berichte Automatische Berichte verwalten =
Berichte p
VNeuen Bericht planen
Berichtsvorlagen
. - Festgesetrtes
Beschreibung Mame fur Berichtsvorlage Exportieren Datugm Intervall
g? ¥ Quality report - CCV (EU-WE  Guality template PDF 20.11.2018 08:00 1 Tag(e)
f ®  ColdChainView CQuality template PDF 20.11.2018 D&:00 1 Tagle)
< >
M4 (1] N SeitengréBe: 50 ~ 2 Elemente in 1 Seiten

6.1.1 Erstellen eines geplanten Berichts

Zum Erstellen eines geplanten Berichts:

Um einen geplanten Bericht zu erstellen, muss wenigstens eine Berichtsvorlage vorhanden sein. Weitere
Informationen Uiber das Erstellen einer Berichtsvorlage finden Sie in Abschnitt 6.2.1.

1. Kilicken Sie auf Neuen Bericht planen in der Ansicht Berichte > Berichte. Das Hilfsprogramm Berichtsassistent
planen wird gedffnet.
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Gerat  Ausnahmen Wartung  Verwaltung  Benutzerein ngen  Hilfe  Abmelden

Berichte Automatische Berichte verwalten =

Berichte
(i Meuen Bericht planen

2. Wahlen Sie eine Planvorlage.

3. Geben Sie eine Beschreibung des geplanten Berichts ein, ein Datum/eine Uhrzeit, an dem Sie den Bericht
erhalten méchten und wie haufig Sie einen Bericht erhalten mochten. Sie kdnnen spezifizieren, ob Sie diesen
Bericht stiindlich, taglich, wochentlich oder monatlich erhalten mochten.

4. (abhangig von der gewahlten Vorlage) Geben Sie an, fiir welchen Zeitraum Sie die Daten erhalten mochten.

Sie konnen die neuesten Daten fiir einen konkreten Zeitraum erhalten (im nachstehenden Beispiel 1 Tag). Eine
weitere Option ist das Spezifizieren eines Zeitraums durch Festlegen der Anzahl der Tage, bevor der Bericht
erzeugt werden soll und des Zeitraums. Soll der Bericht beispielsweise am 07.09.2016 um 11:00 Uhr erzeugt
werden und liegt der Zeitraum 3 Tage vorher zwischen 00:00 Uhr und 00:00 Uhr 1 Tag spater, wirde der
Bericht die Daten zwischen dem 04.09.2016 um 00:00 Uhr und dem 05.09.2016 um 00:00 Uhr enthalten.

Schedule Date 3 Days before Between And 1 Days later
07/09/2016 11:00 | 04/09/2016 00:00 00:00 05/09/2016
01/10/2016 15:00 | 28/09/2016 00:00 00:00 29/09/2016

5. Wahlen Sie die Berichtsoptionen. Diese sind standardmalig auf die Benutzereinstellungen des angemeldeten
Benutzers eingestellt, konnen aber gedndert werden. Weitere Informationen tber Benutzereinstellungen finden
Sie in Kapitel 9.

Wartung  Verwaltung  Benutzereinsteflungen  Hilfe  Abmelden

Berichte Berichtsassistent planen

Berichte

1. Bericht auswahlen
1. Bericht auswihlen

Berichtsvorlagen

stellungen
Vorlage auswahlen: Zeitplan:
__ Voreingestelit Beschreibung:
=} Kundenspezifische Vorlagen Datum auswahlen: 201120181600 [ O
4 u Eannection Generieren Sie alle: 1 Stunde(n} -
i) Google maps Berichtsoptionen: .
Sprache —EEIIF+-FfETEn
0 .
R Quality template Zeitzone (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockhe ™
Q test Temperatureinheit (@) Celsius (C) (_) Fahrenheit (F)
Entfernungseinheit (8 Kilometer (km) (i Meilen (M)
Dateityp: PDF -
Column Sorting: | Letster Eintrag ~ || Descending  ~

Weiter
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6. Klicken Sie auf Weiter.

Um lhre Einstellungen aus den vorherigen Schritten zu &ndern, kénnen Sie durch klicken aufZurtick
oder auf den Schritt im Hilfsprogramm zum vorherigen Schritt zuriickkehren.

Gerate auswahlen

Hier konnen Sie spezifizieren, fir welche Gerate oder Gerategruppen ein Bericht erzeugt werden soll. Bei Berichten, die
flr alle Gerate gelten, steht dieser Schritt nicht zur Verfiigung und Sie werden direkt zum Schritt Empfanger
weitergeleitet. Sie konnen entweder einzelne Gerate oder Gerategruppen durch Verwendung der Registerkarten Gerdte
oder Gruppe spezifizieren.

Klicken Sie auf das gewiinschte Gerat und dann auf den Pfeil nach rechts, um ein Gerat auszuwahlen.

Asset  Exceplions Maintenance  Administration ~ User Seftings  Help  LogOut

Reports Schedule Report Wizard

Reports
3. Select Assets

Report Templates 1. Select Report 3. Select Assets

Select Recorder(s)

Assets Groups
| 04-5X-HT i
10102624t
BN-PB 318 M
DCE00 Training-2
HG-X 1030

mapped MX1 te X3
MX2_OTA_Test
Training 1

Training 2

Training 3

Trnimima A

Create a Group

Previous Mext
Klicken Sie auf Weiter, um mit dem nachsten Schritt fortzufahren.

Empfanger

Hier konnen Sie angeben, wer den Bericht erhalt. Sie konnen entweder einzelne Empfanger oder Empfangergruppen
durch Verwendung der Registerkarten Empfanger oder Gruppe spezifizieren.

Klicken Sie auf den gewlinschten Empfanger und dann auf den Pfeil nach rechts, um einen Empfanger auszuwahlen.
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Assef  Exceplions Maintenance  Administration  User Sefings  Help  Log Out

Reports Schedule Report Wizard

Reports
4. Recipients

Report Templates 1. Select Report 3. Select Assets 4, Recipients

Select Recipient(s)

Receivers | Groups
Email User Training
Phone User &
Ron »
Superviser i
Support &
Test
tracking

(g New Recipient Create 3 Group

Previous Save

Erscheint der von Ihnen gewlinschte Empfanger nicht in der Empfangerliste, konnen Sie ihn Uber Neuer Empféanger
hinzufiigen. Weitere Informationen iber das Anlegen eines Empfangers finden Sie in Abschnitt 8.3.7.

Nur Empfanger mit einer E-Mail-Adresse kénnen Berichte erhalten. Sie kénnen einen Bericht nicht per
SMS senden, daher wird der Name von Empféngern, fiir die nur eine Telefonnummer verfligbar ist, in rot
dargestellt.

Klicken Sie auf Speichern, um die Einstellungen des geplanten Berichts zu speichern.

Fertigstellen

In diesem Schritt sehen Sie eine Bestatigung, dass der geplante Bericht erfolgreich angelegt wurde. Klicken Sie auf
Neu hinzufiigen, um einen weiteren geplanten Bericht zu erstellen und klicken Sie auf Beenden, um den Schedule
Report Wizard zu beenden.

Nach Erstellen eines geplanten Berichts dauert es einige Minuten, bevor der Server den geplanten Bericht
aktiviert. Liegt das geplante Datum bis zu 10 Minuten nach Erstellen des geplanten Berichts, kann der
Bericht mit Verzégerung eintreffen.

Assel  Exceptions Maintenance ~ Administraion  User Seftings  Help  Log Out

Reports Schedule Report Wizard

Reports
5. Success

Report Templates 5. Finish

Report Schedule was successfully created!

Create
Another Finish
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@ Aufgrund der maximalen E-Mail-GroRe haben Berichte mit zu vielen PDF-Dateien stattdessen Download-
Links.

Diese Links verfallen nach einem in der E-Mail definierten Zeitraum und kénnen nach diesem Zeitpunkt
nicht mehr heruntergeladen werden.

6.1.2 Geplanten Bericht bearbeiten oder lIoschen
Zum Bearbeiten eines geplanten Berichts:

1. Kilicken Sie auf # Zeitplan fiir Berichte bearbeiten neben einem geplanten Bericht in der Ansicht Berichte >
Berichte. Dadurch wird der Schedule Report Wizard gedffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen des geplanten Berichts. Weitere Informationen tber das
Hilfsprogramm Schedule Report Wizard finden Sie in Abschnitt 6.7.1.

Zum Ldschen eines geplanten Berichts:

1. Klicken Sie auf % Zeitplan fiir Berichte entfernen neben einem geplanten Bericht in der Ansicht Berichte >
Berichte.

2. Bestatigen Sie das Loschen.

f ¥ Training Report Training PDF 16/08/2016 05:00 1 Days 15/08/2016 09:00 16/09/2016 09:00

6.2 Berichtsvorlagen
Auf das Fenster Berichtsvorlagen gelangt man durch Auswahl des Untermen(s Berichte > Berichtsvorlagen. In dieser
Ansicht wird eine Ubersicht aller definierten Berichtsvorlagen angezeigt.

Zum Erstellen von Datenberichten mussen Sie zunachst eine Berichtsvorlage erstellen. Eine Berichtsvorlage ist das
Muster dafur, wie der Bericht aufzubauen ist.

Asset  Exceplions Maintenance Administration User Sefttings Help Log Out

Reports Manage Report Templates =
Reports
U New Report Template
Report Templates Name Type
: § f ® Journey Single Device
1 y M POItest Single Device
f = Ternperatur Bericht Single Device
L PR Test Single Device
e | y ™ TestBericht Single Device
. & M TestReport Single Device
3 f ®  Transport Messe All Devices
LI SRR IE S Pagesize: 50 = 7 items in 1 pages

6.2.1 Erstellen einer Berichtsvorlage

Zum Erstellen eines geplanten Berichts:
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Vorlageneinstellungen

1. Kilicken Sie auf Neue Berichtsvorlage in der Ansicht Berichte > Berichtsvorlagen. Das Hilfsprogramm Report
Template Wizard wird geoffnet.

Gerat  Ausnahmen Wartung  Verwaltung  Benutzereinstellungen  Hilfe  Abmelden

Berichte Berichtsvorlagen verwalten =
Berichte
U Meue Berichtsvorlage
Berichtsvorlagen -

Name Fyp

2. Legen Sie einen Namen fir die Berichtsvorlage und einen Berichtstyp fest.

Sie konnen entweder die Verlaufsdaten eines einzelnen Gerétes oder die neuesten Daten aller Geréte flir den
Bericht auswahlen. Eine dritte Moglichkeit ist das Erstellen einer Vorlage fiir einen Servicebericht. Diese
Maoglichkeit wird in diesem Benutzerhandbuch nicht behandelt.

Gerat Ausnahmen Wartung Verwaltung Benutzereinstellungen Hilfe Abmelden

Berichte Assistent fiir Berichtsvorlagen

Berichte
1. Einstellungen

Berichtsvorlagen 1. Einstellungen 2. Module 3 Felder 4 Felder filtern

[Setiings

Name |

Berichistyp: (@Einzelgerat
Cklle Gerate

Weiter

3. Klicken Sie auf Weiter, um mit dem nachsten Schritt fortzufahren.

Um lhre Einstellungen aus den vorherigen Schritten zu dndern, kénnen Sie durch klicken aufZuriick oder
auf den Schritt im Hilfsprogramm zum vorherigen Schritt zuriickkehren..

Module

Hier konnen Sie die Datendarstellung definieren. Bitte beachten Sie, dass nicht alle Optionen zur Verfigung stehen,
wenn im vorigen Schritt die Option All Assets ausgewahlt wurde.

Auf der nachstehenden Abbildung sind alle verfligharen Module angezeigt, wenn eine Vorlage flr ein einziges Gerat
erstellt wird.
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Gerat Ausnahmen Wartung Verwaltung Benutzereinstellungen Hilfe

Berichte Assistent flur Berichtsvorlagen
Berichte
2. Module
1. Einstellungen 2. Module 3. Felder 4. Felder filtern

Berichtsvorlagen

Module auswahlen

Kann angepasstwerden [|Grafik
[“Numerisch
[FEreignisse

[“Karte
[[JZusammenfassung

[Acce

[JZusammenfassung der Fahrt
[1Graphische Darstellung der Fahrt
Festgelegt jUbersicht liber die Ereignisse der Fahrt

Zuriick  Weiter

Auf der nachstehenden Abbildung sind alle verfligbaren Module angezeigt, wenn eine Vorlage fir alle Geréate erstellt
wird.

Gerat Ausnahmen Wartung Verwaltung Benutzereinstellungen Hilfe

Berichte Assistent fiir Berichtsvorlagen

Berichte
2. Module

Berichtsvorlagen 1. Einstellungen 2. Module

Module auswahlen

Kann angepasst werden [JKuhlungswartung
[Humerisch Fahrzeugwartung
b

s

Festgeleqgt
Zurick Weiter

Klicken Sie auf Weiter, um mit dem nachsten Schritt fortzufahren. Abhéangig von den gewahlten Modulen werden Sie
entweder mit dem Schritt Felder oder Beenden fortfahren.

Felder

Hier konnen Sie die Daten auswahlen, die im Bericht angezeigt werden sollen. Spezifische analoge und digitale
Sensoren, Sollwerte und Abteilungen konnen durch Verwendung der Kastchen unterhalb des Feldnamens ausgewahlt
werden. Die obere Reihe der Kastchen unterhalb der analogen Sensoren entspricht den analogen Sensoren 1 bis 6
und die untere Reihe entspricht den analogen Sensoren 7 bis 12. Sie konnen die Anordnung der Spalten durch
Auswahl des Spaltennamens im Kastchen unten auf dem Bildschirm definieren. Durch Nutzung der Schaltflachen
neben dem Kastchen kann eine Spalte nach oben, nach unten, an den Anfang oder das Ende der Liste bewegt werden.
Die Spaltenreihenfolge von oben nach unten entspricht der Reihenfolge von links nach rechts in der Tabelle.
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Die Option ,Alarmstatus” beinhaltet eine Zusammenfassung der Alarmeinstellungen, wenn ein Alarm ausgeschaltet
ist. Dieser ist jedoch nur dann enthalten, wenn Anderungen an den Alarmeinstellungen vorgenommen wurden.

Maintenance

Administration

Help

Log Out

Reports Report Template Wizard
Reports
3. Fields
1. Seftings 2. Modules 3. Fields

Report Templates

Select Fields

Sensors

Fridge

Doorlock

EBS

Position

Fusl Battery

Service

General

Column Order

Klicken Sie auf Weiter, um mit dem néachsten Schritt fortzufahren.

\ E0002-G, Version 02
L ]

+ Anzlog Sensors
Ooooon

Digital Sensors
oooo
Sensor Alarms

Fridge On

Fridge Run Mode
Fridge Speed Mode
Fridge Power Mode
Fricige PraTrip

Set Points

ooo

Doorlock Armed

Doerlock Alarm
Digital Door Lock Sensors

-

Ebs Stop Lamp
Total Axle Load
Brake Lining

Address
Moving/Standing
POl

Fuel Level
Fuel Usage

Fridge Hours Stored On
Fridge Serial

Next Maintenance Due in hours (Elactric)

Next Maintenance Date
Mext Pretrip Date

| Serial Number
« Name

Summary

Ciate/Time Last Data Entry

Alarm Monitor State

Fridge Alarms

Fridge Engine Hours
Fridge Siandby Hours
Fridge Total Hours

Compartments
ooo

Door Locked
Door Open

EBS Alarm

Tyre Pressure
Tyre Tempersture
Axle Retraction

Speed
Mileage

Battery Voltage

Service Customer

Next Maintenance Due in hours (Engine)
Days Until Next Maintenance

Days Until Nest Pretrip

Accelerometer
Diagnostics
Third Party

Notes

Previous MNext
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(Optional) Felder filtern

Hier kénnen Sie definieren, ob Sie einen benutzerdefinierten Filter oder den Basisfilter auf die im vorhergehenden
Schritt ausgewahlten Felder anwenden mdochten.

Mit Filtern wird es maglich, nur die Daten zu verwenden, bei denen der spezifizierte Filter ein Fihrungstyp war. Ist
beispielsweise der Filter ,Batteriespannung” die einzig ausgewahlte Option, werden nur die Daten, bei denen
Informationen Uber die Batteriespannung gesendet wurden, zur Erstellung eines Berichts genutzt. Ware aulRerdem der
Filter ,Temperaturen” ausgewahlt, wirden alle Daten, bei denen entweder Informationen zur Batteriespannung oder
Temperatur gesendet wurden, zur Erstellung des Berichts genutzt.

Wird ein Filter fiir Daten verwendet, die niemals libertragen werden, wird ein leerer Bericht erzeugt. Achten
Sie deshalb darauf, dass ein Filter fiir tatsédchlich zwischen dem Aufzeichnungsgerat und dem Server
ibertragene Daten genutzt wird.

Wenn beispielsweise keine digitalen Sensoren mit dem Aufzeichnungsgerat verbunden sind, konnen niemals
Anderungen am digitalen Sensor auftreten und es wiirden keine Daten (ibertragen, bei denen die Informationen des
digitalen Sensors der Fiihrungstyp sind. In diesem Fall wiirde beim Filtern nur nach Daten des digitalen Sensors ein
leerer Bericht erstellt.

Asset Exceptions Maintenance Administration User Seltings Help Log Out

Reports Report Template Wizard
Reports
4. Filter fields
Report Templates 1. Template settings 2. Modules 3 Fields 4. Filter fields
Base filters on selected fields O
Specify a custom filter o]
Select Fiters
Sensors Temperatures
Digital Sensors
EEOOO
Sensor Alarms [] Alarm Menitor State
Fridge [] Fridge On
[Fridge Run Mode []Fridge Maintenance

[ Fridge Speed Made
[ Fridge Power Mode

[]Fridge PreTrip

Set Points Compartments
=00 EHOO
Doorlock []Doorlock Data
EBS [1EBS Alarm [J#xle Load
[] Tyre Pressure []Erake Lining
Position Fositions [[1Moving/Standing
[] Mileage
Fuel/ Battery []Fuel Level [] Battery Voltage
[]Fuel Usage
General [ Diagnaostics [ Third Party

[ Accelerameter

Previous Save
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Nach Auswahl der Option ,Einen Filter auf ausgewahlte Felder setzen” oder von ,Setzen Sie einen benutzerdefinierten
Filter" mit der entsprechenden Auswahl von Filtern klicken Sie auf Speichern, um die Einstellungen der
Berichtsvorlage zu speichern.

Fertigstellen

In diesem Schritt sehen Sie eine Bestatigung, dass die Berichtsvorlage erstellt wurde. Klicken Sie auf Neu, um eine
weitere Berichtsvorlage zu erstellen und klicken Sie auf Beenden, um den Report Template Wizard zu beenden.

Asset Exceplions Maintenance Administration s s Help Log Out
Reports Report Template Wizard
Reports
5.. Success

Report Templates 5. Finish

Repart Template was successiully created!

Create _
Another Finish

6.2.2 Berichtsvorlage - Vorschau, bearbeiten oder loschen
Um eine Vorschau auf einen Bericht zu erhalten, der anhand einer spezifischen Vorlage erstellt wurde:

1. Klicken Sie auf Vorschau neben einer Berichtsvorlage in der Ansicht Berichte > Berichtsvorlagen. Wird diese
bei einer Vorlage verwendet, die ein einzelnes Gerat betrifft, wird ein Dialog getffnet, in dem Sie ein Geréat und
den Zeitraum auswahlen konnen, tber den berichtet werden soll. Wird diese bei einer Vorlage verwendet, in der
alle Gerate betroffen sind, startet die Erzeugung eines Berichts umgehend.

Zum Bearbeiten einer Berichtsvorlage:

1. Klicken Sie auf & Berichtsvorlage bearbeiten neben einer Berichtsvorlage in der Berichte > Berichtsvorlagen.
Damit wird das Hilfsprogramm Report Template Wizard gedffnet, in dem Sie die aktuellen Einstellungen
bearbeiten konnen. Weitere Informationen Uber das Hilfsprogramm Report Template Wizard finden Sie in
Abschnitt 6.2.1.

Zum Ldschen einer Berichtsvorlage:

1. Klicken Sie auf % Zeitplan fiir Berichte entfernen neben einer Berichtsvorlage in der Ansicht Berichte >
Berichtsvorlagen. Bestatigen Sie das Loschen.

. & R Trining Single Device
. & R Training 2 All Devices

Obwohl ein Bestéatigungsfenster angezeigt wird, wenn Sie versuchen, eine Berichtsvorlage zu I6schen, die
mit einem geplanten Bericht verkniipft ist, wird die Vorlage NICHT gel6scht, selbst wenn Sie das Loschen
bestatigen. Um die Vorlage zu I6schen, muss zunéchst der geplante Bericht geldscht werden, der diese
Vorlage verwendet.
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7 WARTUNG

In ColdChainView kdnnen spezielle Warnungs- und Ausnahmeschwellenwerte fiir die Wartung von Lkw oder
Kihlungen definiert werden. Diese kdnnen mit einer Ausnahmeregel verknipft werden, die den Benutzer
benachrichtigt, um so sicherzustellen, dass die Wartung von Lkw oder Kiihlung ordnungsgemal erfolgt. Weitere
Informationen tber Ausnahmen finden Sie in Kapitel 5 und weitere Informationen Uber das Erstellen einer neuen
Ausnahmeregel in Abschnitt 5.7.1.

Das Meni Wartung bietet die Option der Verwaltung von Warnungs- und Ausnahmeschwellenwerten fir die Wartung
von Kihlungen und Lkw.

Folgendes gilt fir die Wartungsansichten von Lkw und Kihlung gleichermallen.

Klicken Sie auf ® Ausklappen neben einem Gerat, um zu sehen, welche Schwellenwerte dem Geréat zugewiesen
wurden. Diese Schwellenwerte kdnnen durch Klicken auf % Léschen neben Messgerétetyp (Kiihlung) oder
Schwellenwert (Lkw) gelscht werden.

Wird ein Warnschwellenwert erreicht, wird der Text des Namens, der Seriennummer und des Uberschrittenen Werts
(Kiihlung) oder des Kilometerstands (Lkw) des Geréts orange angezeigt und das Symbol .= Warnschwellenwert
Uberschritten erscheint zwischen dem Auswahlkastchen und der Seriennummer. In der Detailansicht fir die Wartung
der Kiihlung wird das Symbol auerdem vor dem betroffenen Messgeréatetyp angezeigt.

Wird ein Ausnahmeschwellenwert erreicht, wird der Text des Namens, der Seriennummer und des tberschrittenen

Werts (Kiihlung) oder des Kilometerstands (Lkw) des Gerates rot und ein Symbol #@ Ausnahmeschwellenwert
Uberschritten erscheint zwischen dem Auswahlkastchen und der Seriennummer. In der Detailansicht fir die Wartung
der Kiihlung wird das Symbol aulRerdem vor dem betroffenen Messgerétetyp angezeigt.

Wurde die Wartung durchgefiihrt, konnen Sie entweder die Schwellenwerte in ColdChainView dndern oder die Zahler
am Gerat zurlicksetzen, um den Alarmstatus zu I6schen.

7.1 Kiihlungswartung

Das Fenster Kiihlungswartung bietet eine detaillierte Ubersicht tiber alle Geréte mit einer Kiihlung. Diese Ansicht ist
die erste, die sich nach Auswahl des Menls Wartung 6ffnet; sie kann aber auch durch Auswahl des Wartung >
Kuhlungswartung aufgerufen werden.

Wartungsplanung fur eine Kiihlung:

1. Geben Sie die erforderlichen Schwellenwerte fir die entsprechenden Messgerate in den Feldern ganz oben in
der Ubersicht ein. Felder von Messgeréten, die nicht liberwacht werden missen oder nicht verfligbar sind,
konnen leer gelassen werden.

Wahlen Sie ein Gerat, indem Sie einen Haken in das Auswahlkastchen des Geréts setzen.
3. Klicken Sie auf Eingeplante Wartung hinzufligen, um das Gerat mit den Schwellenwerten zu verknipfen..
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Maintenance Manage Maintenance Hours =
Fridge Maintenance Engine Hours Standby Hours TotalHours Counter#1  Counter#2  Counter#3  Cour
Warning
Truck Maintenance
Exception
5 Engine Standby - Maintenance  Maintenance  Maintenan
5 - 4 } urs
O Sl Fhame Heurs Hours Bntipwn Heurs 1 Hours 2 Hours 3
| 10101263 04-5X-HT 3 278 3329 0 (1] 0
8 10000028 10000028DCE Q o 0 0 1] 0
B3 10008066 10008066MX1 20 23 50 1 2 3
8 10102624 10102624 5 0 6 0 1] 0
B3 61526009 DCEOD Training-2 0 0 1] 0 (1] 0
a 8 12405687 Training X2-6 Q 0 0 0 1] 0
= Meter Type Warning Thresheld Exception Threshold Threshold added
= Engine Hours 2500 3000 15/06/2016 11:23:31
< >
oA (1] e m Pagesize: 50 - 6 items in 1 pages

7.2 Fahrzeugwartung

Auf das Fenster Fahrzeugwartung gelangt man durch Auswahl des Untermenis Wartung > Fahrzeugwartung. In
dieser Ansicht wird eine Ubersicht (ber alle Gerate und den Kilometerstand jedes Gerats angezeigt. Sie kdnnen die
Ubersicht sortieren oder mit Seriennummer oder Name nach einem bestimmten Geréat suchen.

Wartungsplanung fur einen Lkw:

1. Geben Sie die erforderlichen Schwellenwerte fiir den Kilometerstand in den Feldern ganz oben in der Ubersicht
ein.
Wahlen Sie ein Gerat, indem Sie einen Haken in das Auswahlkastchen des Geréts setzen.

3. Klicken Sie auf Eingeplante Wartung hinzufligen, um das Gerat mit den Schwellenwerten zu verknipfen.

\ E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
L]




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

Maintenance

Manage Trailer/Truck Maintenance

Fridge Maintenance

Truck Maintenance

E0002-G, Version 02

Warning
Exception

L3 Serial »
& 125
a Training Recorders
12500144
12500309
Warning Threshold
3000
12500310
12500311
12500312
12500313

OO0 e x OO0

ot T e Pagesize: 50

-

Mileage
km
km
Hame Mileage
Training
Training & 0.00 km
Training 1 0.00 km
Exception Threshold Threshold added
6000 15/08/2016 11:40:47
Training 2 0,00 kkm
Training 3 0.00 km
Training 4 0,00 km
Training 3 0.00 km

Bitems in 1 pages
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8 VERWALTUNG

ColdChainView kann eine Reihe unterschiedlicher Einheiten verwalten - von Geréaten iber Empfanger und von
Datendarstellung bis Vorschauansichten. Die Verwaltung der meisten dieser Einheiten erfolgt im Account Manager,
einige davon kdnnen jedoch auch in ColdChainView selbst verwaltet werden. Weitere Informationen iber den
Account Manager finden Sie im Account Manager-Handbuch [1] (auf Anfrage verfiigbar).

Das Meni Administration (Verwaltung) bietet die Option der Verwaltung von Voreinstellungen und Schnelleinstellung,
Empféangern, Empfanger- und Gerategruppen, POIs, POI-Typen und Trackingnummern. AuBerdem kdonnen die Namen
der Datenspalten und das Account-Logo geandert werden

Abhangig von den Berechtigungen des Benutzers sind nicht alle Untermenlipunkte verfiigbar. Das liegt
daran, dass die meisten Einstellungen in diesem Menii als kontoweite Einstellungen gelten.

8.1 Voreinstellungen

Das Fenster Presets bietet eine detaillierte Ubersicht Giber alle erstellten Voreinstellungen. Diese Ansicht ist die erste,
die sich nach Auswahl des Meniis Verwaltung 6ffnet; sie kann aber auch durch Auswahl des Untermenis Verwaltung
> Voreinstellungen aufgerufen werden. In dieser Ansicht kénnen auch Voreinstellungen erstellt, bearbeitet und
geloscht werden, Schnelleinstellung ausgewahlt werden und nach Voreinstellungen gesucht werden, indem das Feld
in der Tabelle der vorhandenen Voreinstellungen genutzt wird.

Voreinstellungen werden genutzt, um das Layout einer ColdChainView-Seite zu andern. Das heif3t, dass Sie nur
bestimmte Spalten anzeigen lassen kdnnen, um in bestimmten Situationen einen besseren Uberblick zu haben. Mit
einer Voreinstellung kann der Benutzer beispielsweise nur die Temperaturen der Kihlung, die Daten der Kiihlung, die
Turschlossdaten, die Standortdaten oder eine Kombination aus diesen Elementen tiberwachen. Wenn keine
Voreinstellung verfligbar ist, wird eine Standard-Voreinstellung verwendet.

Ein « Hakchen zeigt an, ob eine Voreinstellung als Schnelleinstellung festgelegt ist und dass fir die Voreinstellung
Anzeigeoptionen eingestellt sind. Weitere Informationen tber das Einstellen einer Schnelleinstellung finden Sie in
Abschnitt 8.1.3.

Exceplions Reports Maintenance User Setlings Help Log Out

Administration Manage Presets

Presets
U New Preset f:) CQuick Presets

Data Column Names 7
CQuick Presets Hame Has Custem Filter Show Mumeric Show MNumeric Linear Show Chart Show Al

Recipients
Recipient Groups 7 R all data v v w4 v
Sodiaii s R v All Data v v ¢
evice Groups 7 % v s ¢ A A
POls 7 R v Temp 7 v v
* >

POI Types -
M T[] | Pagesize 50 = 4 iterns in 1 pages

Tracking Mumbers

8.1.1 Neue Voreinstellung erstellen

Um eine Voreinstellung zu erstellen:
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1. Klicken Sie auf Neue Voreinstellung erstellen in der Ansicht Verwaltung > Voreinstellungen. Das
Hilfsprogramm Preset Wizard wird getffnet.

Geral  Ausnahmen Berichle Warting [IR Pl Benutereinstelungen  Hife  Abmelden

Verwaltung Voreinstellungen verwailten

Voreinstellungen
d U Neue Vorenstefiung efstelien G Voremnsteliung als Schneliwahl

2. Legen Sie einen Namen fur die Voreinstellung fest und wahlen Sie die Anzeigeoptionen. Sie kdnnen nach Wahl
eine der nachstehenden Optionen oder eine Kombination aus Optionen anzeigen lassen.

Chart (Tabelle) Zeigt eine Kurve, die anhand der gesammelten Daten aus den ausgewahlten Felder erzeugt
wird.

Numeric (Numerisch) Zeigt eine Tabelle, die die Daten aller ausgewahlten Felder enthélt.

Numeric Linear (Numerisch Zeigt eine Tabelle, die die Daten enthalt, die sie von den Ereignissen der ausgewahlten

linear) Felder erhalt.

Data Analyzer Zeigt eine Zusammenfassung, die aus den Daten aller ausgewahlten Felder erzeugt wird.

(Datenanalysator)

Asset  Exceptions Reporis Maintenance User Seitings Help Log OQut

Administration Preset Wizard

Presets

1. Preset Settings
1. Basic Settings

Data Column Names

Basic Settings
Recipients =
Name: Training
Recipient Groups
Show (where availaole) [Achart
Device Groups [Mumeric

[ANumeric Linear

[Data Analyzer Summary
POIs =

Mext

3. Klicken Sie auf Weiter, um mit dem n&chsten Schritt fortzufahren.

Um lhre Einstellungen aus den vorherigen Schritten zu &ndern, kénnen Sie durch klicken auf Zurtick oder
den Namen des Schritts im Hilfsprogramm zum vorherigen Schritt zurlickkehren.

Felder

Hier kénnen Sie die Daten auswahlen, die in der Vorschau angezeigt werden sollen. Spezifische analoge und digitale
Sensoren, Sollwerte und Abteilungen konnen durch Verwendung der Kastchen unterhalb des Feldnamens ausgewahlt
werden. Die obere Reihe der Kastchen unterhalb der analogen Sensoren entspricht den analogen Sensoren 1 bis 6
und die untere Reihe entspricht den analogen Sensoren 7 bis 12. Sie konnen die Anordnung der Spalten durch
Auswahl des Spaltennamens im Kéastchen unten auf dem Bildschirm definieren. Durch Nutzung der Schaltflachen
neben dem Kastchen kann eine Spalte nach oben, nach unten, an den Anfang oder das Ende der Liste bewegt werden.
Die Spaltenreihenfolge von oben nach unten entspricht der Reihenfolge von links nach rechts in der Tabelle.
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Asset

eftings

Log Out

Administration

Preset Wizard

Presets
2. Fields

Data Column Names

1. Basic Settings

2. Select Fields

Select Fields

Recipients
P Sensors

Recipient Groups

Device Groups

POIs

POl Types Fridge

Tracking Numbers

Asset Acceptance

Manager Customers
Doorlock
EBS
Position
Fuel! Battery
Service

General

[#1Analog Sensors
ooooom
INEEEE

Digital Sensors
EOOOO
Sensor Alarms

Fridge On
Fridge Run Mode
Fridge Speed Mode
[[]Fridge Power Mode
Fridge PreTrip
Set Points

=00

Doorlock Armed
Doorlock Alarm

EBS Alarm
[~ Tyre Pressure

Positions
[ Mileage

Fuel Level
Fuel Usage

Fridge Hours Stored On

Fridge Serial

[[]Next Maintenance Date

[[]Mext Pretrip Date
[]Last Entry

[ Serial Number
A Name

1 Summar

[] Alarm Monitor State

[[]Fridge Alarms
Fridge Engine Hours

Fridge Standby Hours
[/] Fridge Total Hours

[] Compartments
ooo

[/ Door Locked
[]Door Open

[] Axle Load
[+] Brake Lining

[ Moving/Standing
CIFol

Battery Voltage

[]Senvice Customer

Mext Maintenance Due in hours (Engine}
[] Next Maintenance Due in hours (Electric) [] Days Until Next Maintenance

[[]Days Until Next Pretrip

[[] Accelerometer
[[] Diagnostics
[] Third Party

M1 Nntae

Klicken Sie auf Weiter, um mit dem néachsten Schritt fortzufahren.

(Optional) Felder filtern

Hier konnen Sie definieren, ob Sie einen benutzerdefinierten Filter oder den Basisfilter auf die im vorhergehenden
Schritt ausgewahlten Felder anwenden mochten.

Mit Filtern wird es moglich, nur die Daten anzuzeigen, bei denen der spezifizierte Filter ein Flihrungstyp war. Ist
beispielsweise der Filter ,Batteriespannung” die einzig ausgewahlte Option, werden nur die Daten, bei denen
Informationen Uber die Batteriespannung gesendet wurden, gezeigt. Ware auRerdem der Filter ,Temperaturen”
ausgewahlt, wirden alle Daten, bei denen entweder Informationen zur Batteriespannung oder Temperatur gesendet

wurden, angezeigt.

Wird ein Filter fiir Daten verwendet, die niemals (ibertragen werden, werden keine Daten angezeigt.
Achten Sie deshalb darauf, dass ein Filter fiir tatséchlich zwischen dem Aufzeichnungsgerat und dem
Server (ibertragene Daten genutzt wird.

Wenn beispielsweise keine digitalen Sensoren mit dem Aufzeichnungsgeréat verbunden sind, konnen niemals
Anderungen am digitalen Sensor auftreten und es wiirden keine Daten (bertragen, bei denen die Informationen des
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digitalen Sensors der Fihrungstyp sind. In diesem Fall wiirden beim Filtern nur nach Daten des digitalen Sensors
keine Daten angezeigt.

Asset  Exceptions  Reports  Maintenance QEGINGIEIEIWGE User Settings  Help  Log Out

Administration Preset Wizard

Presets

3. Filters
1. Basic Seftings 2. Select Fields 3. Select Filters

Data Column Names

Recipients

Base filters on selected fields 0D
Specify a custom filter O]
Recipient Groups =
Select Filters
Device Groups
Sensors [] Temperatures
P [ Digital Sensors
ooooo
POI Types
[[]Sensor Alarms [] Alarm Manitor State
Tracking Numbers
Fridge []Fridge On
PR NECIES, [JFridge Run Mode [ Fridge Maintenance
[]Fridge Speed Mode
Manager Customers []Fridge Power Mods
[[]Fridge PreTrip
[[]Set Points [[] Compartments
ooo 0ooo
Doorlock [[]Doorlack Data
EBS []EES Alarm [[] Axle Load
[ Tre Pressure [[] Brake Lining
Position [[]Positions [[1Moving/Standing
[Mileage
Fuel/ Battery []Fuel Level [[] Battery voltage
[]Fuel Usage
General [] Diagnostics [ Third Party
[ Accelerometer

Previous Save

Nach Auswahl der Option ,Base filters on selected fields" (Basisfilter auf ausgewahlten Feldern) oder von ,Specify a
custom filter" (benutzerdefinierten Filter spezifizieren) mit der entsprechenden Auswahl von Filtern klicken Sie auf
Save (Speichern), um die Einstellungen der Voreinstellung zu speichern.

Fertigstellen

In diesem Schritt sehen Sie eine Bestatigung, dass die Voreinstellung erfolgreich angelegt wurde. Sie kdnnen dann
mit Neu hinzufiigen eine weitere Voreinstellung erstellen und das Hilfsprogramm Preset Wizard mit Beenden
beenden.
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Exceptions Reports  Maintenance UserSeftings Help  LogOut

Administration Preset Wizard

Presets
4, . Success

Data Column Names 4, Finish

Recipients

Presetwas successfully created!

Recipient Groups Create

Another Finish

8.1.2 Voreinstellung bearbeiten oder I6schen
Um eine Voreinstellung zu bearbeiten:

1. Klicken Sie auf # Voreinstellung Bearbeiten neben einer Voreinstellung in der Ansicht Verwaltung >
Voreinstellungen. Damit wird das Hilfsprogramm Preset Wizard getdffnet, in dem Sie die aktuellen
Einstellungen bearbeiten konnen. Weitere Informationen Gber den Preset Wizard finden Sie in Abschnitt8.1.1

Um eine Voreinstellung zu 16schen:

1. Klicken Sie auf % Voreinstellung Loschen neben einer Voreinstellung in der Ansicht Verwaltung >
Voreinstellungen. Eine Bestatigung wird angezeigt, die das Loschen der Voreinstellung bestéatigt.

Quick Presets Mame Has Custom Filter Show Mumeric Show Mumeric Linear Show Chart Show &

? x ~ Fridge
s R

v v v
Modules J J J
8.1.3 Einstellen einer Schnelleinstellung

Eine Schnelleinstellung ist eine Voreinstellung, auf die man schnell mittels einer Schaltflache zugreifen kann. Mit
Schnelleinstellungen kdnnen Benutzer die Ansicht von Geréaten schnell andern, ohne dass dabei die Vorschauauswahl
durchlaufen werden muss.

Um eine Voreinstellung als Schnelleinstellung zu speichern:

1. Klicken Sie auf Voreinstellung als Schnellwahl in der Ansicht Verwaltung > Voreinstellungen. Ein Quick
Presets Fenster wird angezeigt.

2. Klicken Sie links auf den Namen der Voreinstellung und bewegen Sie diese durch klicken auf den Pfeil nach
rechts auf die rechte Seite.

3. Klicken Sie auf Speichern, um die Einstellungen zu bestatigen. Die neue Schnelleinstellung wird auf den Seiten
angezeigt, auf denen Voreinstellungen normalerweise genutzt werden (zum Beispiel Gerat > Gerate)

Asset Exceptions Reports Maintenance Administration User Seftings Help Log Out

Administration Manage Presets

Presets
u New Preset G Quick Presets
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6 Vareinsteflung als Schnellwah B8
Verfligbare Voreinstellungen Voreinstellung als Schnellwahi
i
All Dats
Fridge

Cuality preset

TE“.*'-F:

Speichern  Abbrechen

8.2 Spalteniiberschriften

Auf das Fenster Spalteniberschriften kann durch Auswahl des Unterments Verwaltung > Spalteniberschriften
zugegriffen werden. In dieser Ansicht konnen Sie die Darstellung der Spalten auf der Hauptseite andern.
StandardmaRig ist der Spaltentext generisch (Analoger Sensor 1 ist AN 1, Digitaler Sensor 1 ist D1, Sollwert 1 ist SP1
usw.). Wenn beispielsweise an jedem Gerat die Temperatursonde auf den analogen Sensor 3 eingestellt ist, kdnnen
Sie den Spaltentext flir den analogen Sensor 3 auf ,Sonde” einstellen.

Um den Text einer Spalte zu andern:

1. Setzen Sie ein Hakchen in das Auswahlkastchen am Ende der Spalte, die Sie bearbeiten mochten. Das Feld
lasst sich jetzt bearbeiten.

2. Andern Sie den Text zu Ihrem Wunschtext.

3. Klicken Sie unten im Fenster auf Speichern, um alle Anderungen zu speichern. Der Text ,Alle Elemente wurden
erfolgreich gespeichert.” erscheint unten im Fenster, zur Bestatigung, dass die Anderungen iibernommen
wurden.

Um den benutzerdefinierten Text wieder in den Standardtext zu andern:
1. Entfernen Sie das Hakchen aus dem Auswahlkastchen am Ende der Spalte, die Sie bearbeitet haben.
2. Klicken Sie auf Speichern.
Die Hauptseite Gerit > Geréte ist das einzige Fenster, das durch Anderungen des Namens der

Datenspalte betroffen ist. In den anderen Ansichten werden die Namen angegeben, die auf dem
Aufzeichnungsgerat fir die Sensoren und andere Datenpunktegespeichert sind.
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Asset

Administration

Exceptions Reporis  Maintenance EGIIGIEEIGE] User Seftings Help  Log Out

Manage Data Column Names

Presels {Newline} creates a new line in the column
Data Column Names Column Default Text Custom Text Use Custom Text
Data/Time Last Data Entry Last Entry (]
Recipients Senal Seral m]
Recipient Groups Name Name Vehicle ID ]
Online Onling O
Dewice Groups Analog Sensor 1 AN1 a
Analog Sensor 2 AN2 jm|
POIs
Analog Sensor 3 ANJ O
POl Types Analog Sensor 4 AN4 a
Analog Sensor 5 ANS (]
Tracking Numbers Analog Sensor 6 ANG a
Change Account Loge Analog Sensor 7 ANT I:I
Analog Sensor § ANS (m]
Asset Acceptance Analog Sensor 9 ANG m]
Analog Sensor 10 AN10 O
Manager Customers
Analog Sensor 11 AN a
Analog Sensor 12 AN12 O
Digital Sensor 1 D1 a
Digital Sensor 2 D2 O
Digital Sensor 3 D3 a
Digital Sensor 4 D4 o
Digital Sensor 8 D& |
SetPoint 1 sP1 a
Set Point 2 sP2 (m]
Set Point 3 SP3 O
Is Moving Is Moving O
Is Fridge Online Is Fridge Online a
Is Door Lock Connected Is Door Lock Connected (]
Is Loaded Is Loaded (]
Exception Name Exception Name O
Customer Name Customer Name a
EBS Stop Lamp EBS Stop Lamp O
EBS Red Warning Alarm EBS Red Warning Alarm 0
EBS Brake Lining Alarm EBS Brake Lining Alarm a
EBS Tyre Pressure Alarm EBS Tyre Pressure Alarm ‘-
EBS Amber Warning Alarm EBS Amber Warning Alarm O
Total Axle Load Total Axle Load (m}
Ade Load Ade Load (u]
Tyre Pressure Tyre Pressure O
Brake Lining Brake Lining O
Next Maintenance Date Date next Mainteneance [m]
Days Until Next Pretrip Days nex Pretrip O
Next Pretrip Date Date nex Pretrip (m]

Save

8.3 Empfanger

Auf das Fenster Empfanger kann durch die Auswahl des Untermenis Verwaltung > Empfénger zugegriffen werden.
In dieser Ansicht konnen Sie alle aktuellen Benutzer des Kontos und alle benutzerdefinierten Empfanger in einer
Tabelle mit Suchfunktion sehen. Es ist auch mdglich, neue (benutzerdefinierte) Empfanger hinzuzufiigen und
benutzerdefinierte Empfanger zu bearbeiten oder zu I6schen.

Empféanger werden beim Erstellen von Ausnahmeregeln und geplanten Berichten genutzt, um zu spezifizieren, welche
Personen Uber den Status der Gerate auf dem Laufenden gehalten werden missen. Ein Empfanger kann Uber eine E-
Mail-Adresse, eine Telefonnummer (flir SMS) oder beides verfligen.
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Asset Exceptions Reports Maintenance User Seftings

Administration Manage Recipients =
Presets
u Mew Recipient
Data Column Names ik i SMS
Recipients
Recipient Groups Ren lalalz@lala.nl
Supervisor
el f ¥ Support supportlevel3@euroscangroup.com +31612345678
POIs & R Test test@testts
tracking blabla@blaa.com
POI Types
» é? ®  Training training Btrain.ing
Tracking Numbers K o4 L Pagesizes 50 ~ Gitemns in 1 pages

Change Account Logo
Asset Acceptance

Manager Customers

8.3.1 Neuen Empfanger anlegen

1. Klicken Sie auf Neuer Empfanger in der Ansicht Verwaltung > Empfanger. Eine Dialogbox wird eingeblendet.

Geral Ausnahmen  Berichle  Warlung Benuizereinstellungen  Hife  Abmeiden

Verwaltung Empfanger verwalten

Voreinsteflungen
(@) Neuer Empfanger

Spaltenuberschriften " r
hame E-mai

Empfanger

2. Geben Sie den Namen und entweder die E-Mail-Adresse oder die Telefonnummer des neuen Empfangers ein.
Es konnen auch beide Kontaktoptionen gleichzeitig genutzt werden, achten Sie aber darauf, dass ein
Empfanger Uber wenigstens eine Kontaktoption verflgt.

3. Klicken Sie auf Speichern, um den neuen Kontakt zu speichern.
© Emofinger hinzufiger a8

Mame:
E-Kiail

SME:

Speichern Abbrechen

8.3.2 Empfanger bearbeiten oder loschen

Zum Andern eines benutzerdefinierten Empfangers
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1. Klicken Sie auf # Empfénger Bearbeiten neben dem Empfanger in der Ansicht Verwaltung > Empfanger. Der
Dialog Empfanger Bearbeiten wird gedffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen des Empfangers. Eine Abbildung der Dialoghox finden Sie in
Abschnitt 8.3.1 (der Dialog Empfanger bearbeiten gleicht dem Dialog Neuer Empfanger).
Um einen individuellen Empfanger zu 16schen:

1. Klicken Sie auf ® Empfénger Léschen neben dem Empfanger in der Ansicht Verwaltung > Empféanger. Ein
Bestatigungsdialog wird angezeigt, der das Loschen des Empfangers bestatigt. Gehort der Empfanger zu einer
Empfangergruppe, wird er aus dieser Gruppe geldscht.

& M| Training train@training.tr

Nur bei benutzerdefinierten Empfangern stehen 7 Empfanger Bearbeiten und ¥ Empfianger Loschen zur
Verfiigung und nur diese konnen in der Ansicht Verwaltung > Empfanger bearbeitet oder entfernt werden.
Andere Benutzer konnen nur im Account Manager bearbeitet werden.

8.4 Empfangergruppen

Auf das Fenster Empfangergruppen kann durch die Auswahl des UntermenUs Verwaltung > Empfangergruppen
zugegriffen werden. In dieser Ansicht sehen Sie alle Empfangergruppen in einer Tabelle mit einer Suchfunktion. Es ist
auch maoglich, neue Empfangergruppen hinzuzufligen und Empfangergruppen zu bearbeiten oder zu I6schen.

Klicken Sie auf ® Ausklappen vor einer Empféangergruppe, um auf die detaillierten Informationen Gber die
Empfanger in der Gruppe zuzugreifen.

Bei Empfangergruppen besteht die Moglichkeit, eine Gruppe aus mehreren Empfangern zu bilden. So konnen Sie eine
Gruppe von Empfangern auswahlen, statt alle Empfanger einzeln auswahlen zu missen.

Asset  Exceplions Reporis Maintenance User Seftings Help Log Out

Administration Manage Recipient Groups

Presets
U Mew Recipient Group

Data Column Names e ks
Recipients
Recipient Groups » & B Euroscan Training 2

Moo T N Pagesizee 50 - 1items in 1 pages
Device Groups

8.4.1 Neue Empfangergruppe erstellen

1. Klicken Sie auf Neue Empfangergruppe in der Ansicht Verwaltung > Empfangergruppen. Der Dialog
Empfangergruppe hinzufiigen wird angezeigt.

Gerat  Ausnahmen Berichte Wartung Benutzereinstellungen Hitfe Abmeiden

Verwaltung Empfangergruppen verwalten =

Voreinsteflungen
U Neue Empiangergruppe

Spalteniiberschriften A Mit
Name tglieder

Empfanger
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2. Geben Sie den Namen der neuen Gruppe ein und weisen Sie der Gruppe Empfanger zu, indem Sie den Namen
des Empfangers auf der linken Seite auswahlen und diesen durch Klicken auf den Pfeil nach rechts auf die
rechte Seite bewegen.

3. Klicken Sie auf Speichern, um die neue Gruppe zu speichern.
0 Empfangergruppe hinzufigen a

Mame:

Speichern Abbrechen

8.4.2 Empfangergruppe bearbeiten oder I6schen
Um eine Empfangergruppe zu bearbeiten:

1. Klicken Sie auf # Empféangergruppe bearbeiten neben einer Empféangergruppe in der Ansicht Verwaltung >
Empféangergruppen. Der Dialog Empfangergruppe bearbeiten wird gedffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen der Empfangergruppe. Eine Abbildung finden Sie in Abschnitt 8.4.1
(das Pop-up Empféangergruppe bearbeiten ist fast identisch mit dem Pop-up Neue Empféngergruppe).

Zum Loschen eines Empfangers aus einer Gruppe:

1. Klicken Sie auf ® Ausklappen vor einer Empfangergruppe.

2. Klicken Sie auf s? Verkniipfung auftheben neben dem Empfénger, dessen Verkniipfung Sie aufheben mdchten.
3. Bestatigen Sie das Aufheben der Verknipfung des Empfangers.
4.

Klicken Sie auf &? Verkniipfung aufheben in der obersten Zeile der Empfangergruppenliste, dort kénnen Sie die
Verknipfung aller Empféanger aus der Empfangergruppe aufheben. Das Aufheben der Verkniipfung kann auch
Uber das Bearbeiten der Empfangergruppe erfolgen, wie oben beschrieben.

Klicken Sie auf #® Empfangergruppe Loschen neben einer Empfangergruppe in der Ansicht Verwaltung >
Empfangergruppen, um eine Empfangergruppe zu I6schen. Ein Bestatigungsdialog wird angezeigt, der das Loschen
der Empfangergruppe bestétigt.

@ Durch das L&schen einer Empféngergruppe werden die einzelnen Empfénger nicht geldscht!
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s & W Trining 1
#®  Name E-mail SMS

@‘9 Trainig Account

8.5 Manage Vehicle Groups

Auf das Fenster Device Groups kann durch die Auswahl des Untermenis Verwaltung > Vehicle Groups zugegriffen
werden. In dieser Ansicht sehen Sie alle Gerategruppen in einer Tabelle mit einer Suchfunktion. Um eine neue
Gerategruppe hinzuzufligen und Gerategruppen zu bearbeiten oder zu andern:

1. Klicken Sie auf ® Ausklappen vor einer Gerédtegruppe, um auf die detaillierten Informationen tber die Geréte
in der Gruppe zuzugreifen.

Bei Gerategruppen besteht die Moglichkeit, eine Gruppe aus mehreren Geraten zu bilden. So kdnnen Sie eine Gruppe
von Geraten auswahlen, statt alle Gerate einzeln auswahlen zu mussen.

Asset  Exceptions Reports  Mamtenance User Seftings ~ Help  Log Out

Administration Manage Device Groups =
Presets P
U Mew Device Group
Cata Column Names [ Wi
Recipients
Recipient Groups @/ ¥ DAKODeviceGroup O
# M DakoTest2 ]
s o v R Training Group 5
PQIs W o4 1|k N Pagesizes 30 - 3items in 1 pages

POl Types

Tracking Numgers

8.5.1 Neue Gerategruppe erstellen

1. Klicken Sie auf New Vehicle Group in der Ansicht Verwaltung > Vehicle Groups. Der Dialog Add Device Group
wird angezeigt.

Asset Exceptions Reports Maintenance User Setlings Help Log Qut

Administration Manage Device Groups

Frasets
(@) New Device Group

2. Geben Sie den Namen der neuen Gruppe ein und weisen Sie der Gruppe Geréate zu, indem Sie den Namen des
Gerétes auf der linken Seite auswahlen und diesen durch Klicken auf den Pfeil nach rechts auf die rechte Seite
bewegen.

3. Klicken Sie auf Speichern, um die neue Gruppe zu speichern.
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© Add Device Group L

Name:

| oasxHT s
10102624t

BN-PB 318 13
DCE00 Training-2

HG-X 1030

mapped MX1 te X2

MX2_OTA Test

Training 1

Training 2

Training 3
v

L Twnimimm.

Save Cancel

8.5.2 Gerategruppe bearbeiten oder I6schen
Um eine Gerategruppe zu bearbeiten:

1. Klicken Sie auf # Bearbeiten neben einer Gerategruppe in der Ansicht Verwaltung > Vehicle Groups. Der Dialog
Edit Device Group wird geodffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen der Gerategruppe. Eine Abbildung der Dialogbox finden Sie in
Abschnitt 8.5 (der Dialog Gerategruppe bearbeiten gleicht dem Dialog Neue Gerategruppe).

Zum Loschen eines Geréts aus einer Gruppe:

Klicken Sie auf ® Ausklappen vor einer Gerategruppe.
Klicken Sie auf s® Verknlipfung aufheben neben dem Gerét, dessen Verknipfung Sie aufheben mochten.

1.
2.
3. Bestatigen Sie das Aufheben der Verknipfung.
4.

Klicken Sie auf & Verkntipfung aufheben in der obersten Zeile der Liste der verkniipften Gerte, dort kénnen
Sie die Verknlipfung aller Geréte von der Gerategruppe aufheben. Das Aufheben der Verknlipfung von Geréaten
kann auch Uber das Bearbeiten der Empfangergruppe erfolgen, wie oben beschrieben.

Um eine Gerategruppe zu I6schen:
1. Klicken Sie auf 3% Loschen neben einer Gerategruppe in der Ansicht Verwaltung > Vehicle Groups.

2. Bestatigen Sie das Loschen.

@ Durch das Ldschen einer Gerategruppe werden die einzelnen Geréte nicht geldscht!

a f #®  Training Group ]

@9 Serial Marme

&2 12500300 Training 1
&2 12500910 Training 2
&2 12500311 Training 3
&® 12500312 Training 4
&2 12500312 Training 5
&2 12500144 Training &
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8.6 POIs

Auf das Fenster POls kann durch Auswahl des Unterments Verwaltung > POIls zugegriffen werden. In dieser Ansicht
sehen Sie alle POls in einer Tabelle mit Suchfunktion. Es ist auch maglich, neue POls hinzuzufiigen und bestehende
POls zu bearbeiten oder zu I6schen.

POl steht flr Point of Interest, also einen wichtigen Punkt auf der Karte. Ein POl kann der Standort des Unternehmens,
ein haufig besuchter Standort oder ein Kundenstandort sein. POIs kdnnen zum Anlegen von Ausnahmen fir das
Betreten oder Verlassen eines POl genutzt werden, oder um schnell zu Gberpriifen, ob sich ein Geréat in der Nahe eines
spezifischen Standorts befindet.

Reporis Maintenance U gs Help Log Out

Administration Manage POls
Presets
UAdd FOI
Data Column Names Title Address Custom Text
Recipients
Recipient Groups I *
f ™ Euroscan Germany Joseph-Schumpeter-Allee 25, 53227, Bonn, Germany
oy Lavupa f #  Euroscan Holland Handelsstraat 184, 8433, Hoensbroek, Netherlands
POIs 7 R
&S R
POl Types P
=
Tracking Numbers 7 R
< >
Asset Acceptance A = g
Ko o4 |1 ¥ N Pagesize: 50 - items in 1 pages

Manager Customers

8.6.1 Erstellen eines neuen POI

1. Klicken Sie auf POI hinzufiigen in der Ansicht Verwaltung > POls. In dieser Ansicht wird eine Karte anzeigt, die
eingezoomt und gezogen werden kann (weitere Informationen Uber die Kartensteuerungen finden Sie in
Abschnitt 2.5.8).

Gerat Ausnahmen Berichie Wartung Benuizereinsieliungen Hilfe Abmeiden

Verwaltung POls verwalten

Voreinstellungen
v POl hinzufugen
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Geral  Ausnahmen

Berichle Hilfe  Abmeiden

‘Wartung

Benutzereinsteflungen

Verwaltung POI hinzufiigen
Veremsteliungen
W @ x
Spaltenuberschrifien Kl‘;" o e
Rostock Danzig r -
Karte  Satellit o
Empfanger Lupes bl o
Hamburg { (]
s \
Empfangergruppen | oStettin
Bremen ) Bydggszcz
Vehicie Groups o
o Polen
erlin
FOIs Amsterdam Hannover ® Posen
- -~ \ G "o oWelfsburg ° W
POI-Typen " q Braunschwelg oMagdeburg
y Den Haago Nnederlyqde Lodi
L o
Tracking-Nummem [ Y Doﬂg\und Leipzi
Antwerpen Essenc eg 9
Logo fur das Konto it : . ol Dresden Wroglaw
il Brilssel Kgin Deutschland @ e o Kie
@ SR
olille " Yy - Mieky
Gerét alzeptieren ~ Belgien Frankfurt - o >
e . am gﬂaln &y Prag " A “-Katowiceo Krakau
Q] / ® ; N §
i \ - i
“ Luxemburg b Tschechi ¢\ ur
ot Mannheim Niirnberg schechien Ostrauy
- o o Briias # S Zakopane
3 i % o b2
Pegls Stuttgart b +
o X
Straliburgd J 3. Slow 5
Miinchen Wien {
o ® gBratislava . ™
Salzburg r {
.GO 9"3 | Kamandaten § 2019 GecBasis-DE/BKG (§2008), Gaogle Inst Seogr Nacionsl  Mimungshedingunger
Name:
Radius Meter (m)
Tye Default -
Anschrift Benutzerdefinierten Text verwenden
Anwenden Ruckgangig machen Vorschau

2. Erstellen eines POl anhand einer Adresse oder Bezeichnen eines POl auf der Karte.
Option 7. Erstellen anhand einer Adresse
a. Markieren Sie POl aus einer Adresse erstellen (angezeigt durch eine griin hinterlegte Schaltflache).

b. Unten in der Ansicht geben Sie einen Namen, Umkreis und die Adresse flir den POl ein. Die Art des POI
kann hier ebenfalls gedndert werden. Weitere Informationen Gber Arten von POI finden Sie in Abschnitt
8.8.

c. Klicken Sie auf Vorschau, um den POl auf der Karte zu sehen.
Option 2. Einzeichnen auf der Karte

a. Klicken Sie auf POl auf der Karte zeichnen. Ist die Schaltflache griin hinterlegt, wird damit angezeigt,
dass der Modus jetzt auf den Zeichenmodus eingestellt ist. Die Kartensteuerungen in diesem Modus
sind begrenzt und ermoglichen nur das ein- und auszoomen mit dem Mausrad und der
Zoomsteuerung auf der Karte, Sie konnen die Karte in dieser Ansicht nicht bewegen.

b. Klicken Sie auf der Karte auf den Punkt, an dem sich die Mitte des POl befinden soll und ziehen Sie
dann die Maus von diesem Mittelpunkt weg, um den Umkreis des POI festzulegen.

c. Nach Loslassen der Maustaste sind die Felder unterhalb der Karte mit den Standortdaten des POl und
dem Umkreis ausgeflllt. Ein gelb hinterlegter Kreis gibt an, welcher Bereich als POI gilt.

d. Klicken und halten Sie die Begrenzung des Kreises und ziehen Sie diese dann entweder in Richtung des
Mittelpunkts oder davon weg, um den Bereich zu verkleinern/zu vergroéfiern.

e. (optional) Wert des Umkreisfeldes &ndern. Der Umkreis muss mindestens 10 Meter betragen und kann
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nicht groer als 10 km sein.

f. Klicken Sie auf Vorschau.

Zum Bewegen des Mittelpunkts des POI:

a. Klicken und halten Sie den Mittelpunkt des Kreises, ziehen Sie dann den Mittelpunkt an einen neuen
Standort.

b. Lassen Sie die Maustaste los, um die Markierung am neuen Standort zu setzen. Der Umkreis bleibt
dabei unverandert.
(optional) Wert des Adressfelds dndern.
Klicken Sie auf Vorschau.

Assel  Exceplions Repos  Maintenance [ENGVUWEIEIGUM User Sefings Help  Log Out

Administration Add PQI
Presets
@ wld @ x
Data Column Names Hpnw Autoservice
- & APK
Map Satellits
Recipients .

Recipient Groups
Device Groups

POIs

Mz281
POl Types
Refresco E
Tracking Numbers

Tr ach Onroerend
Asset Acceptance G xploitatie BY

Manager Customers * Lukoil

ffsschen m

Go gle Map data 82016 Google  Termsof Use  Report 8 map ermor
Name: Eurascan Holland
Radius: 185 WMeters {m}
Tipe: Default -
Address: Handelsstraat 184, 8433 KB Hoensbroek, Netherlands |:| Use custom text
oo (nie

3. Kilicken Sie auf Anwenden, nachdem alle Einstellungen festgelegt wurden, um den neuen POI zu speichern.
So |oschen Sie jederzeit das Erstellen eines PO

1. Klicken Sie oben rechts im Fenster auf ¥ POI Léschen und gehen Sie ins Zentrum des POI, indem Sie auf POI
anzeigen klicken.

8.6.2 POI bearbeiten oder loschen

Zum Bearbeiten eines POI:
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1. Klicken Sie auf # POl @&ndern neben einem POl in der Ansicht Verwaltung > POls. Damit wird das Fenster Edit
POI geoffnet, in dem Sie die aktuellen Einstellungen des POl bearbeiten konnen. Eine visuelle Darstellung und
die Optionen des Fensters (die Ansicht Edit POl ist fast identisch mit der Ansicht New POI) finden Sie in
Abschnitt 8.6.1.

Zum Loschen eines POI:
1. Klicken Sie auf # POI Léschen neben einem POI in der Ansicht Verwaltung > POls.

2. Bestatigen Sie das Loschen.

‘? ®  Euroscan Germany Joseph-Schumpeter-Allee 25, 33227, Bonn, Germany
é’ #®  Euroscan Holland Handelsstraat 184, 6433, Hoensbroek, Metherlands

8.7 Geofencing

Auf das Fenster Geofencing (Geographische Eingrenzung festlegen) gelangt man Gber die Auswahl des Untermens
in Verwaltung > Geofencing. In dieser Ansicht sehen Sie alle mit Geofencing belegten Bereiche in einer Tabelle. In
dieser Ansicht kdnnen Sie neue Geofences hinzufligen oder vorhandene Geofence-Gebiete bearbeiten oder [6schen.

Beim Geofencing kdnnen Sie in den Ausnahmen einen benutzerdefinierten Bereich hinzufligen.

8.7.1 Anlegen eines neuen Geofence

1. Kilicken Sie in der Ansicht Verwaltung > Geofencing auf Add Geofence. Die Ansicht Add Geofence wird
gedffnet.s.

n Manage Geofences

u Al Gopoferon

2. Geben Sie einen Namen fiir den Geofence und auf Wunsch einen benutzerdefinierten Text ein, um das Gebiet
besser abzugrenzen. Danach kdnnen Sie einen Typ auswahlen (siehe Erlduterung in Abschnitt 8.8

Admesiration A3d Geatence

sl b

-
Hamtaug
: B
Brarmes Brdgsrer
e
Polar
Bedie

Amstortam Hanoves . Papsan

Tha M i atheriands i i 1
D e
Fuven:
S it = pessten Wit
Brussels Calzgne Germany e L
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3. Nutzen Sie oben in der Mitte der Karte die Schaltflache ™ um die Form des Geofence-Gebiets zu definieren.

E{wen v % 1
ra rg}qlfl':-..- as

a%
m Verlo

Roermaond gog O ¢

4. Definieren Sie einen geschlossenen Kasten um das Gebiet, das Sie eingrenzen méchten. Sie kdnnen die
Punkte weiterhin bewegen und neue hinzufligen, indem Sie auf die weillen Kreise klicken und diese ziehen.

- {7
HoensbroekEl =7 WingaaMsweg o
of
Ten Esschen o

Heerlen-Moni]
/ e
H281
¥ :P"/

5. Klicken Sie auf Apply, um den neuen Geofence zu speichern.
Um das Hinzufligen eines Geofence abzubrechen:

1. Klicken Sie oberhalb des Kartenbildschirms auf Cancel.

8.7.2 Geofence bearbeiten oder loschen
Zum Bearbeiten eines Geofence:

1. Kilicken Siein der Ansicht Verwaltung> Geo Fencing auf."r Edit neben einem Geofence. Damit wird das
Fenster Edit Geofence gedffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen des Geofence. Eine Anleitung flr das Einrichten des neuen Gebiets
finden Sie in Abschnitt 8.7.1.

Zum Loschen eines Geofence:
1. Klicken Sie in der Ansicht Verwaltung> Geo Fencing auf X Delete neben einem Geofence.

2. Bestatigen Sie das Loschen.

8.8 POI-Typen

Auf das Fenster POl Types gelangen Sie durch Auswahl des Untermenis Verwaltung> Geo Fencing. In dieser Ansicht
sehen Sie alle POI-Typen in einer Tabelle. Hier konnen Sie neue POI-Typen hinzufligen oder bestehende POI-Typen
bearbeiten oder I6schen.
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Die POI-Typen sind die visuelle Darstellung eines POl und werden flr die Darstellung eines POl in den
Standortansichten Gerét > Positionen der Gerate und Gerét > Detaillierte Gerdteinformationen > Position genutzt.
POI-Typen konnen aullerdem als Bedingungen fir Ausnahmeregeln genutzt werden oder um zu spezifizieren, wann
eine Ausnahme gilt. POI-Typen konnen genutzt werden, um schnell den Unterschied zwischen beispielsweise einem
Kunden-POl oder einem POl einer Unternehmensniederlassung zu erkennen.

Exceplions Reporis Maintenance User Settings Help Log Out

Administration Manage POI Types

Presets 4
(o) 42 POI Type

c
Data Column Names Type Image

Recipients

f ®  Aniving i
Recipient Groups ‘? ®  Eurcscan i
|
Device Groups & R Faiade d}
POIs 2 R Fass -
i
POI Types
& R Leaving .ﬁ
Tracking Mumbers
S BT -
Azset Acceptance
é’ W TestTyp L'{
Manager Customers il
oA T e N Pagesize: 50 =~ 7 iterns in 1 pages

8.8.1 Erstellen eines neuen POI-Typs

1. Klicken Sie auf POI-Typ hinzufiigen in der Ansicht Verwaltung > POI-Typen. Die Ansicht Add POI Type wird
gedffnet.

Gerat Ausnahmen Berichte Warlung Benutzereinstellungen Hilfe Abmeiden

Verwaltung POI-Typen verwalten

e —— @) POITyp hinzufigen
2. Geben Sie einen Namen fiir den POI-Typ ein und wahlen Sie ein Bild zur Kennzeichnung des POI-Typs. Sie
kdnnen entweder ein Bild aus den Voreinstellungen wahlen oder ein benutzerdefiniertes Bild hochladen. Ein
benutzerdefiniertes Bild kann durch Klicken auf Blattern ausgewahlt werden. Nach Auswahl eines Bildes wird
im Bilderfeld eine Vorschau angezeigt.
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Asset Exceptions Reports Maintenance User Settings Help

Administration Add POI Type

Presets

Data Column Names MName: x

Fecipreiy Presetimage: | Seiect Preset Image -

Recipient Groups s 2 "
Images should be GIF or PNG files, 3 maximum of 32x32 pixels in dimensions (larger

z images will automatically be resized) and be smaller than 512 KB in size
Device Groups

POls Image:

POl Types

Browse
Tracking Numbers

Azset Acceptance Save

3. Klicken Sie auf Speichern, um den neuen POI-Typ zu speichern
Um die Erstellung eines POI-Typs jederzeit abzubrechen:

1. Klicken Sie oben rechts im Fenster auf # Abbrechen.

8.8.2 POI-Typ bearbeiten oder loschen
Zum Bearbeiten eines POI-Typs:

1. Kilicken Sie auf # Bearbeiten neben einem POI-Typ in der Ansicht Verwaltung > POI-Typen. Damit wird das
Fenster POI-Typ bearbeiten geoffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen des POI-Typs. Eine visuelle Darstellung und die Optionen des
Fensters (die Ansicht Edit POl ist fast identisch mit der Ansicht New POI) finden Sie in Abschnitt 8.8.1

Zum Loschen eines POI-Typs:
1. Klicken Sie auf ¥ Ldschen neben einem POI-Typ in der Ansicht Verwaltung > POI-Typen.

2. Bestatigen Sie das Loschen. Jeder PO, der zu diesem Zeitpunkt den zu I6schenden POI-Typ als seinen Typ
nutzt, wird damit automatisch auf den Standard-POI-Typ zurlickgesetzt.

& R FEuroscan .

8.9 Alarm Group Presets

Sind diese in einem Konto aktiviert, kénnen Alarm Group Presets erstellt werden, statt Alarmgruppen zuzuweisen.
Diese Voreinstellungen konnen dann genutzt werden, um die Details flir eine Alarmgruppe schnell einzustellen.

Ein weiterer Vorteil der Voreinstellungen Alarmgruppen ist die Maglichkeit, mehr als die verfiigbaren vier
Voreinstellungen hinzuzufligen, wenn die blichen Alarmgruppen genutzt werden. Damit kdnnen Voreinstellungen
fur viele unterschiedliche Warenarten spezifiziert werden.
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Exceplions Reporis Maintenance Administrafion User Setlings Heip Log Out

Asset Assign Alarm Group Presets
- Assign Alarm Group to Compariments.
Asset Detalls Compartment Alarm Group Preset
Compartment 1 b Alarm Group 1 -
Data Report Assigned Alarm Group: 0: None Upper Threshold -15.0 °C /-15.0%
Active Sensors: Analog 1 Lower Threshoid -30.0 °C/-30.0%
Piisiion Analog 2 Upper Threshoid Deiay 00:45
Analog 3 Lower Threshold Delay 00:45
Initial Delay 00:45

Assign AlarmGroups

Configuration Histery e
Ry

Asset Info [

8.9.1 Erstellen einer neuen Voreinstellung Alarmgruppe

1. Kilicken Siein Verwaltung > Assign Alarm Group Presets auf Add Alarm Group Preset.
B T UserSetings  Help  Log Ot

Administration Manage Alarm Group Presets

Presets
() A0 Aarm Group Preset

2. Fillen Sie die Textfelder nach Bedarf aus. Details iber die Einzelheiten dieser Einstellungen finden Sie in
Abschnitt 4.2.9.

Asset  Excepons Reports  Maintenance UserSetings  Help  Log Out

Administration Edit Alarm Group Preset

Presets

Name CCVUserGuide
Data Column Names

Lower Temperature Thrashoid: C
Recipients

Lower Humidity Threshold: -3 %
Recipient Groups Lower Threshold Delay: 0:00 c]
Vehicle Groups Upper Temperature Threshold: 49 %

Upper Humidity Threshold: 40 %
ree Upper Threshold Delay: 0:00 f',‘
Geo Fencing . _—

Initial Delay: 000 O}
POI Types L\\)

Save

Alarm Groun Presets
3. Klicken Sie Speichern, um die Voreinstellung unter dem ausgewahlten Namen zu speichern.

Die Voreinstellung kann jetzt zur schnellen Anderung der Einstellungen der Alarmgruppe verwendet werden.
Weitere Informationen dartber finden Sie in Abschnitt 4.2.8.
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8.9.2 Voreinstellung Alarmgruppe andern oder loschen
Zur Anderung einer Voreinstellung Alarmgruppe:

1. Klicken Sie auf & Bearbeiten neben einer Voreinstellung Alarmgruppe in der Ansicht Verwaltung > Assign
Alarm Group Presets. Dadurch wird das Fenster Edit Alarm Group Preset gedffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen der Voreinstellung Alarmgruppe. Eine visuelle Darstellung und
Optionen finden Sie in Abschnitt 8.9.1.

3. Klicken Sie auf Speichern.
Zum Loschen einer Voreinstellung Alarmgruppe:

1. Klicken Sie auf # Léschen neben einer Voreinstellung in der Ansicht Verwaltung > Assign Alarm Group
Presets.

2. Bestatigen Sie das Loschen.

8.10 Tracking Nummern

Auf das Fenster Tracking Numbers kann durch Auswahl des UntermenUs Verwaltung > Tracking-nummern
zugegriffen werden. In dieser Ansicht kdnnen Sie Trackingnummern anlegen und verwalten.

Trackingnummern legen vorlaufige Benutzer an, die genutzt werden konnen, um die Details eines einzelnen Geréts an
einen Kunden weiterzugeben, ohne diesem Kunden damit Zugang zur gesamten Flotte zu gewahren. So kann der
Flotteneigentlimer die Informationen Uber einen Lkw an einen Kunden weiterleiten, der dann die Position des Lkw
verfolgen und (beispielsweise) die Temperatur des Containers nachvollziehen kann.

Fir jede Trackingposition im Fenster Tracking Numbers werden Beginn-und Ablaufdatum und -uhrzeit des
vorlaufigen Benutzers angezeigt, einschlielich dem mit dem vorlaufigen Benutzer verknipften Gerat, der
Trackingnummer (Benutzername) und dem Passwort des vorlaufigen Benutzers, einer Bemerkung (falls vorhanden)
und einem Link, der als Zugang zum vorlaufigen Nutzer verwendet werden kann.

Excepions  Reports  Maintenance UserSetings  Help  Log Out

Administration Manage Tracking

Presets
MNew Tracking Itemu

Data Column Names
From Ta Asset Name Tracking Nurnber Password Comment

Recipients

f K 01/12/2015 00:00:00 04/12/2013 00:00:00 Training 2 MAZ3 test
Recipient Groups < >
LR SRR Pagesize: 50 = 1items in 1 pages
Device Groups
PCls
POl Types
Tracking Numbers
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8.10.1 Neue Trackingposition anlegenNeue Trackingposition anlegen

1. Klicken Sie auf Neue Trackingmarke setzen in der Ansicht Verwaltung > Tracking-nummern Eine Dialogbox
wird eingeblendet.

Gerat  Ausnahmen  Berichle  Warlung Benutzeseinstellungen  Hife  Abmeiden

Verwaltung Tracking verwalten

Voreinstellungen =
Neue Trackingmarke setzen 0

2. Geben Sie das Gerét an, flr das Sie einen vorldufigen Benutzer anlegen mdochten.

3. Wahlen Sie das Datum/die Uhrzeit von dem/der und bis zu dem/der der vorldufige Benutzer verfligbar sein
wird. Beachten Sie dabei, dass das Tracking maximal 30 Tage dauern kann, bevor ein anderer vorlaufiger
Benutzer fir das Gerat angelegt werden muss.

4. Erstellen Sie ein Kennwort fiir den vorlaufigen Benutzer und wahlen Sie dann aus, welcher Benutzer dargestellt
werden soll. In den meisten Fallen steht ein Standard ,Tracking“-Benutzer fiir die Darstellung zur Verfigung.
Weitere Informationen tber das Einrichten des ,Tracking“-Benutzers finden Sie in ANHANG B.

5. (Optional) Anmerkung hinzufligen (zum Beispiel um zu verfolgen, fiir wen/was der vorlaufige Nutzer angelegt
wurde).

© Trackingmarke hinzuidgen/bearbeiten a

Fanrzeug: Von bis: Tracking Passwart :
Training 3 =) [otn2oig0000 B @ senaceccc H O

Benutzer Gbernehmen:
leT >

Kommentar:

6. Klicken Sie auf Speichern, um die neue Tracking-Position zu speichern. Die Seite wird aktualisiert und eine
Dialogbox mit einem Trackinglink wird angezeigt. Dieser Link kann dem Kunden zur Verfligung gestellt
werden, damit dieser sich bei ColdChainView anmelden und das ausgewahlte Gerét verfolgen kann.

@ Tracking-Link @
Dies ist hr Tracking-Link:

https/ fwww.coldchainview com/Tracking, TrackingLogin.asox?account=Eurascan - qualityftra:

Hchiaian

Der vorlaufige Benutzer sieht nur das, was der dargestellte Nutzer sehen kann. Aus diesem Grund mussen Sie den
Tracking-Benutzer so konfigurieren, dass der Kunde nur das sieht, was relevant ist.

8.10.2 Trackingposition bearbeiten oder loschen
Zum Bearbeiten einer Trackingposition:

1. Klicken Sie auf & Bearbeiten neben einer Trackingposition in der Ansicht Verwaltung > Tracking-nummern.
Damit wird die Option zum Hinzufligen oder Bearbeiten Add/Edit Tracking Item ge6ffnet.

2. Bearbeiten Sie die aktuellen Einstellungen der Trackingposition. Eine visuelle Darstellung und Optionen finden
Sie in Abschnitt 8.10.1.

3. Speichern Sie die Anderungen. Das Fenster wird aktualisiert und eine Dialogbox mit einem Trackinglink wird
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angezeigt. Durch Anderung der Datums-/Uhrzeiteinstellungen einer abgelaufenen Trackingposition wird der
vorlaufige Benutzer fir die Position reaktiviert und kann erneut fiir die Nachverfolgung des entsprechenden
Gerats genutzt werden. So mussen Sie keinen vollig neuen Benutzer anlegen, wenn die Trackingposition
abgelaufen ist.

Zum Loschen einer Trackingposition:
1. Klicken Sie auf ¥ Ldschen neben einer Trackingposition in der Ansicht Verwaltung > Tracking-nummern.

2. Bestatigen Sie das Loschen. Der Benutzer, dem die Trackingposition zugewiesen wurde, ist danach nicht mehr
verfigbar und Sie kdnnen sich nicht mehr bei diesem Benutzerkonto anmelden.

From To Asset Name Tracking Number Password Cornment

f ®  05/09/2016 00:00:00 09/08,2016 00:00:00 X3 _Test MABLT Training

8.11 Logo fiir das Konto andern

Auf das Fenster Change Account Logo kann durch Auswahl des Untermenis Verwaltung > Logo fiir das Konto
andern zugegriffen werden. In dieser Ansicht konnen Sie das Logo in der oberen linken Ecke von ColdChainView,
oberhalb der Hauptmentleiste andern.

Durch Anderung des Logos des Kontos &ndert sich die Darstellung fiir alle Benutzer des Kontos. Daher ist
die Option standardmaRig nur fir hdhere Berechtigungsstufen verfigbar.

Zur Anderung des Logos:
1. Klicken Sie auf Blattern, um den Datei-Explorer zu 6ffnen.

2. Wahlen Sie ein Bild, das kleiner als 512 kB ist. Eine Vorschau des neuen Logos wird in der Box links neben
Durchsuchen angezeigt.

3. Klicken Sie auf Logo d@ndern, um die Anderung des Logos zu Gbernehmen.

Asset  Excepions Reporis  Maintenance Us s Help LogOut

Administration Change Account Logo
Presets
Images should be @ maximum of 160x80 pixels in dimensions {larger images will
Data Column Namas automatically be resized) and be smaller than 512 KB in size,
Recipients Select animage to use as the new Account Browse

Logo (pg, jpeq, pna. oif)

Recipient Groups

Dievice Groups

POls

POl Types

Tracking Numbers

Change Account Logo

( E0002-G, Version 02 © ORBCOMM® Proprietary
L]




COLDCHAINVIEW - BENUTZERHANDBUCH

9 BENUTZEREINSTELLUNGEN

Das Meni User Settings enthalt verschiedene Einstellungen, um die Informationsdarstellung in ColdChainView zu
verandern. AuRerdem bietet es eine Funktion zur Anderung des Benutzerpassworts oder der Sicherheitsfrage und E-
Mail-Adresse.

Anderungen an den Benutzereinstellungen werden ausschlieBlich fiir den aktuell angemeldeten Benutzer
libernommen. Um die Einstellungen unterschiedlicher Benutzer zu &ndern, empfiehlt ORBCOMM die
Verwendung der Account Manager-Software.

Nachstehend finden Sie eine Abbildung der Ansicht User Settings.

Gerat Ausnahmen Berichie ‘Wartung Verwaltung tzerensteliungen Hitte Abmeiden

BenutzereinstellungenBenutzereinstellungen dndern

Einsiell:
instellungen Ll

Sprache TEsEIF+-ERTEN
Temperatureinheit » Celsius (C) Fahrenhet (F
Langenenhedt « Kilometer (km Mailen (M)
Zedzone: (UTC-01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Romm
Bericht

Dateityp fur Benchie POF -
Passwort

Altes Kennwort

Neues Kenmwort

Kennwort viederhoien

Sicherheitsfrage

Sicherheisfrage What is your middie name? -

Benutzerdefimiene Frage

Antwort

Recipient Settings
E-Mail Adresse

Telephone \

Einstelungen speiche:

9.1 Einstellungen

Die Einstellungen im Menii User Settings sind in verschiedene Abschnitte aufgeteilt. Anderungen kénnen durch
klicken auf Einstellungen speichern unten in der Ansicht iibernommen werden. Nach erfolgreicher Ubernahme der
Anderungen an den Benutzereinstellungen wird der Text ,Speichern der Einstellungen erfolgreich” oberhalb des
Abschnitts Culture (Landesspezifische Einstellungen) angezeigt.

9.1.1 Landesspezifische Einstellungen

Im Abschnitt Culture kénnen Sie die Darstellung von ColdChainView andern. Sie konnen Sprache, Temperatureinheit,
Langeneinheit und Zeitzone dndern. Diese Einstellungen sind auch der Standard flir den Export von Berichten und
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beim Anlegen neuer geplanter Berichte.

Einstellungen in bereits bestehenden, geplanten Berichten werden nicht gedndert, wenn Anderungen in
diesem Abschnitt vorgenommen werden und miissen auf Wunsch manuell gedndert werden.

9.1.2 Bericht

Im Abschnitt Report kdnnen Sie das Format definieren, in das Berichte standardmalig exportiert werden. Dazu stehen
folgende Optionen zur Verfligung:

« PDF

« Digital signierte PDF

o Excel (XLS)

Einstellungen in bereits bestehenden, geplanten Berichten werden nicht gedndert, wenn Anderungen in
diesem Abschnitt vorgenommen werden und missen auf Wunsch manuell gedndert werden.

9.1.3 Passwort

Im Abschnitt Password kdnnen Sie das Passwort des aktuellen Benutzers andern. Um das Passwort zu andern, muss
der Benutzer das alte Passwort einmal und danach das neue Passwort zweimal eingeben (einmal im Feld Neues
Kennwort und einmal im Feld Kennwort wiederholen). Wie in Kapitel 3 beschrieben, kdnnen flir Passworter
bestimmte Einschrankungen gelten.

9.1.4 Sicherheitsfrage

Im Abschnitt Security Question konnen Sie sowohl die aktuelle Sicherheitsfrage als auch die Antwort auf die aktuell
ausgewahlte Frage andern. Neben einer Auswahl vorgefertigter Sicherheitsfragen gibt es auch die Méglichkeit zur
Einstellung einer benutzerdefinierten Frage. Um eine benutzerdefinierte Frage zu nutzen, muss der Benutzer die
Option Custom aus dem Drop-down-Meni Security Question wahlen und dann die individuelle Frage im Feld Custom
question eingeben.

9.1.5 E-mail-Adresse

Im Abschnitt E-Mail-Adresse konnen Sie die E-Mail-Adresse des aktuellen Benutzers andern. Um die E-Mail-Adresse zu
andern, kann der Benutzer die E-Mail-Adresse im Feld E-Mail-Adresse andern.

9.1.6 Telefonnummer

Im Textfeld Telefon konnen Sie eine Telefonnummer hinzufligen, die flr Funktionen genutzt werden kann, die SMS-
Mitteilungen versenden.
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10 HILFE

Das Men Help enthalt Hyperlinks zu den Versionshinweisen von ColdChainView. Die Dokumente sind im PDF-
Format bereitgestellt und kdnnen heruntergeladen oder (abhéngig vom Browser, mit dem auf ColdChainView
zugegriffen wird), direkt im Browserfenster gelesen werden.

Gerat Ausnahmen Berichta Wartung Verwaltung Eenutzereinstellungen Hilfe Abmelden

Hilfe Versionshinweise

Versionshinweise

Manuals

Anletungsn
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)

ANHANG A SCHALTFLACHEN UND SYMBOLE

A.1 Schaltflachen

Ausklappen/Einklappen

b, 4
‘u;-_/‘ﬁ Alle Filter zuriicksetzen
(Nicht verfiigbar, kein Filter eingestellt / Verflgbar, Filter eingestellt)
T Detaillierte Informationen zum Gerét anzeigen lassen
= Temperaturstatus anzeigen
= Kiihlung des Gerats steuern

Schloss des Geréts steuern

Position auf der Karte anzeigen lassen

Kiihlungsereignisse

¥ O %

Wartungsverlauf

4o Einheit hinzufiigen/anlegen
4 Einheit bearbeiten
®/% Einheit entfernen
(Keine Einheit zum Léschen verfligbar/Einheit zum Loschen verfligbar)
£ Voreinstellung wahlen (6ffnet Voreinstellungsauswahl)
ﬁ' Zeitraum auswahlen (6ffnet Datums-/Zeitauswabhl)
> Ubernehmen

SRS TR R AT
® 1.7 30

Zeitraum anzeigen

(letzten/letzten Tag/letzte Woche/letzten Monat)

-« Ein Zeitraum zuriick/ein Zeitraum vor
Legende (6ffnet das Fenster mit der Legende)
— y = Benutzerdefinierten Bericht erstellen/Bericht der aktuellen Ansicht erstellen

Einheit verknlipfen/Verkniipfung 16schen

Vorschau Einheit

POl aus Adresse erstellen

(Option verfiigbar/nicht verfiigbar)

POI auf der Karte einzeichnen

(Option verfuigbar/nicht verfiigbar)
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POI auf der Karte bearbeiten

VS

®, % Ansicht auf POI fokussieren
(Option verfiigbar/nicht verfiigbar)

x Aktion |6schen

=

Gerate tauschen

A.2 Symbole

Aktive Einstellung/Aktion abgeschlossen

S Gerat
fis, Gerategruppe
Fmm Symbole Geratestatus
(Offline/Offline mit aktivem Alarm/Online/Online mit aktivem Alarm)
am Symbole Kiihlungsstatus
(Ausgeschaltet/Offline mit aktivem Alarm/Eingeschaltet/Online mit aktivem Alarm)
1’:’ g 2 Betriebsart Kiihlung

(Kontinuierlich/Start/Stopp

Antrieb Kiihlung
(Elektrisch/Motor)

Geschwindigkeit Kiihlung
(Hohe Geschwindigkeit/Niedrige Geschwindigkeit/Unbekannt)

Sensoralarm

Digitalalarm

Kiihlungsalarm

Batteriespannungsalarm

Gerat in Bewegung

Kiihlung verbunden

Gerét ist aufgeladen

Status Hecktiir
(Geschlossen/Offen)

Angeforderte Aktion

Telefonnummer verfiigbar
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E-Mail-Adresse verflighar

Warnungsschwellenwert erreicht

Ausnahmenschwellenwert erreicht

Der Sensor ist verbunden und ist aktuell hoch

Der Sensor ist verbunden und ist aktuell niedrig

Der Sensor ist nicht verbunden
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ANHANG B BENUTZER-TRACKING

Um unsere Trackingfunktion zu nutzen, muss ORBCOMM die Funktion Trackingnummer flr einen oder mehr
Benutzer lhres ColdChainView-Kontos aktivieren. Sie kdnnen diese Aktivierung bei Ihrem Vertriebspartner anfordern.

Der Vertriebspartner wird Ihnen die Kenndaten (Benutzername und Passwort) fir einen Trackingbenutzer in Ihrem
Konto zur Verfligung stellen, der als Identitatsziel fiir Trackingnummern genutzt werden kann.

Wird der Trackingbenutzer als Identitétsziel fiir das Erstellen einer Trackingnummer genutzt, werden die
Einstellungen dieses Benutzers als Vorlage zum Anlegen eines vorlaufigen Benutzers verwendet. Sie
kdnnen daher keine benutzerdefinierten Einstellungen fiir verschiedene Benutzer festlegen, die durch
Trackingnummern angelegt wurden.

B.1 Einstellungen Trackingbenutzer

Gehen Sie zur ColdChainView-Website und melden Sie sich beim Trackingbenutzer an. Durch Verandern der
Einstellungen im Menu User Settings konnen Sie festlegen, wie der Kunde die Trackingseite sieht. Weitere
Informationen iber das Meni User Settings finden Sie in Abschnitt 9.

B.2 Tracken einer Voreinstellung

Um festzulegen, welche Daten |hr Kunde sehen kann, missen Sie eine spezifische Voreinstellung im Unterment
Verwaltung > Voreinstellungen anlegen. Weitere Informationen zum Anlegen von Voreinstellungen finden Sie in
Abschnitt 8.7.

1. Wahlen Sie auf der Seite Gerat > Gerdte die neu angelegte Voreinstellung aus.

Klicken Sie auf Detaillierte Gerateinformationen anzeigen eines Geréts.

3. Uberpriifen Sie die Seiten Data Report und Position, um sicherzustellen, dass es das ist, was Sie Ihrem
Endkunden zeigen mochten.

4. |st die daraus resultierende Seite akzeptabel, melden Sie sich durch Auswahl von Abmelden aus dem
Hauptmenu vom Trackingbenutzer ab.

B.3 Verwenden des Trackingbenutzers zum Anlegen von
Trackingnummern

Wenn Sie die Interface-Einstellungen Ihres Trackingbenutzers gespeichert haben, konnen Sie damit beginnen, lhren
eigenen Benutzer fir das Anlegen von Trackingansichten zu verwenden. Der Benutzer, der Trackingbenutzer anlegen
wird, ben6tigt die erforderlichen Berechtigungen, wie bereits erwdhnt. Einem Benutzer, der Trackingbenutzer anlegen
kann, wird im Menu Verwaltung > Tracking-Nummern als Untermenu angezeigt. Weitere Informationen Uber das
Anlegen von Trackingnummern finden Sie in Abschnitt 8.10.
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